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Actitud hacia la Estadistica en
estudiantes de Odontologia

Attitude towards Statistics among students
of Dentistry

Resumen

Objetivo: Analizar la actitud hacia la estadistica en estudiantes de grado de Odontologia
matriculados en la asignatura de Metodologia de la Investigacién y Bioestadistica, en
una universidad paraguaya, en el afio 2015. Métodos: Se realizé un estudio cuasi-expe-
rimental. Se utilizé el cuestionario SATS-36 (Survey of Attitudes Toward Statistics) para
medir la actitud hacia la estadistica antes y después del curso. Resultados: La muestra
quedd conformada por 43 estudiantes. El 83,72% fue de sexo femenino, con una edad
promedio de 19+3,14 afios, el 48,96% egres6 del Bachillerato Humanistico y el 48,84%
deseaba obtener calificacién “Muy Bueno”. Basado en las puntuaciones obtenidas, pre-
sentaron un cambio de actitud negativa las dimensiones “dificultad” (p=0,0176) y “es-
fuerzo” (p<0,0001), mientras que el cambio de actitud fue positivo para “competencia
cognitiva” (p=0,0470) y “valoracién personal” (p=0,0207). En la dimensién “cognitiva” el
promedio fue significativamente mayor para los hombres (p=0,035) y en la “afectiva” fue
significativamente mayor para las mujeres (p=0,019). La percepcién acerca de la aptitud
para las matemdticas disminuy¢ significativamente al finalizar el curso (p=0,0001) El es-
trés generado por la Bioestadistica fue medio en el 46,51%. Conclusiones: Los estudian-
tes apreciaron el médulo de Bioestadistica, consideraron una herramienta ttil, tanto para
uso personal como profesional. Con respecto a lo que crefan inicialmente, la dificultad
encontrada fue menor, por tanto se estresaron y esforzaron menos, pero consideraron que
les faltaban aptitudes hacia las matemdticas. Por tanto, cuestionarios que miden la actitud
podrian ser una herramienta util para redireccionar estrategias docentes y promover una
actitud positiva hacia la disciplina.

Palabras clave: Actitud; Estadistica como asunto; Estudiantes de Odontologfa.

Abstract

Objective: To analyze the attitude towards statistics in undergraduate students of a
Paraguayan university’s Dentistry faculty enrolled in Investigation Methodology and
Biostatistics courses in 2015, was the objective of the investigation. Methods: A qua-
si-experimental study was conducted. The SATS-36 questionnaire (Survey of Attitude
Toward Statistics) was used to measure the attitude toward statistics before and after the
course. Results: The sample was conformed by 43 students, 83.72% was female, with 19
+ 3.14 year-old age average, 48.96% graduated from the Humanistic Bachelor's degree
and 48.84% wanted to obtain a "Very Good" rating. Based on the scores obtained, the
"difficulty” (p=0.0176) and "effort" (p<0.0001) dimensions, showed a negative attitude
change, while the positive attitude change was for "cognitive competence” (p=0.0470)
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and "personal assessment” (p=0.0207). In the "cognitive" dimension the average was sig-
nificantly higher for men (p=0.035) and in the "affective" dimension it was significantly
higher for women (p=0.019). The perception for “aptitude for mathematics” decreased
significantly at the end of the course (p=0.0001) The stress generated by Biostatistics was
medium in 46.51% of the sample. Conclusions: The students appreciated the Biosta-
tistics module, considered it a useful tool, both for personal and professional use. With
regard to their initially believed, the difficulty encountered was less, so their stress and ef-
fort were less, but they considered that they lacked aptitude for mathematics. Therefore,

questionnaires that measure attitude could be a useful tool to redirect teaching strategies

and promote a positive attitude towards the discipline.

Keywords: Attitude; Statistics as topic; Students dental.

Introduccion

En el mundo actual, la estadistica es de tanta importan-
cia que en muchos paises, esta forma parte del curriculo
de la educacién secundaria e incluso se incluyen algunos
topicos en la educacién primaria. El proceso de globali-
zacion y el desarrollo tecnoldgico hacen que la dindmica
del mundo moderno exija que toda persona requiera de
una cierta alfabetizacién en estadistica '. Se debe tener
en cuenta que una caracteristica esencial de la estadistica
radica en que un mismo problema puede ser resuelto de
diversas formas, pero se debe encontrar la manera mds
eficiente 2.

La mayoria de los docentes se centra en qué contenidos
ensefiar y cémo ensefar, pero pasa por alto el hecho de
que a muchos estudiantes no les gusta la disciplina, mo-
tivo por el cual estos sienten que no tienen la capacidad
para comprender la estadistica, creen que la misma no
tiene ningtin valor para la vida cotidiana y profesional,
que es muy dificil de aprender o simplemente no estdn
interesados en aprender, de esta manera no estdn dis-
puestos a esforzarse para aprender estadistica y desarro-
llan una actitud negativa hacia la disciplina, sin consi-
derar que las actitudes ejercen una gran influencia en la

educacién de la estadistica °.

Resulta importante considerar la importancia de la ac-
titud hacia la estadistica, que debe ser abordada desde
cursos introductorios, ya que estos podrian ejercer gran
influencia en la conducta para abandonar o continuar

con el curso Yy €n optar por realizar cursos pOStCl’iOfCS 4.

Utilizar la estrategia de clase magistral como tnico mé-
todo de ensenanza ya no resulta adecuado hoy dia, te-
niendo en cuenta las multiples posibilidades de métodos
para la ensefanza-aprendizaje °. Se recomienda basarse
en datos reales y utilizar ejemplos en cada drea de es-
tudio, de manera que esto les permita comprender la
importancia de la estadistica y crear un mayor interés,
ya que pueden apreciar la utilidad en la profesién al in-
terpretar los resultados °. Asi también, el aprendizaje ba-
sado herramientas computacionales reduce la ansiedad y
mejora la actitud hacia la estadistica, mejorando el ren-
dimiento 7. Por otra parte, sugieren implementar cursos
de nivelacién de matemadticas bdsicas para estudiantes
con menor aptitud numérica, asi como también promo-
ver que los estudiantes reconozcan la aplicabilidad de la
estadistica no solo desde el enfoque de la investigacion
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sino también que comprendan el conocimiento cientifi-
co y su aplicabilidad ®.

Por lo expuesto, el uso de las escalas de actitud hacia la
estadistica podrian ser de utilidad para el docente, ya
que le ayudard identificar las actitudes negativas antes
del proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que le permiti-
rd promover una mejor estrategia de desarrollo de clases
durante el proceso de ensefianza, buscando de esta ma-
nera minimizar dichas actitudes °.

A lo largo de los anos, han sido desarrolladas diversas
escalas para medir la actitud hacia la estadistica, se ha
encontrado que existe una fuerte correlacion entre las
actitudes hacia la estadistica, la ansiedad estadistica y
el desempefio en estadistica. Las escalas que miden la
actitud hacia la estadistica son: Statistics Attitude Scale
(Cruise, Cash, & Bolton, 1985), Statistics Attitude Sur-
vey (Roberts & Bilderback, 1980), Survey of Attitudes
Toward Statistics (Schau, Stevens, Dauphinee & Vec-
chio, 1995) y la Escala de Actitudes hacia la Estadistica
(Batanero, 2001). Todas estas escalas han resultados ser
vélidas y confiables internacionalmente '°. Entre estas
la escala SATS (Survey of Attitudes Toward Statistics)
es una de las mds utilizadas, la misma fue disenada
para identificar cuatro dimensiones de la actitud hacia
la estadistica, que son el “afectivo” que comprende los
sentimientos positivos y negativos hacia la estadistica,
la “competencia cognitiva” que evalda las actitud acerca
de las habilidades intelectuales y conocimientos hacia
la estadistica, la “valoracién” que evaltia actitudes acer-
ca de la utilidad y la importancia de la estadisticas y la
“dificultad” que abarca la actitud ante el manejo de la
estadistica de manera préctica °.

Por lo expuesto, para contribuir a la transformacién de
la ensenanza estadistica, resulta relevante realizar estu-
dios que pudieran mostrar y facilitar el interés de los
docentes acerca de la dimensién de la actitud de los
alumnos hacia la materia, de manera a evaluar las estra-
tegias y actividades académicas que pudieran incidir en
el cambio de actitud de manera favorable, fomentando
mejoras en la manera de ensenar, no solo enfocindo-
se en las destrezas y conocimientos, sino en la actitud
generada, considerando que los alumnos pueden tener
una experiencia de aprendizaje dificil. Se debe tener en
cuenta que en la carrera de Odontologia, generalmente
se tiene un nimero reducido de horas de clase de Bioes-
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tadistica dentro de otras asignaturas como Metodologia
de la Investigacién o Salud Pablica.

Por tanto, se planteé como objetivo del estudio analizar
las actitudes hacia la estadistica en estudiantes universita-
rios de grado de Odontologia, matriculados en la asigna-
tura de Metodologia de la Investigacion y Bioestadistica.

Métodos

El disefio del estudio fue cuasi-experimental. La pobla-
cién de estudio lo conformaron estudiantes de grado de
Odontologia, de ambos sexos, que se encontraban ma-
triculados en la asignatura de Metodologia de la Inves-
tigacion y Bioestadistica, en una universidad paraguaya,
en el afio 2015. Se invitd a todos los alumnos a partici-
par, completando la encuesta pre-test, el primer dia de
clases del médulo de Bioestadistica. Al final del semestre
se aplicd la encuesta pos-test, al finalizar el médulo de
Bioestadistica. Dicho médulo fue desarrollado en 40 ho-
ras reloj, en clases semanales de 4 horas, que abarcaron
los siguientes contenidos: distribucién de frecuencias,
representacién tabular y gréfica, medidas numéricas de
resumen, distribucién normal, métodos de muestreo,
cdlculo del tamafio de la muestra, interpretacién de las
pruebas de hipétesis, pruebas Chi-cuadrado y t de Stu-
dent. Luego de cada contenido se desarroll6 el andlsis
de articulos cientificos acorde al tema abordado, de tal
manera que pudieran aplicar los conocimientos adqui-
ridos. Fueron excluidos del estudio los cuestionarios
incompletos, sin la identificacién correspondiente para
los cuestionarios pre-test y/o pos-test y aquellos que no
completaron ambos test. El protocolo de investigacién
fue evaluado y aprobado por el Comité de Etica de la
institucién, ademas se obtuvo la anuencia del docente
encargado de la asignatura para su aplicacién.

En cuanto a las estrategias de ensefianza-aprendizaje, se
dictaron clases tedricas y se realizaron ejercicios practi-
cos, ademds se implementd la lectura e interpretacién de
articulos cientificos con contenido estadistico.

Se utiliz6 el cuestionario de SATS-36 que fue provisto
por la autora en la versién en inglés, bajo su autorizacién
se someti6 a un proceso de traduccidn, realizada por un
médico y un odontdlogo. Se realizd una prueba piloto
donde se aplicé el cuestionario a 10 estudiantes a fin de
detectar problemas de comprensién, no encontridndose
necesario realizar ajustes del mismo. El formulario estd
compuesto por 36 items: seis referentes a la dimension
afectiva, seis a la competencia cognitiva, nueve a la va-
loracién personal, siete para la dificultad, cuatro para el
interés y cuatro para el esfuerzo. Los items del cuestiona-
rio pre-test y pos-test fueron idénticos, excepto que exis-
tieron pequefos cambios relacionados con la duracién
de la valoracién, por lo que ambos aportaron medidas
de actitudes hacia la materia en diferentes momentos
del proceso de aprendizaje. Ademds, se incluyeron items
adicionales (siete en el “pre” y seis en el “post”) acerca de
sus aptitudes y expectativas en cursos de matemadtica y
estadistica. Todos se evaluaron con una escala de Likert
cuyas medidas van del 1 al 7, esto es, “muy en desacuer-
do” a “totalmente de acuerdo”. Siendo las afirmaciones
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tanto positivas como negativas, por lo que estds tltimas
tuvieron que ser invertidas para que toda la escala tuvie-
ra el mismo sentido. También se incluyeron caracteris-
ticas demogréficas y académicas que forman parte del
SATS-36. Se evalué el cambio de actitud de dos mane-
ras: a) basado en el rango intercuartil, se consideré como
actitud neutra, tomando como referencia cuatro puntos,
teniendo en cuenta una variacién de: 1/2 punto para
las dimensiones afectivo, dificultad e interés; 3/4 punto
para la valoracién y dos puntos para cognitivo y esfuer-
z0; y b) basado en la puntuacién obtenida mediante la
aplicacién de estadistica inferencial.

Para el andlisis de datos se utiliz6 el programa InfoStat/L
2015. Se aplicé estadistica descriptiva representada me-
diante frecuencia y porcentaje para las variables cualita-
tivas, media y desviacién estdndar para variables cuanti-
tativas. La estadistica inferencial se utilizé para evaluar
la diferencia en el cambio de la actitud hacia la esta-
distica antes (pre-test) y después (pos-test) de cursar la
materia mediante la prueba de Wilcoxon para muestras
apareadas, y para comparar la diferencia de puntuacién
de cada dimensién por tipo de bachillerato de egreso se
uitlizé la prueba U de Mann-Whitney y para comparar
por sexo se utlizé la prueba H de Kruskal-Wallis, todos
con un nivel de confianza del 95%.

Resultados

Del total de 50 estudiantes, fueron excluidos siete de-
bido a que abandonaron la carrera de Odontologia. La
muestra finalmente quedé conformada por 43 estudian-
tes. El 83,72% de la muestra fue de sexo femenino y el
16,28% de sexo masculino. La edad promedio fue de
19+3,14 afios, siendo la edad minima de 17 y la médxima
de 34 afos. Aproximadamente la mitad de los estudian-
tes egresé del bachillerato humanistico y un 38,54%
considerado como otros, en diversos bachilleratos como
admnistracién, social, quimica y otros (Figura 1). Un
poco menos de la mitad deseaba obtener una califica-
cién de “muy bueno” en el médulo de Bioestadistica
(Figura 2).

| EHumanistico ®WSalud = Otros

Figura 1. Bachillerato de egreso en estudiantes de Odontologia.
Paraguay, 2015
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Figura 2. Calificacidn esperada en Bioestadistica en estudiantes de Odontologia. Paraguay, 2015

Ingresaron con una actitud neutra para las dimensio-
nes: afectiva, cognitiva, dificultad y valoracién; posi-
tiva: interés y esfuerzo. Se observé un cambio positivo
solamente en valoracion, que pasé de neutro a positivo,
sin embargo el interés y esfuerzo pasaron de postitivo a
neutro (Tabla 1).

Tabla 1. Actitud hacia la estadistica por dimensién en
Bioestadistica en estudiantes de Odontologia. Paraguay,
2015

Dimension Pre-test Pos-test
Afectiva Neutro Neutro
Cognitiva Neutro Neutro
Valoracion Neutro Positivo*
Dificultad Neutro Neutro
Interés Positivo Neutro*
Esfuerzo Positivo Neutro*

* Presentd cambio en la actitud, basado en el rango intercuartil

Se observé que hubo una tendencia a disminuir, esto es,
la opinién pasé a estar “muy en desacuerdo” con las afir-
maciones positivas en las dimensiones dificultad, interés

y esfuerzo; mientras que tuvieron una tendencia a au-
mentar las dimensiones afectiva, cognitiva y valoracién
personal (Figura 3). La dificultad encontrada también
fue significativamente menor a la que crefan inicialmen-
te los estudiantes, igualmente el esfuerzo dedicado a la
materia fue significativamente menor al finalizar el cur-
so que lo declarado antes de conocer la materia, pero al
contrario se vio aumentada significativamente la apre-
ciacién hacia la materia en sus dimensiones cognitiva
y valoracién personal. En la dimensién cognitiva los
hombres presentaron un promedio significativamente
mis elevado que las mujeres, mientras que en la dimen-
sién afectiva fueron las mujeres quienes presentaron el
promedio significativamente mds elevado. No se encon-
traron diferencias por tipo de bachillerato para ninguna
de las dimensiones (Tabla 2).

En cuanto a las aptitudes y expectativas, se encontré una
diferencia estadisticamente significativa en la percepcién
sobre aptitud para las matematicas (p=0,0001); la utili-
dad en estadistica tampoco fue significativa (p=0,9700)
aunque tuvo una tendencia a ser positiva; no se encon-
tr6 diferencia en cuanto al manejo de materiales estadis-

ticos (p=0,6265).

7

6 1 Ll

g l

| H I

3 1 -

2 i -

Afectiva Cognitiva Valoracién personal Dificultad Interés Esfuerzo
Dimensiones de la actitud hacia la Estadistica
[ pre-test [0 pos-test |
Figura 3. Actitud hacia la Estadistica por dimension en estudiantes de Odontologia. Paraguay, 2015
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Tabla 2. Diferencia de actitud hacia la estadistica por dimensién, comparada segun sexo y bachillerato de egreso en
Bioestaditica en estudiantes de Odontologia. Paraguay, 2015

Dimensién Media (dif) DE (dif) z Pos-pre g’“ sz(’)‘fp Ba:,l;ilgf;m
Afectiva 0,23 1,21 146 0,1438 0,019* 0,920
Cognitiva 0,25 0,72 1,99 0,0470* 0,035* 0,319
Valoracion 0,31 0,78 2,31 0,0207* 0,090 0,464
Dificultad -0,30 0,72 2,37 0,0176* 0,171 0,535
Interés -0,28 1,09 -1,43 0,1531 0,714 0,748
Esfuerzo -0,80 1,05 -4,07 <0,0001* 0,515 0,816
*Estadisticamente significativo

50 46.51

45

40
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30 27.91 25,58
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Figura 4. Nivel de estrés percibido al cursar el médulo de Bioestadistica
en estudiantes de Odontologia. Paraguay, 2015

El 36,1% obtuvo una calificacién de aceptable, siendo
las horas de estudio promedio 2,62+1,64. El nivel de
estrés percibido fue medio en el 46,51% y alto en el
25,58% (Figura 4).

Discusion

Los estudiantes de Odontologia pasaron a valorar de
manera neutra a positiva la estadistica, aunque el in-
terés y esfuerzo decrecié de positivo a neutro. El and-
lisis por puntuacién arrojé mayores diferencias en las
puntuaciones siendo mds sensible al cambio, encon-
trandose que las dimensiones: cognitiva y valoracién
se incrementaron significativamente. Lo que podria
atribuirse a la aplicacién de una estrategia de ense-
fianza-aprendizaje que permitié ver la utilidad y apli-
cacién en investigacién, pero se debe tener en cuenta
que también pudieron influir otros factores no con-
siderados en el estudio. Con respecto a esto, en una
revisién sistemdtica y meta-anilisis encontraron que
existe heterogeneidad entre los resultados obtenidos
por dimensidn refiriendo que entre otras cosas podria
deberse al sexo y estructura del curso ''. Otros autores
sugieren que existe relacién entre las caracteristicas de
los estudiantes; que a los hombres en general, les gus-
ta més la estadistica, creen tener buen conocimiento y
habilidades para la disciplina, no se esfuerzan mucho
por lo que, deben ser consideradas diversas caracteris-
ticas de los estudiantes 2. En este estudio se encontrd
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diferencias en la puntuacién por sexo, coincidiendo en
que los hombres presentaron un promedio significati-
vamente mds elevado para la dimension congnitiva. En
cuanto la estructura del curso, la lectura de articulos
cientificos se consideré como una herramienta de apli-
cacién al finalizar cada contenido temdtico, con lo que
se esperaba aumentar el interés de la asignatura en los
estudiantes, ya que se pretendia dar un panorama de la
utilidad a lo largo de la carrera y de la vida profesional
de la comprensién lectora de publicaciones cientificas

del drea de Odontologia.

En un estudio realizado en psicélogos, criminalistas y
administradores que cursaban la carrera de grado se ob-
tuvo como resultado que las dimensiones que variaron
fueron la dificultad y la competencia cognitiva, ambas
disminuyeron al final del curso ', coincidiendo el sen-
tido del cambio con nuestro estudio para la dimensién
dificultad, pero no coincidié para la competencia cog-
nitiva debido a que aumenté al finalizar el curso.

Por otro lado, en un estudio realizado en un poblacién
de 2 200 estudiantes matriculados en 101 secciones
de post-secundaria en cursos de introduccién a la esta-
distica en todo Estados Unidos evaluaron los cambios
en la actitud de los estudiantes al iniciar y finalizar el
curso. Los resultados mostraron que en promedio los
estudiantes ingresaron a los cursos con actitud neu-
tra para las dimensiones afectiva y dificultad; positiva
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para cognitiva, valor e interés; y actitudes muy posi-
tivas para el esfuerzo. Sus actitudes aumentaron para
afectivo, cognitiva y dificultad aunque no de manera
significativa, pero disminuyeron para valor, interés y
esfuerzo 4. En este estudio, también se observé una ac-
titud neutra para las mismas dimensiones pero ademds
para la cognitiva, coincidiendo las otras dos dimensio-
nes positivas e inclusive la muy positiva. Pero con res-
pecto a la variacién pos-test si hubo discrepancia, pues
ninguna dimensién aumenté pero si coincidié en la
disminucién del esfuerzo.

Con respecto a la capacidad para resolver problemas de
matemdticas, en nuestro estudio al finalizar el curso,
los estudiantes se sintieron con menos capacidad para
resolver problemas de matemadticas que lo declarado al
inicio, lo que podria deberse a diversos motivos. En
un estudio realizado en estudiantes de grado de Medi-
cina irlandeses encontraron que el sentimiento de los
estudiantes acerca de su aptitud hacia las matemdticas
en el pasado, podia predecir las actitudes futuras hacia
la estadistica, debido a que no diferenciaban entre las
disciplinas de matemdtica y estadisica. Motivo por el
cual, direccionar este problema de manera a reducir la
ansiedad y la percepcidn de la dificultad podria ayudar
a animar a los estudiantes a comprometerse con la es-
tadistica . Otros resultados también evidenciaron que
la estadistica es abordada por los estudiantes con cierto
prejuicio, variando sus actitudes en funcién de las ex-
periencias previas '. Inclusive una mejor experiencia
anterior en matemdtica o estadistica tenfan actitudes
mds positivas en los componentes: afectivo, cognitivo y
dificultad. En otro estudio se encontré que después del
curso de estadistica aument6 significativamente el sen-
timiento negativo hacia las matemaiticas, sintiéndose
con menor capacidad que al iniciar un nuevo curso 2.

Como limitacién del estudio se puede mencionar que
la muestra se extrajo solamente de una universidad,
por lo que las generalizaciones de los resultados a otras
instituciones de educacién superior deben hacerse con
precaucién. El tamano de la muestra también reduce
la capacidad de generalizar los resultados. Repitiendo
el estudio actual en instituciones similares donde se
puedan ofrecer grupos de comparacién homogéneos
con diversas estrategias de ensenanza docente y la ca-
pacidad de generalizar los resultados a una poblacién
mayor que tenga validez externa permitird optimizar
el estudio.

Se concluye que tomar clases de estadistica tuvo efectos
tanto positivos como negativos sobre la opinién de los
estudiantes, pues los estudiantes apreciaron el médulo
de Bioestadistica, lo consideraron una herramienta ttil,
tanto para uso personal como profesional. Con respecto
a lo que crefan inicialmente, la dificultad encontrada fue
menot, por tanto se estresaron y esforzaron menos, pero
consideraron que les faltaba aptitudes hacia las mate-
madticas. Es por esto, que la actitud hacia la estadistica
deberia ser considerada por el docente, enfocindose en
la estrategia de ensefianza-aprendizaje. Para su medicion
existen diversos instrumentos que permiten evaluar su

178

eficacia. La escala SATS-36 evidenci6 ser una herra-
mienta til para evaluar la actitud hacia la estadistica
en estudiantes de Odontologia, lo que podria permitir
redireccionar la estrategia docente hacia una actitud po-
sitiva hacia la disciplina.
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