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RESUMEN

Este trabajo tiene como objetivo fundamental vincular las normas internacionales emitidas por la Federacién
Internacional de Contadores (IFAC) con las Tecnologias de Informacion disponibles en la actualidad en la
biisqueda del fortalecimiento de la profesion contable para ofvecer servicios consistentes de alta calidad en
beneficio del desarrollo del Perii.

Se analizard el contenido de las Normas Internacionales de Educacion (NIE) que tienen por objetivo
establecen los elementos esenciales que la educacion y los programas de extension deben de contener y que
tienen el potencial para ser reconocidos, aceptados y aplicados internacionalmente.

Se confirmd que si se contrastara lo establecido en las Normas Internacionales de Educacion con el modelo en
que se utilicen las TIC, se podrd eliminar las brechas mds importantes y las perspectivas futuras para alcanzar
la convergencia internacional.

La educacion debe tener una labor fundamental en el pleno aprovechamiento de las TIC. No se trata
simplemente de tener tecnologia y condiciones tecnoldgicas adecuadas, es necesario contar con individuos que
puedan darle un uso inteligente e innovador a esa tecnologia, permitiendo mejorar y potenciar su uso. La
formacidn de profesionales debe ser acorde con las exigencias del mercado, manteniendo una actualizacion
constante

Palabras clave: Normas Internacionales de Educacién, Tecnologfas de Informacién, Formacién del
Contador Publico.
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INTRODUCCION

La misién de la Federacién Internacional de
Contadores (IFAC') es despertar el interés
publico, reforzar la profesién de contaduria
mundial y colaborar en el desarrollo de las
economias internacionales, estableciendo y
promoviendo la adhesién a altos patrones
de calidad profesionales, promover la con-
vergencia internacional hacia tales padro-
nes y comentar sobre los asuntos de inte-
rés publico donde la pericia de la profesién
es mas relevante. La IFAC, a través de sus
consejos independientes, desarrolla normas
internacionales sobre ética, auditoria y ase-
guramiento, formacién y las normas inter-
nacionales de contabilidad del sector ptblico
para su aplicacién a empresas y profesionales
contables.

Por otro lado, el Instituto Americano de
Contadores Pablicos Certificados (American
Institute of Certified Public Accountants -
AICPA?) ha desarrollado el documento de-
nominado “CPA Visién Proyect®”, donde
exponen sus ideas sobre la necesidad de la in-
ternacionalizacién de la educacién contable.
“Por las condiciones de globalizacion en la con-
tabilidad es conducente prepararse para garan-
tizar: informacion de mejor calidad, oportuna
y comprensible para usuarios de distintos paises;
en un lenguaje comiin que facilite la compara-
cion de informacion contable entre paises y la
toma de decisiones en mercados internaciona-
les; capacidad creativa en un ambiente de com-
petitividad; agilidad en los mercados y servicios
al cliente; adaptacion a las repercusiones de la

International Federation of Accountants (IFAC).

American Institute of Certified Public Accountants.
http://www.aicpa.org/vision/index.htm [en linea] consultado el 23-9-08 15:27.

inversion extranjera, alianzas estratégicas y fu-
siones de grandes empresas’. Representados en la
posibles prestacidn de servicios internacionales,
estableciendo algunos pardmetros para el éxito
del ejercicio de la Contaduria Piblica”.

El objetivo principal de armonizar las
Normas Internacionales de Educacién y las
tecnologias de la informacién en el proce-
so educativo universitario de formacién de
nuevos profesionales contadores publicos,
debe ser el de mejorar el nivel de vida de
las personas y desarrollar sus habilidades de
contribuir a esa mejorfa.

El desarrollo de una nacién no se circuns-
cribe a factores competitivos o a indicadores
econdmicos, sino a promover el desarrollo
social y econémico, a través de la transfor-
macién, empoderamiento® y vinculacién de
las personas, grupos y organizaciones, insti-
tuciones y empresas, comunidades, la socie-
dad y la economia.

Anilisis de las Normas Internacionales de
Educacién (NIE)
Las NIE tienen por objetivo establecer ele-
mentos minimos que la educacién y los
programas de extension universitaria deben
contener en su curricula y que debe de tener
el potencial de ser reconocidos, aceptados y
aplicados en todos los paises del mundo. Un
objetivo es producir contadores profesiona-
les capaces de hacer una contribucién posi-
tiva a la profesién y a la sociedad en la que
trabajardn a lo largo de su vida.

Las NIE establecen un punto de califi-
cacién en el que se deberdn evaluar las ca-

Empowerment quiere decir potenciacién o empoderamiento que es el hecho de delegar poder y autoridad

a los subordinados y de conferirles el sentimiento de que son duefios de su propio trabajo. En inglés “em-

powerment” y sus derivados se utilizan en diversas acepciones y contextos, pero en espanol la palabra se

encuentra en pugna con una serie de expresiones que se aproximan sin lograr la plenitud del sustantivo.
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pacidades y competencias minimas que debe
demostrar una persona para ser considerada
como un “contador putblico”.

Educacién contable

En ella se hace referencia a los conocimientos,
habilidades, actitudes, valores y ética profe-
sional que junto con la experiencia, deben
traducirse en las competencias relevantes y
apropiadas a las responsabilidades profesio-
nales. Cada universidad debe establecerse
estandares cierto nivel de competencia en las
siguientes dreas:

a. la educacién,

b. la experiencia prictica, y
c. laeducacién continua

La NIE 1 establece un periodo de preca-
lificacién el cual debe de ser suficientemente
largo e intensivo para alcanzar las competen-
cias y tener un buen desarrollo profesional
en el futuro.

La meta de la educacién contable, asi
como de la experiencia préctica, es producir
contadores publicos competentes que sean
capaces de hacer una contribucién positiva
en la profesion y en la sociedad.

La formacién debe incidir en el objetivo
de que los alumnos tengan claro el concep-
to de “Aprender a aprender” lo cual involu-
cra el desarrollo de habilidades y estrategias
que ayuden a los individuos a aprender mds
efectivamente y usar estas estrategias para
continuar aprendiendo. Es un proceso de
entendimiento y de uso de estrategias para
mejorar la habilidad de retener y aplicar el
conocimiento. P Senge mencionaba en su
obra La Quinta disciplina, que: “...la capa-
cidad de aprender con mayor rapidez que los
competidores quizd sea la Ginica ventaja com-
petitiva sostenible”.

Asimismo, la educacién y experiencia
préictica de los contadores publicos debe de

otorgar el fundamento del conocimiento,
habilidades, valores, ética y actitudes que les
permitan continuar adaptindose al cambio a
lo largo de sus vidas profesionales.

Estas capacidades les ayudaran a identifi-
car problemas, saber qué conocimiento se re-
quiere para resolver dichos problemas, saber
en dénde encontrar este conocimiento, y,
finalmente, saber c6mo aplicar dicho cono-
cimiento de una manera ética para alcanzar
soluciones apropiadas.

La NIE 2 establece que los estudios pro-
fesionales de contabilidad deben ser parte
del programa de pre-calificacién que debe
incluir las tres dreas de conocimientos que
serdn troncos fundamentales:

Contabilidad,

Finanzas,

Conocimiento organizacional y de nego-
cios, y
Tecnologias de Informacién (TT)

Destrezas profesionales y educacién ge-
neral (NIE 3), contribuir al desarrollo de las
habilidades requeridas por los contadores
profesionales, tales como: Habilidades inte-
lectuales, técnicas y funcionales. Personales
como el esceptisimo profesional, Habili-
dades interpersonales y de comunicacidn,
como Trabajar en equipo y Negociar. Habi-
lidades organizacionales y de administracién
de negocios.

IFAC a través de la NIE 4 —“Valores pro-
fesionales, las éticas y las actitudes” reconoce
que la profesién del Contador Puablico en el
mundo funciona en ambientes con culturas
diferentes y requisitos reguladores. El com-
portamiento ético es tan importante como
las competencias técnicas.

Experiencia préctica contable
La NIE 5 establece que la experiencia pro-
fesional provee de un ambiente propicio
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para desarrollar las competencias requeridas
porque: Aumenta el entendimiento sobre las
organizaciones, el funcionamiento de los ne-
gocios y las relaciones en el trabajo. Y rela-
ciona el trabajo contable con otras funciones
y actividades del negocio.

Los empleadores, colegas de trabajo
y consejeros de los aprendices tienen los
papeles importantes al planear y monito-
rear la experiencia préictica adquirida por
aprendices.

Capacidades y competencias

En la NIE 6 se prescribe que al final de las
capacidades profesionales y competencias, se
tenga conocimientos de Resolucién de pro-
blemas complejos, Comunicacién efectiva
de recomendaciones de manera lgica y con-
cisa, e Identificacién de dilemas éticos.

Desarrollo continuo
La NIE 7, en relacién al desarrollo continuo,
propone promover un compromiso para
aprender durante de toda la vida entre los
contadores profesionales

La competencia profesional se desarrolla
mediante la combinacién de estudio acadé-
mico, capacitacion en el trabajo, experiencia
laboral y educacién profesional. El enfoque
académico cubrird la teoria contable, mien-
tras que la educacién profesional se enfoca-
rd més en la prictica y las habilidades que
necesitan los contadores profesionales, la
experiencia laboral se concentrard en la ca-
pacitacién en el trabajo y en la actualizacién
continua.

Especializaciones profesionales

El ligar los tres enfoques (académico, educa-
cién profesional y experiencia laboral) para
desarrollar competencias funcionales y capa-
cidades serd mds productivo que el intentar
desarrollar una amplia gama de competen-

cias y capacidades requeridas por un solo
camino.

Norma 11

EL IFAC en su Norma 11 “Education
Committee November 1996 Implementing
International Education Guideline 11 In-
formation Technology in the Accounting
Curriculum” identifica los requerimientos
de educacién de la Tecnologia de la Infor-
macién para el Contador Publico dentro de
cinco encabezados principales:

— Los requisitos generales en educacién de
tecnologia de Informacién.

El contador como usuario de TT.

El contador como administrador en sis-
temas de informacién.

El contador como disefador de sistemas
gerenciales.

El contador como evaluador de sistemas
de informacién.

RESULTADOS

Tecnologias de Informacién aplicadas a la
Contabilidad

La universidad del siglo XXI, como institu-
cién mediadora entre los conocimientos y las
personas, puede favorecer o limitar el desa-
rrollo personal y colectivo.

Frente a las nuevas demandas sociales li-
gadas a los procesos de globalizacién, la uni-
versidad del siglo XXI debe abordar nuevas
formas de mediacién. En este sentido, el uso
que se asigne a las nuevas tecnologias de in-
formacién y comunicacién pueden concretar
nuevas formas de mediacién posibilitando
cambios en la ensenhanza, en las condiciones
de aprendizaje y en las situaciones evaluati-
vas. Ellas deben modificar los roles del que
aprende, del que ensena y del ambiente de
trabajo universitario.
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Surgié la idea de proponer a la Comisién
Permanente de Evaluacién Curricular y Co-
ordinaciéon Académica, modificar los Planes
de Estudios de anual a semestral, en donde
los tres primeros afos sean de Estudios Ge-
nerales, y los dos ultimos de especializacidn.
Con la meta final de graduar a los futuros
Contadores Pdblicos, con mencién en una
especialidad: Auditoria, Contabilidad, Cos-
tos y Finanzas y Tributacién. Idea que ain
ninguna universidad, publica o privada, lo
ha planteado a nivel nacional.

Mediante Ley N°© 28951, se expide la
Ley de Actualizacién de la Ley N°© 13253 de
Profesionalizacién del Contador Publico y
de creacién de los Colegios de Contadores
Pdablicos, y en su Articulo 3° se establecen
las competencias del contador publico, en
las que todas las actividades indicadas tienen
relacién con TT.

Asimismo, en el documento “Perfil del
Contador Puablico” se establece como un ob-
jetivo de la carrera: “El disefio de sistemas
de informacién y decisién para el logro de
los objetivos de la organizacién; sistemas de
registro e informacién contable; sistemas de
control de gestién y auditoria operativa”.

Los requerimientos generales en
educacién de Tecnologia de Informacién:
Todo contador debe adquirir los siguientes
conocimientos esenciales de TT relacionados
con los sistemas gerenciales:

— Conceptos de tecnologia de la informa-
cién para sistemas gerenciales.

Control interno en sistemas de negocios
computarizados.

Administracién de la adopcién de TI y
su uso.

Estdndares de desarrollo y prictica para
sistemas administrativos.

Evaluacién de sistemas administrativos
basados en computadoras.

Conceptos de tecnologia de la Informacion para
sistemas geremz'ﬂ/es

Los temas que deben ser incluidos serdn los
siguientes: Conceptos de TT para sistemas
gerenciales, Uso de la Administracién de
Informacién, Hardware, Sistema de softwa-
re, Software de aplicacién, Organizacién de
datos y métodos de acceso, Redes y trans-
ferencia electrénica de datos, Procesamiento
de transacciones en aplicaciones tipicas ad-
ministrativas y de Contabilidad.

Control Interno en Sistemas de negocios com-
putarizados
El control referido a objetivos, Marco de
referencia del control, Medio Ambiente de
control, Asignacién de riesgo y Control de
actividades

Administracion de la adopcion de TI y su uso

Consideraciones estratégicas en el desarrollo
de tecnologia de la informacién, Problemas
administrativos, Control financiero sobre la
TI, Problema de Operacién, Seguridad, res-

paldo y recuperacién.

Estdndares de desarrollo y prictica para siste-
mas administrativos

— Papel de la informacién en el disefio de la
organizacién y su comportamiento
Técnicas de diseno de sistemas

Fases del ciclo de vida de adquisicién/
desarrollo de sistemas y control del
mantenimiento sobre el proceso de de-

sarrollo.

Evaluacion de sistemas administrativos basados
en computadoras

—  Legal, ético, auditoria y estindares de sis-
temas de control

Objetivos de evaluaciéon

Técnicas de auditoria asistida por com-

putadora (CAATYS)
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Usuario de T1

Como usuario de la tecnologia del informa-
cién, los contadores deberfan ademds co-
nocer como probar y aceptar un sistema en
particular que fue autorizado o desarrollado
y como operarlo y mantenerlo el dia.

Los contadores deberdn tener los cono-
cimientos de procesos bdsicos usados para
mantener los recursos de sistemas organi-
zados, y un control de los procesos y prac-
ticas para salvaguardar sus sistemas y datos
en contra de los errores, asi como evitar el
uso autorizado, la pirateria de software y los
ataques de virus, vandalismos y falla del sis-
tema.

Administrador en Sistemas de Informacion
Para mantener su papel de jefes de sistemas
de informacién, los contadores deberdn te-
ner un buen entendimiento de las funciones
de la administracién en los sistemas de in-
formacién para que puedan cumplir con este
fin y con los procesos administrativos rela-
cionados con la coordinacién y planeacidn,
organizacién, personal, direccién y lideraz-
go, control y comunicacién en un contexto
de uso de la tecnologia de informacién.

Diseriador de sistemas gerenciales

Los contadores, como empleados consulto-
res externos, han estado involucrados en el
diseno y sistemas financieros por décadas.
En el pasado, los papeles de disefio habian
estado en el contexto de sistemas que serfan
para guardar registros de forma manual. Hoy
en dia, los contadores esperan seguir pro-
porcionando servicios similares, aunque un
contexto de tecnologia de informacién. Esto
podria ser como miembro del equipo de ofi-
cina o fuerza de trabajo para establecer re-
querimientos de sistema de negocios, como
miembro del equipo de desarrollo dentro
del sistema local para un empleo o como un

consultor externo ayudando dicen ya un sis-
tema administrativo para un cliente.

Los contadores deberdn estar conscientes
de los estdndares y pricticas utilizadas, parti-
cularmente précticas de control interno, que
podrian guiar las précticas de disefio de siste-
mas de informacidn.

El conocimiento de los contadores o sis-
tema de informacién deberd ser desarrollado
en un contexto de ganar y entender las por la
organizacion de los negocios y los objetivos
de servicio y sus ambientes. Asi, los progra-
mas de educacién y cursos que aspiran a de-
sarrollar el conocimiento del disefio sistemas
deberdn tener un sentido administrativo en
vez de una eventracién técnica.

Evaluador de sistemas de informacion

El papel del contador, como evaluador, com-
prende la funcién de auditor interno, el au-
ditor externo y otros papeles de evaluacién
realizados por los contadores, ya sean identi-
ficados como papeles del auditor.

Todo los contadores involucrados en
el papel de evaluacién en el momento de
la precalificacién deben tener la habilidad,
como una limitada supervisién, de planear,
ejecutar y comunicar los resultados obteni-
dos para un tipo especifico de valuacién para
su drea de trabajo en el contexto de circuns-
tancias especificas que involucra sistemas de
informacién.

Nuevo entorno de la transmisién del
conocimiento contable para el desarrollo
sostenible

La educacidén, de acuerdo a las normas in-
ternacionales, tiene un papel fundamental
en el desarrollo y crecimiento econémico,
no solo promueve el desarrollo, también
potencia la reduccién de desigualdades so-
ciales y mejora el nivel de vida de la socie-
dad en general. El acceso libre y universal a
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la educacién es vital para lograr estas metas;
sin embargo, en la actualidad no basta con
esto, es necesario que en la educacién se ga-
rantice la calidad. En este sentido, el Estado
juega un papel fundamental en la basque-
da de nuevos métodos e instrumentos que
contribuyan a fortalecer los procesos de en-
sefiaza y aprendizaje.

Asi como las Tecnologias de Informacién
y Comunicacién (TIC) tienen un impacto
significativo en la formacién del contador
publico, también pueden contribuir, no solo
al crecimiento econémico, como resultado
de mejoras en la productividad y reduccién
de costos, sino, también, a potenciar el de-
sarrollo e incrementar la disponibilidad de
conocimiento para los procesos de toma de
decisiones. La inversién en capital y tecnolo-
gia es un factor importante por considerar,
pero no el unico, debe ir acompafado por
una fuerte inversién en capital humano pa-
ralelo a una implementacién estratégica de
las TIC.

Sobre el 4mbito de la ensefianza los bene-
ficios de las TIC suponen:
— Una mayor interaccién entre estudian-
te y profesores, en especial mediante la
utilizacién del correo electrénico, de la
videoconferencia y de la WWW;
una mas intensa comunicacion entre es-
tudiantes, mediante grupos de trabajo y
de discusién que se apoyen en las nuevas
herramientas comunicativas;
un mejor aprendizaje mediante el uso de
simuladores;
el desarrollo de competencias y de ha-
bilidades pricticas por parte de los es-
tudiantes en laboratorios virtuales de
investigacion;
la provisién de posibilidades de retro-
accién en la comunicacién entre los es-
tudiantes; el acceso de los estudiantes a
recursos educativos.

CONCLUSIONES

Desde nuestro punto de vista, los efectos van
a ser mucho mayores, ya que estamos tran-
sitando no solo entre modelos tecnolégicos
distintos, sino que discurrimos entre mode-
los gramaticales distintos y, por tanto, como
cualquier semi6logo podria aventurar, esto
tiene efectos profundos sobre las formas del
conocimiento.

La traslacién de estas ventajas al mar-
co de la ensefanza universitaria no es del
todo automdtica ya que el marco univer-
sitario no solo trata de convertir informa-
cién en conocimiento instrumental, sino
que las misiones y funciones a cumplir por
la universidad amplian notablemente el
catilogo, y entre ellas podemos destacar:
servir a la sociedad que la sustenta, con-
tribuir al desarrollo socioeconémico de su
entorno, posibilitando, ademds, una ma-
yor generacién de valor afadido y de ri-
queza al sistema empresarial y al conjunto
de la sociedad, ofrecer iniciativas y abrir
proyectos a su entorno social, divulgar una
cultura civica, técnica y artistica, crear y
potenciar una conciencia y capacidad de
trabajo, basada en la eficacia, la indepen-
dencia, la profesionalidad, la optimizacién
de recursos y la autocritica.

Dadas las exigencias y transformacién
que enfrenta la sociedad actual, las universi-
dades deben desarrollar profesionales con las
habilidades y destrezas para el uso inteligente
e innovador de las TIC, de forma tal que los
nuevos profesionales puedan contribuir con
un verdadero desarrollo sostenible. Mejores
profesionales en este aspecto, permiten me-
jorar las condiciones de empleo, la atraccién
de inversiones que generen valor agregado, el
incremento de nuestra productividad, avan-
ces en la calidad de vida entre otros factores
del desarrollo de una sociedad.
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La adopcién de las normas internaciona-
les en el Pert podria generar los siguientes
impactos:

a. En el campo de la educacién. Las univer-
sidades deberdn enfocarse en el desarro-
llo de las competencias requeridas por la
profesién enfatizando en los siguientes
aspectos:

— Desarrollo de temarios integrales,
con enfoque en la educacién general
y el desarrollo de habilidades y com-
petencias.

Técnicas enfocadas en lograr un
aprendizaje continuo.

Uso de casos, proyectos, simulacio-
nes y grupos de trabajo.

Entorno de clases con recreacién de
ambientes de trabajo.

Uso intensivo de tecnologfa.
Intercambio de profesores entre pai-
ses desarrollados y en desarrollo.

En el campo del desarrollo econdmico.
Deberd generar una mayor certeza a los
inversionistas en relacién a sus inversio-
nes, ya que existirdin normas de regis-
tro estandarizadas en base a las mejores
pricticas internacionales, lo cual garan-
tizard la comparabilidad de cifras entre
paises.

En el campo del entorno regularorio.
Estard en condiciones de ofrecer al in-
versionista nacional e internacional,
un conjunto de normas que reflejen la
operatividad real de las empresas bajo
un estdndar internacional que respeta
las diferencias entre los distintos paises
y que favorece el intercambio de in-
formacién de las distintas agencias re-
guladores tanto a nivel nacional como
internacional.
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