




















------EL MUESTREO EN LA INVESTIGACIÓN CUALITATIVA------

Elección en grupos de discusión 

La elección de los entrevistados en una investigación fundada en !Jrupos de 
discusión, después de haber establecido el número de grupos de la muestra 
cualitativa, se pasa a determinar la compos1c1ón interna del grupo de d1scus1ón. 
Elegir a los entrevistados en el grupo de discusión, además de tener en cuenta 
los criterios de representatividad, pertinencia y predisposición, requiere tener en 
cuenta dos problemas fundamentales, uno referido a la naturaleza del grupo y. 
otro, referido al número de entrevistados. 

En primer lugar, el grupo de discusion considerado en su compos1c1ón tiene que 
expresar relaciones de heterogeneidad inclusiva, expresar a la vez un mínimo de 
homogeneidad para mantener la coherencia entre los participantes y un mínimo 
de heterogeneidad para asegurar las diferencias del discurso. Un grupo pura
mente homogéneo es más coherente pero su habla es muy repetitiva y, de otro 
lado. un grupo excluyente tiene poca simetría pero su discurso es más rico para 
el análisis. En el grupo de discusión se trata de propiciar la participación de 
sujetos que construyan discursos relativamente diferenciados y de evitar reunir a 
sujetos distanciados socialmente en la vida real ([bañez: l 986: 27:>) 

El diseño del grupo de discusión busca la homogeneida<;I del discurso. en cuanto 
los participantes tienen similitudes de características, personas que comparten 
un mismo estatus socioeconómico: ocupación, nivel educativo, grupo de edad, 
cultura, ingresos, estrato social, composición familiar. Es fundamental mantener 
cierta interacción común entre los miembros de un grupo, pues evita que se 
presenten conflictos entre los miembros sobre temas que no son pertinentes a la 
problemática de irtvestigació0, es muy difícil establecer relaciones de comunica
ción entre estatus socioeconómicos excluyentes, por ejemplo, entre propietario/ 
trabaJador, padre/hijo, etc., son relaciones muy heterogéneas que expresan pun
tos de vista muy diferenciados. 

También es importante para la homogeneidad del discurso, que los integrantes 
de un grupo de discusión tengan una experiencia adecuada y similar con P.I 
objeto que se analiza, por ejemplo, una persona que haya utilizado un determi
nado servicio en un tiempo determinado es diferente de otro que reuen empieza 
a utilizarlo, los sujetos que tienen diferentes grados de experiencia no debenan 
formar parte en el mismo grupo (Debus y Novelh, 1988: 21) 

Son posibles las diferencias entre los miembros del grupo de d1scus1ón. en rela
ciones de tipo inclusivo: género. estado civil, religiosidad, etc. Las relaciones de 
estatus socioeconómicos y de experiencia son excluyentes en todos los casos. 
mientras que las relaciones incluyentes dependen del tema de invest1gac1on (Ca
nales y Peinado, 1994: 298-299) Se puedes incluir en un mismo grupo personas 
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