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A los que todavia quedan, a los integrantes del Jurasic Park ideoldgico

El concepto de valor-conocimiento es actualmente materia de una gran discusién en la literatura

sobre Sociedad prospectiva, Este articulo trabaja los conceptos de valor-rabajo y el concepio de
valar-conocimiento sobre todos los elaborados por los futurclogos japoneses Y. Masuda y T. Sakaiya,

Aungue algunos todavia, como rezagos de un pensamiento marxista que se resiste a movir, siguen

elucubrando sobre el Marx joven o el Marx viejo; y sus teorias sobre el irabajo directo y

A. PRINCIPAL CARACTERISTICA DE
LA SOCIEDAD INDUSTRIAL

B. PRINCIPAL CARACTERISTICA DE
LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO

C. LA ESENCIA DE LA SOCIEDAD DEL
CONOCIMIENTO

A. PRINCIPAL CARACTERISTICA
DE LASOCIEDAD INDUSTRIAL

Para analizar este tipo de Sociedad Indus-
trial tenemos que utilizar las herramientas de an4-
lisis del materialisme histérico y dialéctico que
desarrollé C. Marx a mediados del siglo pasado.
Su planteamiento llevé a toda una configuracion
societal no sélo econdmica, sino también ideols-
gica y polftica.

Ahora su mensaje es un mensaje agotado,
sirvig para un modelo de sociedad basado en la

el trabajo indirecto en el procese productivo.

industria y en el maquinismo electromecénico.
Pero ahora ya no va mds.

Trataremos de ser lo mds didéctico posible.
Para medir cudnto se desarrollan y progresan las
sociedades, Marx ided el concepto de “Modos de
Produccion™.

Alvin Toffler indica que en la historia humana
solarmente han habido tres grandes revoluciones:

1. Revolucidn agricola, que se inicié hace diez

mil afios;

2. Revolucidn industrial iniciada hace trescien-
tos afios y;

3. Revolucidn del conocimiento (cuyos rasgos
principales de cambio se dan a partir de
1955).

Es la interaccién de esas revoluciones lo que
explica que haya sociedades “bisecadas” o
“rrisecadas”.

En este capitulo seguiremos los enunciados
marxistas; (v lo trabajado al respecto por
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MODOS DE PRODUCCION

Factor de Produccion Dominante
Esiructura Trabajo Trabajo Trabajo Los medios Los medios
Técnica de Natural Organizado Organizado Mecdnicos y automdticos
Produccion y la Tierra y la Tierra Automgticosde  de Produccién
Produgcién
Propiedad del Factor de Produccidn Dominante
Relaciones El Trabajador El esclavo es Elsiervoesde  Les medios Los medios
Técnicas de es duefio de Propiedad del  propiedad del  Artificiales de artificiales de
Produccidn su trabajo Temrateniente Sr. Feudalal  Produccidnson  Produccidn son
aligualquela  igualquela de propiedad  de propiedad de
Tierra. tierra. del capitplista  Los trabajadores
Clase Dominante
Relaciones Sociedad sin Los Terra- Los Sefiores  Los Capitalistas  Los Trabajadores
Sociales de Clases Tenientes Feudales
Produccién Esclavistas

G.AlcAntara).

Actualmente “la ley de correspondencia”
entre las “estructuras técnicas de produccién™ y
las “relaciones sociales de produccion™ pierden
vigencia con el desarrollo inconmensurable de la
ciencia y la técnica a partir de la revohucién del
conocimiento, aunado al fracaso del “socialismo
real”.

Y si adicionalmente ¢l “proletariado” cs sus-
titmido por el “cognitariads” como clase funda-
mental en el proceso productivo, entonces pierde
el proletariado la condicién de clase estratégica
en el desarrollo social y 1a dictadura del proleta-
riado deja de ser una “necesidad histérica™.

Segin Marx, el “capitalismo” es el sistema
que tiene como soporte el “capital”, que hace gi-
rar en tomo a él a los demds aspectos de la vida
humana, al que debe precisamente su nombre.
se refiere a todo

LI

Se indica que “Capital’
aquello que sirve parq extraer y amasar
plusvalia”.

“Capiral” en la concepcién marxista, ng ¢s
un objeto, puede gonvertirse en capital, si es gue
alguien lo empiea para sacar “plusvalia” (en caso
contrario, ¢l dinero no ¢s mas que un medioc de
circulacién).

“Plusvalfa” es 1a clave de su teorfa, y lacla-
se obrera el agente social mds importante desde
el punto de vista estratégico.

Capital es plusvalia acumulada, pero no toda
plusvalia se convierte en capital, sino la que se
emplea para extraer mds plusvalia.

La oposicion de Marx al “capital” lo era sélo
y inicamente a la “piusvalia”, categoria que sélo
tiene vigencia en tanta existe un régimen socio-
econdmico que tiende a convertir todo en “mer-
cancin” siendo la mds importante 1a fuerza de tra-
bajo del obrero. Se trata en suma de un pensa-
miento clasista, en la cual la clase obrera es la
“productora directa”.

Semin Toffler en la “revolucion del conoci-
miento” el “cognirariado o productor indirecto”
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estd reemplazando paulatinamente al “proletaria-
do o trabajador directo”.

Indicamos que en la época medioeval no
existia precio fijo para las cosas, la mano de obra
0 los servicios. Es decir el precio de un bien o
pago de servicios no dependia del valor real como
en la actualidad, donde si uno vende espera ga-
nar.

En 1a Edad Media dependia de otras varia-
bles como el momento y el lugar y la capacidad
de pago del comprador. Por ejemplo a un aristé-
crata un articulo le podfa costar miles, mientras
que a un mercader ese mismo producto le costa-
ba cientos. El trueque era la forma mds popular
para realizar transacciones.

Marx indica que vuna de las caracteristicas
del sistema capitalista, es tratar de convertir la
totalidad de los productos del trabajo en “mer-
cancias” que son las mediadoras del “valor” y de
Ia “plusvalia”.

Si no existiesen mercancias no habria valor
y de no haber valor serfa inexistente la plusvalfa.

Pero hay una mercancia clave, sin lacual en
realidad el capitalismo carecerfa de la posibili-
dad de extraer plusvalfa, y por lo tanto ¢l sistema
mismo seria inexistente, si se tiene en cuenta que
¢l sisterna se susienta en el capital, y esta catego-
ria es la; “acumulacion de plusvaiia”.

Por eso es necesario entender la relacién
existente entre “mercancia-fuerza de trabajo-ca-
pitalismo” segiin la teoria marxista.

Marx en “E!l Capital” inicia la exposicién
de su obra con la definicién de “mercancia” por
considerarla célula basica del sistema econémico
capitalista.

La mercancia es el elemento mas simple,
s6lo tiene dos elementos que son: “valor de uso”
y “valor de cambio”.

El “valor de uso™ es lo mismo que utilidad,
0 sea que toda mercancia sirve para satisfacer cier-
ta clase de necesidades si fuese iniitil nadie daria
algo por ellp.

El “valor de cambis™ es la proporcién en
que se intercambian unas mercancias por otras,
teniendo en cuenta que no todas valen igual.

En el vocabulario marxista, “valer” no es lo mis-
mo que “precio” aunque en la circulacién de mer-

cancias se expresa como tal.

“Valor” es Ia magnitud de trabajo socialmen-
te necesaric incorporado en las mercancias. Y una
de las tantas mercancias que circula en la socie-
dad capitalista es la fuerza de trabajo del ser hu-
mano 'ya que hay personas que no tienen nada
mds que vender que su fuerza de trabajo.

Y como las demés mercancias, la “fuerza de
trabajo” tiene “valor de uso”, o sea “utilidad”,
que consiste nada menos que en producir otros
bienes. _

Es obvio que el valor de 1a fuerza de trabajo
es una magnitud variable, no exclusivamente por
la heterogeneidad de bienes que consumen los tra-
bajadores, sino que se considera también la “vg-
riable: grado de calificacion».

Marx advierte que el valor de 1a fuerza de
trabajo del trabajador calificado es igual al valor
del trabajador no calificado elevado a «n» poten-
cia.

De aqui se desprende que mientras el valor
de fuerza de trabajo del “grabajador indirecto”
tiende a aumentar, el de la clase obrera se com-
prime, puesto que el irrefrenable progreso de Ia
tecnologia determina la reduccion del mismo, de-
creciendo, en consecuencia, el valor de su fuerza
de trabajo.

Marx define la “plusvalia” como el “valor
que el obrero crea por encima del valor de su
Jfuerza de trabajo”, valor que se apropia gratuita-
mente el capitalista como ganancia.

El capitalista tiene empresas en las que se
opera la “reproduccion ampliada”, o sea la ex-
pansién, porque vive sujeto a una competencia
compulsiva y permanente, y debe innovar, redu-
cir costos, mejorar calidad y presentacion, con-
quistar nuevos mercados, o bien desaparecer de
gscena, ’

De acuerdo a la teoria marxista, esa necesi-
dad lleva, queriéndolo o no, a incrementar la
“plusvalia relativa”, esto es a mayor ganancia por
la permanente reduccidn del valor de la fuerza de
trabajo de los obreros.

Las empresas y paises que producen con tec-
nologias Correspondiéntes alatercera ola, produ-
cen mds “plusvalia relativa”, los estindares de
vida de sus trabajadores son superiores a los de
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aquellos que sc ubican en la primera o segunda
ola.

Cuanto mds se imponga la revolucién del
conocimiento, el desgaste fisico serd inversamente
proporcional a sus posibilidades de crear nqueza
y de mejorar su calidad de vida.

En el capitalistno el “trabajador directo” es
libre come persona, pero también carece de me-
dios de produccitn. Para satisfacer sus necesida-
des, en uso de esa libertad no se vende como per-
sona, pues se enajenatfa & mismo para siempre.

Lo que vende es su actividad, su energia fi-
sica y mental al servicio de su comprador: ¢! ca-
pitalista.

Tampoco vende su trabajo, porque €50 su-
pondria la venta del producto de su trabajo en el
que se objetiva su capacidad productora y en este
caso no seria un obrero.

Queda claro, entonces, que lo que “vende ex
su energia fisica y mental”, su “capacidad pro-
ductiva en accidn”.

Nos referimos al “trabgiador directo”, al

obrero, que en tanto Ser Humano realiza una ac-
tividad consciente y consume, ademas de energfa
ffsica también una dosis de energin mental, pero
con obvia preeminencia de la fuerza fisica.
A diferencia del obrero; el gerente o el intelectual
participan indirectamente en ¢l proceso producti-
vo, por eso Marx los denomina “frabajador indi-
recte”, porque, para subsistir participan de la
plusvalia, en tanto que el dnico sujeto social que
crea “valor” es el obrero.

En 1a actzalidad, el mundo asiste a “una

nueva revolucion denominada del conocimients”,
de “La Informacidn” o también de la “Iercera
Ola”,

Esta gran revolucion que dominard el tercer
milenio, se produce en la llamada “Ere de la
Globalizacion™.

Vale decir, sabiéndolo o ignordndolo, existiendo
© no, los acontecimientos econdémicos y sociales
nos afectan y resnltamas involucrados.

La generacion de riqueza estd ligada a un
mundo cada vez més integrado; el irresistible de-
sarrolio de las fuerzas productivas reduce las dis-
tancias, costos de produccién, multiplican la di-
visién del trabajo y, en conclusidn tienden a dejar

fuera de vigencia el trabajo fisico, reemplazén-
dolo por el mental, “quitdndole vigencia histiri-
ca al proletariado”, que serd sucesivamente te-
emplazado por el “cognitariado™.

Quien no produce con tecnologia de punta
es, de facto, pais o sujeto pobre y fuera del mer-
cado.

Tecnologia de punta implica reduccion del
tiempo socialmente necesario de produccitn, re-
duccidn del valor de las mercancias e incremento
de la “plusvalia relativa”.

Lainnovacidn tecnolégica, conlleva a reem-
plazar fuerza de trabajo por tecnologfa, mejor di-
cho por conocimienta, o para decirlo de otro
modo, el “trabajo directe” es reemplazado por el
“indirecto”.

En cierto modo, la “fuerza de trabajo del
obrerg” se va convirtiendo en “accesitaria”.

La innovacion tecnoldgica acelera 1a produc-
tividad y los volimenes globales de produccién.
Sucede que en la actuplidad -como plantea Toftler-
la tecnologfa de punta se basa en el conocimien-
to.

Por eso es que también la “fuerza de traba-

Je' tal como se vio gn la época de Marx esti per-
diendo vigencia y, gsimismo, el protagonismo
histérico de la “clase obrera™.
A.Toffler plantea la superacién paulatina de la
discciacion entre produccitn y consumo que crea
el mercado, por el "prosumidor”, como un retor-
no al sujeto que es a la vez productor-consumi-
dor, pero sobre la base de la ciencia y la tecnolo-
gia de la tercera ola.

En la medida en que la “revolucion del co-
nocimiento” avance la produccion mundial reque-
rird cada vez menos de la fuerza de trabajo del
obrero; entonces el “cognitariade” sustituird al
“proletariado”.

Par lo tanto, “El trabgio indirecto” origina
al menos tanto valar, 0 més, que el «directon».

La diferencia entre 1a teoria de Marx y lade
Toffler es que en la Sociedad de la Tercera ola,
basada en la revolucién del conocimiento, hom-
bres totalmente capacitados intelectualmente
manejardn robots desde cémodas oficinas, me-
diante computadoras que se perfeccionarin, tan-
to en lo que respecta al hardware como al soft-
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ware, hasta magnitudes jamds imaginadas.

La palabra “robots” proviene del checo:
“robotnik” que quiere decir siervo. Hoy se reem-
plaza a los irabajadores por robots para aumentar
la productividad, la automatizacién saca cada vez
mds a los seres humanos de las fibricas. Ahora se
habla de los “knowbots™.

La Tecnologia de la Informacién y la apli-
cacién de la cadena de valor reduce las exigen-
cias de mano de obra, energia, materias primas,
tiempo, espacio, que redunda en la reduccién de
costos donde ahora para ser competitivo en las
empresas s61o el 30% de los procesos se debe
dedicar a mover dtomos, lo demis es digitalizado
o mover bytes. (En préximo articulo trabajare-
mos este tema).

Sucede que con esta revolucion del conoci-
miento, es la fuerza mental la que reemplaza a la
fuerza fisica en el proceso productivo, teniendo
como protagonista no al “proletariadoe”™ sino al
“cognitariado”.

Si bien el hombre serd siempre el protago-
nista del proceso productivo, lo serd con la pre-
eminencia de la energia mental, el misculo ha
sido reemplazado casi por completo por el cere-
bro.

En los paises donde triunfe la revolucién del
conocimiento se acelerardn hasta limites invero-
similes los cambios tecnoldgicos, al extremo de
o poder utilizar a todos en su oportunidad,

Esto significard reduccién del tiempo social-
mente necesario de trabajo, pero el trabajador di-
recto ya no serd el proletariado de Marx, sino per-
sonas cultas, el “cognitariads™.

En los paises de la «tercera ola», el prota-
gonista de la “produccion directa” es el actoal
«productor indirectos.

Ese es el futuro que ya empiezan a vivir las
generaciones del presente.

B. Principal Caracteristica de la
Sociedad del Conocimiento

" La Teoria del Valor-Conocimiento o Valor-
Temporal:
Este nuevo concepto de valor surge con la

Sociedad del Conocimiento, ya que el «valor tem-
poral» es el principal determinante de los modos
de accién. (En este capitulo seguirernos el pensa-
miento de Y. Masuda)

El tiempe es un concepto intangible y abs-
tracto, con el que se designa la medida del paso
del tiempo. Mds si se concibe como el tiempo de
vida de una persona, empleado para la satisfac-
cién de sus necesidades, el propio tiempo crea
valor.

El «walor temporal»: Es gl valor gue el Hom-

re crea en el uso intenci el tiem ro.

Dicho en términos familiares: el hombre disefia

un objetivo sobre el lienzo invisible de su futuro

y parte para alcanzarlo,

El desarrollo de la informacién, a través de
la Tecnologia de la Informacién ha hecho surgir
un nuevo concepto bésico de «valor temporal»,
en sustitucién de los valores materiales.

Las relaciones de productividad de informacién

y valor temporal se establecen con:

1. Mayor efectividad de la accién intencional,
La Tecnologfa de Ia Informacion hace posi-
ble la produccién en masa de una informa-
¢ién previsoria, légica y selectora de accio-
nes.

2. La importancia atribuida al tiempo como
ingrediente necesario de un proceso com-
puesto,

La informacién orientada al conocimiento

creada por la Tecnologia de la Informacién,

tiene cardcter de informacidén compuesta y

normativa. )

3. En el aumento del tiempo libre; }a Tecnolo-
gia de la Informacién aumenta considerable-
mente las funciones de automatizacidn en
la produccién material.

4.  La sustitucién de las fiinciones de retro-ali-
mentacién del Hombre en la produccitn
material libera al Hombre de la limitacién
de tiempo que le impone 1a produccién ma-
terial, aumentando su tiempo libre.

El valor desde el punto de vista de un siste-

ma de valores, tiene una triple estructura; a)

¢l sujete de la accién, b) el campo y ¢) el

proceso

a) El sujeto de la accidn: es el sujeto que
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trabaji en un campo con conciencia ob-
jetiva.

by Campo: es el espacio, con contenido
concreto, dentro del que el sujeto de la
accién actda con intencién consciente.
Espacin de informacién conectada con
las redes de informacidn.
No tiene fronteras como las tiene el cam-
Po termitonal,
Los elementos implicados en acciones
orientadas 4 un objetivo se relacionan a
través de las redes de informacidn.

¢) Proceso: s ¢l desarrolloen el tiempo de
una situacion creada artificialmente por
la interaccién entre la accién intencional
del sujeto v la reacciin del campo ante
la misma.
El resultado de cualquier consecucidn
producida en la triple estructura -sujete
de la accidn. campo y proceso- es preci-
samente el «valor temporal» que se mide
segiin el grado y calidad de los resulta-
dos conseguidos,

Fs mas, el «valor temporal» puede medirse

por la propia situacién en que el proceso ter-

ming, o puede ser la suma (otal del valor pro-

ducide durante el proceso, dependiendo del

juicio de valor del sujeto de accidn.

En la vida humana, el «valer temporal» estd

sitnado en un plano superior a los valores

materiales.

Ello se debe a que el «valor temporals co-

rresponde a la satisfaccion de los deseos hu-

manos e intelectuales mientras que el valor

material corresponde a la satisfaccidn de los

desens fisiologicos y materiales.

Se puede decir que el anmento en la pro-
ductividad de informacidén orientada al co-
nucimienta es la nica fuerza motivadora
que puede elevar directarnente el «valor fem-

paval».

RESUMEN

En la Sociedad del Conocimiento o
Computopia; en reemplazo del valor-traba-
jo. caracteristica de la 11 Ola; se dard un noe-

vo tipn de valor; el valor-conocimiento o
valor-temporal cuyas variables serdn las si-
guientes:

a. Mayor efectividad de 1a accién intencio-
nai;

b. Laimportancia atribuida al tiempo como
ingrediente necesario de un proceso com-
pucsto;

c. En el aumento del tiempo libre.

Ya A. Smith en su tiempo s preguntaba: -
£ Cuiil es el origen de la rigueza de las
naciones?. Y la respuesta segura a esa
interrogante es en la actualidad: la crea-
tividad, el ingenio, las invenciones y los
descubrimientos, es decir el uso del co-
nocimiento.

También haciendo un paralelismo conlas
Sagradas Escrituras reescribiremos de:
«Comerds el pan con el sudor de tu ros-
tron a «Comerds el pan con el sudor de
it menten,

C. LAESENCIADE LASOCIEDAD

DEL CONOCIMIENTO

Tiene las siguientes caracteristicas:

1.

La Revolucién del Conocimiento no busca
incrementar los valores cuantificables. Se
centra en el valor producido por el conoci-
niento

Las innovaciones tecnol6gicas de hoy pro-
curan incrementar la variable del valor-co-
nocimiento

El valor-conocimiento creativo es subjetivo
e imposible de cuantificar

El equipo material no cs importante en la
produceidn de valor-conocimiento

Los recursos para la creacién de valor-co-
nocimiento son la experiencia y ka sensibili-
dad de los «creativos»,

A la fecha existen un grupo de futurélogos

que definen a este tipo de Sociedad como una de
mero desatrollo progresivo o «Sociedad Tecno-
16gica Avanzada», entre ellos pedemes citar a
Jeremy Rifkin (The End of Work Edit. Putnam’s
Book 1996), Virgilio Roel Pineda (La Tercera
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Revolucion Industrial y la Era del Conocimiento
Edit. Concytec [997) y Nelson Manrigue (La
Sociedad Virtual y otros Ensayos Edit. PUCP
1997).
Pero también existe otro tipo de cientificos
futurglogos que la definen como:
- La Sociedad de la Computopia -
Yoneji Masuda
- La Sociedad del Conocimiento -
Tachai Sakaiva
- LaSociedad Interconectada -
James Martin
- La Sociedad Post-Capitalista
Peter Drucker
- La Sociedad Asincrénica -
Bill Gates
- LaSociedad de los Sistemas -
Russell L. Ackoff
- La Sociedad de la Tercera Ola -
Alvin Toffler
- La CiberSociedad -
Luis Joyanes A,
- La Sociedad Globalizada -
Lester Thurow
¥ otros autores
Indican que él: yalor-conocimiento es un
valor transitorig basado en la subjetividad social
(En este capitulo seguiremos el pensamiento de
T. Sckaiva).
Asi el valor-conocimiento nace de un con-
junto de variables muy fluctuantes entre ellas:
l.- Lamoda
2.- Latecnologiay
3.- El precio. Que se puede terminar sin rela-
cién con el costo ;cémo? determinando el

«precio apropiados.

En la «8C», los precios de los productos ela-
borados con valor-conocimiento, no guardan
relacién con los costos de su creacin, éstos
dependerdn de los sentimientos, juicios sub-
jetives y de las circunstancias en que se ha-
llen los compradores y el vendedor.

O sea, el precio de un producto, serd el pre-
cio que estdn dispuestos a pagar los consu-
midores, segin su propia percepcién.

calidad
percibida

valor del
mercado

precio
percibido

+

4. -

Asi como otros elementos que persuaden al
consumidor de que determinado precio es el
apropiado. Podemos mencionar entre ellos:
4.1. El precio de productos similares

4.2, Las ideas sensatas

4.3. La publicidad

4.4, El comentario de medios masivos

4.5. La reputacién del producto y

4.6. El precio determinado por la oferta y la

demanda

El Costo de la Toma de Decisiones; que es

la decisién acompaiiada por un costo psico-

légico del consumidor de escoger una for-
ma de consumo renunciando a otra.

El valor-conocimiento cambia velozmente

por una:

- Mayor diversificacion de productos a tra-
vés de las «variaciones»;

- Por un «descarte» de conocimiento;

- Por la estrategia de marketing que se apli-
que a un determinado producto.

- La gente comiin crea valor-conocimien-
to convirtiéndose en el “proconsumidor”
(segiin D. Tapscott) o el “prosumidor”
(segiin A. Toffler quien define como
“Prosumidor” a los individuos que son,
a un misme tiempo, productores y con-
sumidores de bienes y servicios pero el

crito indi e s so ahorg e
prosumidor es un productor de datos ¢
informacidn idor d duct

con valor conocimienta).

La Sociedad del Conocimiento:

- Busca la valoracion del producto tanto
social como financieramente;
Eleva lautilidad y reduce €l costo de de-
<isidn;

- Expande la cantidad de «valor-conoci-
miento» de un bien o servicio tangible;

- El valor-conocimiento es intrinseco al
producto;

- Elcapital, el trabajo y los medios de pro-
duccién tienden a fusionarse en la gene-
racidn de valor-conocimientao,
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- Es dependiente de la tecnologia

Los Creativos sor:

- Dueiios de sus medios de produccidn,
sensatez, imaginacién, decisiones, cono-
cimiento, experiencia y sensibilidad;

- Es trabajador de nuevo cuiio (son free-
lance, sabedores de la inestabilidad del
empleo y no se les puede exigir identifi-
cacidn con la empresa}.

Los Creadores de Valor-Conocimiento:

- Pertenecen a la clase media (no entendido
como clase bisagra entre (o5 «blue collar
workers» y los ewhite collar workers»),

- No tienen gran conciencia de clase;

- Conuna elevada participacién en la eco-
nomia y la cultura;

- Actdan sobre

- No poseen un medio de produccidn fisi-

co que se puede vender;

- Sienten ansiedad por su futuro y el de sus

hijos (Segtin indica A.Roa en su libro Mo-
demnidad y Post-Muodemnidad: «Laangus-
tia es caracteristica de la Modernidad y
se presentq como constriccion pectoral,
taquicardia, dolores tordcicos, etc.

La caracteristica de estos tiempos o Post-
Modemidad es la Ansiedad que se evi-
dencia mds en lo psiquico, como un sen-
timiento”.

organizaciones
personalizadas,

- Y cuando €l creativo abandona su activi-

dad, los medios de preduccidn desaparecen.

CONCLUSIONES

En el estudio de cualquier Sociedad o pro-
ceso social el mundo del trabajo es funda-
mental, por cuanto que es a través del traba-
Jjo como el hombre se inserta en la sociedad,
adquiere su “status y modus vivendi”. Por
esta razén, todos los cambios que se produ-
cen en la forma, modos y condiciones de
trabajo afectardn al Ser Humano de modo
fundamental y adquiririn un significado tras-
cendental.

En esta nueva sociedad, el trabajo ya no con-
sistira en aplicarse a cosas, sino a personas
que actdan sobre “informacion” o a “infor-
macién” que actia sobre personas.
Estamos ante un nuevo tipo de trabajador
que, al poseer mas “informacién”, cuenta
también con més capacidad de iniciativa y
decisién (CiberSociedad pdg. 173).
Estamos en la transicién hacia una Socie-
dad Cognomdtica; Ia cual genera sus pro-
pios pardmetros de concepeidn de vida, hd-
bitos, valores conductas y organizaciones.
LLa naturaleza transitoria del “valor-cenoci-
miente” esta asociada con la naturaleza tran-
sitoria del proceso creativo.

El Valor Conocimiento no tiene una relacién

abscluta ni necesaria con ¢l costo de su crea-
¢idn, porque nace de un conjunto de varia-
bles muy fluctuantes. (Por ser un conoci-
miento fluctuante. lo que ayer y hoy me sir-
ve para producir quizd mafuna tenga que
desecharlo y va no me sirva).

De la «modernidad fordista» al
«postmodernismo flexibie» hay concepeio-
nes diferentes, en cuanto a regimenes de acu-
mulacién, materializacion de hibitos, moti-
vaciones y cstilos de representacién cultu-
ral.

En esta ctapa, las nuevas industrias, ya no
se apayan en las ciencias de 1a «segunda ola»
y tampoco son fundamentalmente electro-
mécanicas, sino que hacen uso de la elec-
tronica, de  la teorfa de 1a informacion, de
la biologfa molecular, de las ciencias espa-
ciales, de la ecologia, etc.

Es obvio gue el “conocimiento” es un acti-
vo corporativo y que los procesos de estu-
dio, organizacién y acceso al mismo, ten-
dran valor estratégicd. Scrfin necesarias nue-
vas herramientas que apoyen los nuevos pro-
cesos mencionados, de modo especial el re-
lativo al “knowledge-management” . (enten-
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dido esto tdltimo como adquirir, desarrollar
y distribuir el conocimiento organizacional
necesario para lograr los objetivos de la
empresa).

Se dard el crecimiento sin empleo, se dard
un aumento de los empleos a tiempo parcial
ya que las tecnologias futuras nos permiti-
rin producir méis con menos esfuerzo.

(P. Drucker indica: «La economia de pro-
ductos primarios se ha desconectado de la
economia industrial. En la economia indus-

trial misma, la produccion se ha ido desco- 12. Agregindose a esto que hay pafses
nectando del empleos. “inforicos” (palses generadores de informa- -
Agregandose gue cualquier estrategia para cidn y conocimiento) y pafses “infopobres”
reducir la carencia de trabajo o emplec en (paises consumidores de informacion y co-
una economia supersimbdlica; va a depen- nocimiento).
der menos de la asignacion de riqueza y sf 13. Indicando que definitivamente hemos entra-
de la asignacion del “conocimiento simboli- do de una Sociedad de los 4tomos a una So-
co”. (Definimos al conocimiento simbdlico ciedad de los «bits» aceptando la posicién
como: datos, informacion, imdgenes, sim- de N. Negroponte.
REFERENTES

KNOWLEDGE-VALUE: to de la materia prima o la
El término «Knowledge-value» (en japo- manufacturacién} y se traduce como «Re-
nés Chika), es decir «Valor basado en el volucidn del Conocimientos.
Conocimiento que se ha invertide en un 3. KNOWLEDGE-VALUE SOCIETY:
Producto», se traduce como «Valer-Cono- Es una Sociedad donde predominan pro-
cimiento». ductos cuyo principal Valor se basa en el
KNOWLEDGE-VALUE REVOLUTION: Conocimiento que se ha volcado en su ela-
(precede a la «S8C») boracién (més que en el costo de la mate-
Alude a esa transicién en la Valoracién de ria prima o la manufacturacién), se tradu-
los Productos (el precio de un producto pue- ce como «Sociedad del Conocimiento»,
de ser mayor si se ha volcado en él mds Historia del Future La Sociedad del Co-
«Valor-Conocimiento», al margen del cos- nocimiento Taichi Sakaiya.

DOCUMENTOS
Folieto: Epistemologia de la Administracién 3. Articulo: De 1a Ensefianza del Materialis-

por Alfonso Maravi Lindo y J.D. Begazo
VI Congreso Nacional de Filosofia

Lima Octubre 1996 Edic. UIGDLV
Articulo: Los Neevos Paradigmas Empre-
sartales por 1.D). Begazo 1997

11,

bolos, cultura, ideologia, y valores que son
el recurso vital de la economia para la crea-
cidn de la riqueza).

A Ia fecha hay una transformacién simults-
nea de los paises hacia la Sociedad del Co-
nocimiento pero hay diferencias, en el gra-
do, la velocidad y el rumbo que tomaran; ya
que la riqueza se transformar4 en una enti-
dad abstracta que fluird libremente entre los
bloques econdmicos (ya que las Naciones-
Estado se estdn difuminando).

mo Dialéctico y Materialismo Histérico 2
la debida Ensefianza del Post Modernismo
como Visién Helistica de la Sociedad por
I.D. Begazo. 1598,
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