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INTRODUCCION

El mundo ha cambiado extraordinariamen-
te en esta iiltima década. La humanidad se apres-
ta a ingresar -si no ha ingresado ya- a una nueva
era que plantea nuevos retos para el desarrollo de
las sociedades. El tercer milenio no es la mera
continuidad inexorable de la historia humana sino
que tiene una connotacién y significado especial
porque sobre la base de los niveles alcanzados de
desarrollo econémico-social asi como del avance
de la ciencia y tecnologfa, han empezado ha con-
figurarse nuevas expresiones ¢ interrelaciones
ideolSgicas, econdmicas, politicas, sociales y
cientificas y, consecuentemente, se avizoran nue-
vas y distintas formas de convivencia humana en
el arbe.

El Peri de hoy, por consiguiente, es total-
mente distinto al Perd de hacen 5 6 10 afios.
Globalizacidn y competitividad han venido a lla-
marse las nuevas tendencias gue se perfilan en
los aspectos educacionales, econdmicos, politi-
cos, sociales, cientificos y tecnol6gicos. Empero,
asi como los pensamientos y la economia tienden
a globalizarse, el pais alin padece de problemas
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igualmente grandes y globales: la pobreza, la ig-
norancia, el hambre y todas las secuelas de wn
pais subdesarrollado. La insercién ventajosa -o
cuando menos igualitaria- del pafs a un mundo
globalizado y competitivo, requiere nuevos
paradigmas educacionales, ideolégicos, politicos
y sociales distintos a los ensayados hasta el mo-
mento,

Sin embargo uno de los componentes de una
nueva estrategia nacional de desarrollo econémi-
co y social -supeditada siempre a nuevos
paradigmas y esquemas de politica nacional- lo
constituye la promocién y desarrollo del sector
empresarial de las Pequefias y Microempresas
{PYMES). El emergente sector empresarial de las
PYMES, no obstante a su repercusion econémi-
cay social, fue y es un sector al que se le dio y se
da -paraddjicamente- poca o ninguna importan-
cia. El siglo XXI y el tercer milenio plantean al
pais nuevos retos de desarrollo econémico, uno
de los cudles es el de promaver el sector empre-
sarial de las PYMES para gue sca eje del desa-
rrolle nacional en un contexto de globalizacién y
competitividad.

Es en este marco de razonamientos que se
halla inmersa la presente investigacion y se pre-
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tende explorar la situacién actual de las PYMES
y plantear algunos lineamientos para una estrate-
gia nacional de promocién y desarrollo.

PLANTEAMIENTO
DEL PROBLEMA

a) Conceptos sobre las PYMES
Las pequeiias y microempresas constituyen
unidades econdmicas cuyas estructuras

organizacionales asf como sus sistemas adminis-
trativos son simples. Desde este punto de vista,
no se hace distincién entre lo que ¢s una
microempresa y una pequefia empresa y més bien,
generalizando, hablaremos del sector PYMES.
S6lo a manera de ilustracién hacemos referencia
que el Decreto Legislative N° 705 (Ley de Pro-
mocién de Micro y Pequeiia Empresa - noviem-
bre de 1991) y COFIDE (Corporacion Financie-
rade Desarrollo) hacen precisiones respecto a las
caracteristicas de cada una de ellas. Véase el si-
guiente grifico, en la siguiente pagina.

Grifico N° 1
CARACTERISTICAS DE LAS PYMES

DIARIO

DECRETO ANUAL | MENSUAL | DIARIO ANUAL | MENSUAL
LEG.705 YENTAS 12UIT 5 UIT
(UIT- 31.200 2.600 119 65 5417 246
98:2600)
SOLES SOLES SOLES SOLES SOLES SOLES
ACTIVO 20,000 DOLARES (TC=2.87) 300,000 DOLARES (TC=2.87)
COFIDE 57400 SOLES 861,000 SOLES
ANUAL | MENSUAL | DIARIO ANUAL | MENSUAL | DIARIO
VENTA 40,000 3,334 152 US$ 750,000 62,500 2,841 USS
Uss USS Us$ Uss
114,800 9,569 436 27152,500 179,375 8,154
SOLES SOLES SOLES SOLES SOLES SOLES

b) Representacién cuantitativa ¢ importan-
cia de las PYMES en el sector empresa-
rial nacional
El sector de las pequefias y microempresas

constituyen la base y soporte de la economia na-

cional. Su importancia radica principalmente en
su connotacién econémica (creacién de la rique-
za) y social (generacién del empleo). Véase gré-

fico 2.

Segin el Tercer Censo Econdmico (1995),
dentro del sector empresarial nacional, las
PYMES constitnyen:

98 % de las empresas del pafs

75 % genera emplea

42 % contribuye al PBI

{Fuente: Perd actividad econémica de la pe-
quefia y Microempresa.- IIl Censo Econémico
Nacional -INEI 1993).




Grifico N° 2
LAS PYMES EN EL SECTOR EMPRESARIAL
(en porcentajes)

TRANSNACIONALES ' 2

GRANCES Y MEDIANAS 8

PYMES

Fernando Villarin, estudioso e investigador
de las PYMES en el Pert, sostiene que “La pe-
quefia empresa es una realidad muy importante
en el Perii: representa el $9% de todas las empre-
sas, da empleo al 75% de la poblacién econémi-
camente activa y genera, aproximadamente, el
40% del Producto Bruto Interno. Estos porcenta-
jes son los mas altos en América Latina y, posi-
blemente, en el mundo”.({Fernando Villaran.- Pe-
quefia Empresa: retos y posibilidades.- Sermina-
rio en el Congreso de la Repuiblica 13/04/98).
La Sociedad Nacional de Industrias grafica la re-
percusion de las PYMES en noestra economia
Nacional en los siguientes términos: “En el Perd
el 0.1% son las grandes empresas que suman cer-
ca de 2,900 empresas. El 3.3% son las pequeiias
empresas con 103 mil unidades, la microempresa
96.6%". Asi mismo presenta los siguientes por-
centajes de generacion de riqueza v empleo:

Mediana y gran empresa 25% 60%
Pequefia y Microempresa  75% 40%

(Revista de la Sociedad Nacionat de Indus-
trias.- Informe Congreso “La Pequefia y Media-
na Empresa”.- Expositor Roman Miu.- Junio de
1996}

Las PYMES en otros paises tienen, igual-
mente, una gran importancia ecendmica y social.
En los paises desarrollados como Estados Uni-

dos y Jap6n, por citar ejemplos, las PYMES cons-
timyen un sector palanca para el desarrollo de sus
economias. El siguiente texto grafica con elocuen-
cia lo manifestado: “Una de los paises que ha pro-
movide con mds éxito la participacién de Ia pe-
quefia y mediana empresa en su desarrollo es
Taiwan. Son mis de 900 mil pequeiias y media-
nas empresas que representan més del 96.5% del
total de empresas registradas, del 54.77% de las
aportaciones totales, del 55% de PBI y del 78.65
de la poblacién empleada. De estas PYMES el
sector manufacturero representa 31.58%, la in-
dustria de servicios ¢l 8.85% y ¢l comercio el
59.57%" (Revista SUBCONTRATA Ed, 25.-
Junio 1995.- Gina Salas Meza)

¢) Actividades de las PYMES

La PYMES se dedican principalmente a las
actividades de comercializacién, industrializacién
y prestacion de servicios y, €n cada una de ellas,
desarrollan todas las actividades empresariales
imaginables.

Véase el siguiente cuadro.

El Programa de Autoempleo y Microe-
mpresa del Ministerio de Trabajo, por su
paarte, establece la siguiente composicién de
las actividades del sector empresarial
PYMES en Lima Metropolitana: (Diario El
Comercio: 12/09/97).




GrificoN® 3
ACTIVIDADES DE LAS PYMES

INDUSTRIALES

4CALZADOS Y PRENDAS DE VESTIR
(CONFECCTONES)

*VAJILLAS DE PORCELANA

*MUEBLES

* PANADERIA Y DERIVADOS

*JLGUETES

*ELEVADORES DE SONIDO

*MAQLINARIAY EQUIFOS

SACABADUS DE CONSTRUCCION

*RECICLAJE

*CUERQS

*MADERAS

*PRODUCTOS QUIMICOS

DE SERVICIOS

*REPACIONES

*LIMPIEZA

*EDUCACION
*CAPACITACION
*ASESORIA

*FIESTAS INFANTILES
TFILMACIONES
*JARDINERIA
*MENSAJERIA
*FELUQUERIA Y SALONES
DE BELLEZA

*GIMNASIOS

*DISENOS Y SOFTWARE
*ESPARCIMIENTOS Y DIVERSIONES

COMERCIALES

*ABARROTES

*FERRETERIA

*ACABADOS PARA CONSTRUCC.
*REGALOS

*COMBUSTIBLE

*COSMETICOS

*PRODUCTOS Y ARTICULCS

DE LIMPIEZA

FPLASTICUS

*ELECTRODOMESTICOS

*EQUIPOS Y ACCESORIOS DE COMPUTO
*LIBRERIA Y UTILES DE ESCRITORIO
*CALZADOS Y FRENDAS DE VESTIR
*FARMACIAS

*FLORERIAS

*LICORES

*EQUIPCS Y ARTICULOS REPCTENC,
*PRODUCTOS AGROPECUARIOS
HIMPORTACIONES

OTROS

A} PREPARACION DE ALIMENTO
NATURALES . RESTAURANTES
BUFFETS - JUGUERIA - TORTAY
DULCES - ESPECIALES - AEMPRE-
548

B) TURISMO

HOSPEDAJES -TRANSPORTES
AGENCIAS DE VIAJES -GUIAS
TURISMO DE AVENTURAS

C) ARTESANIAS )
JOYAS -ANTIGUEDADES - ADOR-
PRENDAS DE VESTIR - TE/IDOS -
CERAMICAS -

D} AGROPECUARIA-DERFYADOS
LANGOSTINOSAC AMARONES-
GRANIA

Al no existr investigaciones precisas acer-
ca de las repercusiones del sector PYMES, prin-
cipalmente cn cuanto a las actividades que desa-
reollan, tanto a nivel de la Capital como nacio-

nal, existen opiniones diversas aunque coinciden-

tes acerca de la realidad.

Véase, por ejemplo, el grifica N° 4.

Grifico N° 4
ACTIVIDADES DE LLAS PYMES
{en porcentajes)

SEAVICIOS
INDUSTRIALES H

COMERCIALES |

d) Generacién de la rigueza nacional perlas

PYMES

La importancia econdmica del sector empre-
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sarial de Ias PYMES reside en su contribucién al
Producto Bruto Interno (PBI).
Véase el siguiente grifico N° 5.




Grifico N° 5
PYMES Y RIQUEZA NACIONAL
(porcentajes-PBI)

MEECIANAS ¥ GRANDES
TRANSNACIONALES

PYMES

)
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Para mayor ilustracién respecto a la contribucidn
de las PYMES al PBI nacional, véase también
las paginas......

¢) LaPYMES y el Empleo

El empleo no es uno de los grandes proble-
mas del pais, es el principal problema nacional.
Ningtin otro sector empresarial genera mds em-
pleo que el sector PYMES. En esto, precisamen-
te, reside la importancia social de las PYMES.
Fernando Villardn dice al respecto: “Cada afio in-
gresan al mercado laboral mds de 220,000 perso-
nas que no encuentran trabajo. Asf para 1991, las
cifras oficiales indican que en Lima Metropolita-
na cerca del 85% de la PEA (Poblacién Econémi-
camente Activa) estaba desempleada o
subcmpleada. Entre 3 y 4 millones de peruanos

trabajan en mis de un millén de micro y pequefias
empresas urbanas y si afiadimos a los pequefios
propietarios agricolas tendremos que la pequefia
produccién en el Pent involucra a més del 75% de
laPEA". (Articulo periodistico.- Diario El Perua-
no.- Fernando Villardn.- 30 de marzo de 1993).
El siguiente gréfico ilustra la generacitn de
empleo por las PYMES. (Vedse también algunas

otras referencias al respecto en las piginas.....).

f) Modalidad juridica de las PYMES

Las empresas del sector PYMES estdn cons-
tituidas legalmente bajo cuatro principales mo-
dalidades de constitucién. Comao persona natu-
ral: Pymes unipersonales; y como personas juri-
dicas: EIRL, SRLy SA. Véase el siguiente grafi-
coN°7,

GraficoN° 6
LASPYMES Y EL EMPLEO
(porcentajes-PEA)

MECIANAS ¥ GRANDES

TRANSNACIONALES

PYMES

e s




GréaficoN° 7
MODALIDAD JURIDICA DE LAS PYMES
(en porcentajes)

8.2

UNIPERS. SRL

27

SA OTROS

El Programa de Autoempleo y Microempre-
sa del Ministerio de Trabajo, establece la signiente
composicion de las modalidades juridicas en
cuanto a la constitucién legal de las PYMES en
Lima Metropolitana: (Diario El Comercio: 12/09/
o7,

SRL 44% EIRL 40% S5A  16%

g) Capacidad empresarial y la formacién de
EMpPIesarios
Guidoe Sanchez Yabar -otro de los estudio-
sos sobre las PYMES en el medio- establece las
signientes razones por las gue fracasan las em-
presas.

Incompetencia
Experiencia inadecuada

Faulta de experiencia en la linea
Falta de experiencia.gerencial;
Otros

(Guido Sénchez Y.- Seminario “Cémo formar
su empresa y gestionarla con éxite”.- Dic. 1998),

La capacidad del empresario (pequefio ©
microempresario} es un factor fundamental para
la creacién, desarrollo y éxito de las empresas. El
nivel de desarrollo alcanzado por el sector em-
presarial de las PYMES en el pals -tanto en su
aspecto cuantitativo coma cualitativo- se debe a

la capacidad innata de los empresarios peruanos.
La mayoria de ellos demuestran tener mucha ca-
pacidad empresarial atin sin tener niveles adecua-
dos de educacién.

Es importante, sin embargo, que a la capa-
cidad v visién empresarial innata, se sume la ca-
pacidad adquirida a través de programas de capa-
citacién y formacion de empresarios jévenes prin-
cipalmente en {as universidades. Respecto a laim-
portancia de la capacidad empresarial, Fernando
Villardn afirma: “Para mi el recurso principal es
la energia empresarial en el sector de la peque-
fia empresa. No se trata sélo de gente que sabe
hacer algo, sino de gente que tiene un empuje pro-
pic, que tiene iniciativa, que tiene creatividad”.
{Fernado Villaran.- Pequefia Empresa: retos y po-
sibilidades.- Seminario en el Congreso de 1a Re-
publica 13/04/98).

Respecto a la formacién de profesionales,
en las facultades de Administracién de las uni-
versidades, por ejemplo, debe suscitarse cambios
importantes. Lejos de formar profesionales en ad-
ministracién orientados hacia la gran empresa -
que finalmente engrosardn las filas de los profe-
sionales desempleados-, se deben formar, ante
todo, empresarios profesionales.

Un pequefio sondeo hecho en la Facultad de
Ciencias Administrativas de la Universidad Na-
cional Mayor de San Marcos, revelan varios he-
chos. Primero: estudiantes del 7°, 8%, 9%y 10% adin
sin incursionar en la aventura de hacer empresa y
probablemente nunca los hagan. Segundo: Caren-




cia de mentalizacién empresarial. Tercero: Con-
siderar como principal barrera la carencia de ca-
pital. (Cuando hay ingenio, creatividad y capaci-
dad empresarial; el dinero viene por si mismo). Y
cuarto: egresan inermes a una sociedad altamen-
te competitiva.

JPORQUE NO INCURSIONAS EN
UN NEGOCIO?

(Encucsta a cstudiantes de Administracion
de San Marcos, 7%y 8° ciclos.- Muestra: 60 alum-
nos.- Sctiembre 1996)

- He intentado pero no logré............ ... 1%
- Creo no tener vocacién de empresarioc  2.7%
- Estoy pensando, tengo proyectos....... . 3.5%
- Constituir el negocio es costoso y

complejo. ..o, 4.8%

- Lo haré cuando egrese .......coovncvvieeee. 12%
- No tengo experiencia.....covvverciinnens 16%
- Notengo capital. .covnincienmsinnscnricenns. 00%

h) Las finanzas y las PYMES

Se calcula que aproximadamente 3 millones
de microempresarios no tienen ningiin acceso al
crédito bancario. No existe aiin una cultura
crediticia expresada principalmente en la falta de
credibilidad de los poseedores de capital {merca-
do bancario y financiero) en los pequeiios y
microempresarios y por parte de éstos en la falta
de conciencia de la necesidad de hacer uso del
capttal para el crecimiento y rentabilidad de sus
empresas.

Por otra parte, para el sector de las PYMES
que son beneficiarios de los créditos de capital,
resulta siendo una restriccién ef alto ¢osto de ca-
pital.

COSTO DE CAPITAL

Promedio general MN 31%

MN 17.37%
MN112.67%

Bancos minimo
Miximo

ME 16.5%
ME 13.0%
ME 57.59%

MN 10.39%
MN 7.85%
MN 15.52%

Fuente: Informativo BCR.- Diario El Peruano (18/09/97)

Las limitaciones para el acceso al
financiamiento, se expresan tarmnbién en la caren-
¢ia de un sistema de mecanismos adecuados de
garantias. Precisamente porque los micro y pe-
quefios empresarios carecen de recursos
garantizables es que ellos estdn cada vez mds le-
jos de obtener créditos. Asi mismo otra de las li-
mitaciones, principalmente para aquellos empre-
sarios que recién inician sus actividades, la cons-
tituye la exigencia de tener cuando menos un afio
funcionando.

Si bien en el future préximo, el sector de las
PYMES serd impulsado principalmente por em-
presarios jévenes egresados de las universidades,
se carece de mecanismos COnvenientes para que

=

estos jévenes empresarios puedan acceder a al-
gun tipo especial de crédito. Es el caso, por ejem-
plo, que las distintas promociones de estudiantes
de la Facultad de Ciencias Administrativas de San
Marcos que llevaron el curso de “Administracién
de PYMES” con el autor del presente informe,
han presentado sus respectivos proyectos con to-
das las expectativas del caso; quedando truncos
por falta de acceso a alguna fuente de
financiamiento para el “capital semilla”.

La Corporacién Financiera de Desarrollo
(COFIDE), como banco de segundo piso, asf como
los distintos Organismos No Gubernamentales
(ONGs) canalizan recursos financieros a través
del otorgamiento de créditos al sector PYMES.
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Grafico N° 8
“COFIDE Y EMPRESAS BANCARIAS Y FINANCIERAS INTERMEDIARIAS”

BANCOS CAJAS CAJAR

RURALES MUNICIPALES

e

ARRENDADORAS

. |

PYM E §

COOPERATIVAS
AHORROYC.

P

EDPYMES

i) Condiciones macroecondémicas

Es evidente que en esta Gitima década, ve-
nimes presenciando nuevas condiciones
macroecondmicas expresadas principalmente en
la estabilizacidn econémica y en la reduccitn
drastica de la inflacién, No obstante, venirmos atin
presenciando también una evidente recesién y la
dramitica carencia de empleo.

Sin embargo, es indudable que las nuevas
condiciones macroecondmicas existentes, avizo-
ran nuevas posibilidades para el crecimiento sos-
tenido de la economia nacional que, al final, estd
traducido - debe estar traducido - en la promo-
cién, fomento y desarrolie precisamente de las
PYMES.

A manera de ilustracién, véase el sigoiente
gréfico.

Griafico Ne 9
CONDICIONES MACROECONOMICAS Y LAS PYMES

* ECONOMIA ESTABLE

ESTABILIZACION DE LOS
DESEQUILIBRIOS MACROECONCMICOS

* INDICE INFLACIONARIO BAJO

INDICE INFLAC.19%0= 7600 % ANUAL
INDICE INFLLAC.1997=10.9 ANUAL

* COSTO DE CAPITAL BAJO

ALTO COSTO DEL DINERO
31%ANUAL MN/ 16.5 ME

* NIVEL REAL DE PARIDAD CAMBIARIA

T.C. 2.87 TC REAL 4.25
PARIDAD CAMBIARIA REFERENCIAL

* NIVEL SALARIAL REAL

BAJOS Y CONGELADOS NIVELES
SALARIALES QUE IMPIDE CRECIMIENTO
DE LA ECONOMIA NACIONAL

* MARCO JURIDICQ Y TRIBUTARIO
SIMPLE Y EFICAZ

LEGISLACION CONFUSAY COMPLEJA.
-CARENCIA DE UN MARCO LEGAL
MODERNO Y PROMOTOR.
-PRESION Y PERSECUSION TRIBUTARIA
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FORMULACION DEL
PROBLEMA

No obstante a su gran importancia y a sus
connotaciones econdmicas y sociales y a pesar b)
de constituir el soporte y eje de la economia na-
cional ;porqué el sector PYMES viene siendo re-
legada a planos de menor importancia?. ;Qué ins-
{MENtos © mecunismos, tanto a nivel micro y
macroeconGmico, sOn Necesarios para promover
y desarrollar el sector empresarial de las PYMES?.
¢ Qué facteres deben tenerse en cuenta para la for- o)
mulacién de estrategias de promocién y desarro-
llo de las PYMES en el Pera?. ;Puede una estra-
tegia nacional de promocién y desarrolio de las
PYMES contribuir al desarrollo econémico y so-
cial dei Pafs?.

Estos planteamientos permiten formular las
hipéiesis central de que a partir del reconocimien-
to de Ia importancia econémica y social del sec- )
tor empresarial de las PYMES para el desarrollo
nacional, se hace necesario una estrategia nacio-
nal de promocién y desarrollo de las PYMES.

De la hipétesis planteada se desprende como
variable dependiente (efecto}, el desarrollo cco-
némico y social del pafs, expresado principalmen-
te en la generacion de mayor riqueza (contribu-
cién al PBD) y en la generacién de empleo. La
variable independiente principal (causa), estd &)
constituida precisamente pot la concepeién de una
estrategia nacional de promocién de las PYMES,
inmersa a una politica nacional de desarrollo.

LINEAMIENTOS
GENERALES PARA UNA
ESTRATEGIA NACIONAL

DE PROMOCIONY
DESARROLLO DEL
SECTOR PYMES

Los elementos constitutivos referenciales de

una estrategia nacional, entre otros, SO
a) La vigencia de una nueva politica guberna-
mental propia del actual contexto de moder-

nidad y competitividad y, por consiguiente,
con una nueva visién acerca del desarrollo
nacional en el que las PYMES constituyan
el eje central del desarrollo econdmico y so-
cial del pais.

Creacidn de un Consejo Nacional de Peque-
fia y Microempresa (CONAPYME), depen-
diente de la Presidencia de la Repiiblica,
como un ente de investigacién cientifica y
tecneldgica, como un organismo rector not-
mativo de las PYMES, asf como un centro
de informacién.

Creacién de un Banco Nacional de Micro y
Pequefia Empresa paralela a la promocion
del sector bancario privado nacional e inter-
nacional, que a través de programas espe-
ciales, canalicen el ahorro interno,
financiamiento externo, fondos y donaciones
internacionales para cubrir las necesidades
financieras del sector.

Fornenio de la educacién y cultura empre-
sarial a partir de la educacién secundaria.
Formnacién de empresarios en todas las ca-
rreras profesionales en las universidades del
pais, con la finalidad de que los médicos,
ingenieros, economistas, abogados, contado-
res, ctc. gjerzan sus profesiones con menta-
lidad y formacion empresarial, promovien-
do principalmente las PYMES.
Reconversion (reformulacién de objetivos,
perfiles, estructuras curriculares, estrategias
educativas, etc.) de la formacién de los pro-
fesionales en las facultades de administra-
<ién de las univesidades del pafs, con la fi-
nalidad de que en ellas se formen empresa-
riocs competentes, antes gue MEros
profesioales buscadores de empleo.
Creacién de un Fondo Nacional Especial,
administrado por el Banco Nacional de Pe-
quefia y Microempresa, por los bancos pri-
vados que apoyan al sector PYMES, asi
como por las ONGs, para el financiamiento
exclusivo del “capital semilla” orientados a
nuevos proyectos & ideas empresariales,
principalmente para egresados universitarios
formados como empresarios, mediante me-
canismos especiales de retorno de inversién.
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g)

h)

La creacidn (obligatoria) en las facultades
de Administracién de las universidades del
pais de centros de asesoria a la PYMES asi
como de programas de capacitacién paracm-
presarios en gjercicio.

Dacién de un nueve marco juridico promo-
tor, especial, sencillo, claro, estable y flexi-
ble, exclusivamente para el sector PYMES.

1y

Consecuentemente, diseiio de un nuevo sis-
tema tributario sencillo, claro, justo y pro-
motor.

Creacién de condiciones contextuales que
favorezcan y promuevan la vinculacién de
las PYMES con la gran empresa con meca-
nismos tales como franquicias, subcontratas,
joint ventures, consorcios, etc.
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