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ARTICULO DE REVISION

Los vicios de nulidad y su incidencia en la
gestion de los procedimientos administrativos
disciplinarios en el aiio 2019

The vices of nullity and their impact on the management of
the procedures administrative disciplinary in 2019

RESUMEN

El presente articulo estd orientado a explicar y dar a conocer la inciden- Eliana Sthefanie Torres
cia que tienen los vicios de nulidad en la gestién de los procedimientos Moron
administrativos disciplinarios desarrollados por las entidades publicas en estm29@gmail.com
el afio 2019, como parte del ejercicio de su potestad disciplinaria a fin de Autoridad Nacional del Servicio
garantizar el adecuado funcionamiento de la Administracién Publica. En Civil - SERVIR. Lima, Peru

este articulo se analiza la responsabilidad administrativa disciplinaria que
alcanza a los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones cuando
incurren en hechos que resultan contrarios al ordenamiento juridico, lo
que genera que se les juzgue mediante un procedimiento administrativo
disciplinario a fin de imponerles una sancién. Sin embargo, en el desarrollo
de dicho procedimiento administrativo disciplinario es frecuente que se
produzcan vicios que acarrean la nulidad de los referidos procedimientos.
En ese sentido, el andlisis del presente articulo se realizé sobre la base de
50 servidores de distintas entidades publicas, quienes fueron encuestados,
habiéndose llegado a determinar como resultado algunos factores que dan
lugar a la produccidn de vicios de nulidad, asi como las consecuencias no-
civas que dichos vicios generan para la adecuada gestion de los procedi-
mientos administrativos disciplinarios.

Palabras clave: Potestad disciplinaria; procedimientos administrativos dis-
ciplinarios; vicios de nulidad; responsabilidad administrativa disciplinaria.

ABSTRACT

This article is oriented to explain and publicize the incidence the vices of nulli-
ty in the management of the procedures administrative disciplinary developed
by public entities in 2019, as part of the exercise of their power disciplinary in
order to guarantee the proper functioning of the Public Administration. This ar-
ticle analyzes responsibility administrative disciplinary that reaches to servants
public in the exercise of their functions when they incur in acts that are contrary
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to the legal system, what causes them to be judged through an procedure admin-
istrative disciplinary in order to impose a penalty. However; in the development
of said procedure administrative disciplinary, it is frequent that vices occur that
lead to the invalidity of the referred procedures. In this sense, the analysis of this
article was carried out on the basis of 50 servers from different entities public,
who were surveyed, having come to determine as a result some factors that give
rise to the production of vices nullity, as well as the consequences harmful that
these vices generate for the proper management of procedures disciplinary ad-

ministrative.

Keywords: Power disciplinary; procedures administrative disciplinary; vices of

nullity; and responsibility administrative disciplinary.

INTRODUCCION

Los servidores publicos forman parte de la Ad-
ministracion Publica, lo que implica que para
ellos la potestad sancionadora del Estado no es
aquella que se dirige contra cualquier ciudada-
no que incurra en alguna conducta infractora,
sino que tiene caracter especial pues se dirige
precisamente hacia las personas que actiian en
nombre y representacion del Estado. Si bien tan-
to los particulares como los servidores publicos
pueden ser objeto de la potestad sancionadora
del Estado, solo estos tltimos pueden ser objeto
de la potestad disciplinaria del Estado, en vir-
tud al interés legitimo con que este cuenta para
sancionar a las personas que actiian en su nom-
bre y representacion.

Respecto a la potestad disciplinaria Mari-
na (2006) sostiene lo siguiente:

Sirve a la Administracion para la tutela
de su organizacién, de forma que ésta
pueda cumplir su funcién de servicio
publico eficaz, imparcial y con respe-
to a la legalidad. El poder disciplinario
es, por tanto, un instrumento del que
dispone la Administraciéon para luchar
contra los funcionarios que incumplen
o abusan de sus funciones. (p. 44)

En esa linea, para que las entidades pu-
blicas puedan ejercer su potestad disciplina-
ria necesitan de un instrumento, un medio, a
través del cual puedan desplegar tal potestad.
Dicho instrumento o medio se representa en
el procedimiento administrativo disciplinario
(PAD), entendido este como el conjunto de ac-
tuaciones tendientes a determinar si alcanza o
no responsabilidad administrativa disciplina-
ria a un servidor publico y, como consecuencia

de ello, si corresponde o no imponer una san-
cién determinada.

El procedimiento administrativo discipli-
nario se presenta entonces como el mecanismo
a través del cual las entidades publicas pueden
ejercer su potestad disciplinaria para determi-
nar si alcanza o no responsabilidad adminis-
trativa disciplinaria a un servidor publico; y, al
mismo tiempo, constituye una garantia para el
servidor publico, habida cuenta que el procedi-
miento le va permitir conocer los cargos que se
le imputan, ejercer su derecho de defensa, expo-
ner alegatos, ofrecer pruebas, impugnar la deci-
sion de primera instancia, entre otros derechos.

Con tal propésito, la Ley N° 30057 - Ley del
Servicio Civil y su Reglamento General aproba-
do por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, han
regulado el procedimiento administrativo dis-
ciplinario aplicable a los servidores publicos, el
cual se encuentra conformado por una serie de
actuaciones que, a su vez, forman parte de una
etapa determinada. Las etapas comprendidas
en el procedimiento administrativo discipli-
nario formalmente iniciado son: a) la etapa de
instruccién y b) la etapa de sancion; asimismo,
hay una etapa previa al inicio formal del proce-
dimiento conocida como la etapa de indagacio-
nes preliminares o precalificacion.

Tales etapas se encuentran sujetas, por un
lado, a principios que determinan su validez y
por otro, a determinadas garantias inherentes a
un debido procedimiento. Es asi que, cuando se
produce la inobservancia de algin principio o
de alguna garantia inherente al debido procedi-
miento, se configura un vicio en el desarrollo de
los procedimientos administrativos disciplina-
rios, que trae como consecuencia la declaratoria

Gestion en el Tercer Milenio 24(47)



Los vicios de nulidad y su incidencia en la gestién de los procedimientos administrativos disciplinarios en el afio 2019

de nulidad del procedimiento hasta el momento
en que se produjo el vicio de nulidad.

En ese sentido, existe una situacion pro-
blematica referida a los errores que se cometen
en el desarrollo de los procedimientos adminis-
trativos disciplinarios, ya sea por la transgre-
sién de algunos principios o por la transgresion
de alguna garantia inherente al debido procedi-
miento, lo que vicia de nulidad los procedimien-
tos generando que estos tengan que anularse
y retrotraerse para después tener que volver a
desarrollarse.

Tal situacién problematica afecta no solo
a las entidades publicas que tienen que utilizar
doblemente sus recursos humanos y logisticos
para desarrollar mas de una vez un mismo pro-
cedimiento, sino también a los servidores pu-
blicos habida cuenta que tienen que soportar
la carga de ser procesados por un tiempo que
excede el legalmente permitido, dejandolos en
situacion de incertidumbre. Sobre la proble-
matica advertida, Morales (2020) sostiene lo
siguiente:

Yendo a la estadistica, el porcentaje de
resoluciones anuladas o revocadas por
las Salas del Tribunal del Servicio Civil
por las razones sefialadas representa
aproximadamente el 38% del total de
emitidas, lo que pone en evidencia la
insuficiencia del andlisis juridico del
Procedimiento Administrativo Disci-
plinario realizado por las autoridades
previo a la elevacion de los recursos de
apelacién. (p. 58)

En ese contexto, la situaciéon problematica
materia del presente articulo se encuentra refe-
rida a los vicios de nulidad y su incidencia en la
gestion de los procedimientos administrativos
disciplinarios llevados a cabo por las entidades
publicas en el afio 2019.

OBJETIVO DEL ARTICULO

El tema abordado en el presente articulo tiene
como objetivo dar a conocer que la escasa ca-
pacitacidn recibida sobre régimen disciplinario
incide en la produccién de vicios de nulidad; asi
como que la declaracion de nulidad de los proce-
dimientos administrativos disciplinarios incide
en la prescripcion de dichos procedimientos y en

la interposicién de demandas de indemnizacion
por la ejecucion de sanciones declaradas nulas.

A fin de lograr tal objetivo, la técnica de
recoleccidn de datos utilizada es la encuesta, la
cual ha sido sometida a un juicio de validez por
parte de expertos en la materia, habiendo obte-
nido como resultado que el 100% de los items
fueron validados; asimismo, dicha encuesta
pas6 un analisis de confiabilidad. El procedi-
miento de seleccion de la muestra es no proba-
bilistico de muestreo por conveniencia, en base
al cual, segin Tamayo (2001) “se seleccionan
las unidades muestrales de acuerdo a la con-
veniencia o accesibilidad del investigador” (p.
13). Tomando en cuenta el procedimiento de se-
leccién de la muestra, asi como la accesibilidad
del investigador, se ha considerado conveniente
una muestra de 50 servidores de Secretarias
Técnicas y Oficinas de Recursos Humanos de
distintas entidades publicas a nivel nacional,
quienes intervienen en el desarrollo de los pro-
cedimientos administrativos disciplinarios.

ARGUMENTACION

Capacitacion Recibida sobre Régimen
Disciplinario

Tal como se ha indicado en la parte introducto-
ria del presente articulo, el procedimiento ad-
ministrativo disciplinario regulado por la Ley
N° 30057 - Ley del Servicio Civil, se encuentra
sujeto a las garantias inherentes al debido pro-
cedimiento (derecho de defensa, deber de mo-
tivacién, competencia de las autoridades, de-
recho a ser notificado, entre otros), asi como a
los principios del procedimiento administrati-
vo sancionador (legalidad, tipicidad, non bis in
idem, razonabilidad, impulso de oficio, verdad
material, presuncién de licitud, entre otros),
previstos en el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444 - Ley del Procedimiento Administra-
tivo General, aprobado por Decreto Supremo N°
004-2019-JUS.

Bajo dicha premisa, cuando en el desarrollo
del procedimiento administrativo disciplinario
se transgrede alguna garantia inherente al debi-
do procedimiento o algtn principio del procedi-
miento administrativo sancionador, se produce
un vicio que genera la declaracion de nulidad del
citado procedimiento. En esa linea, la capacita-
cién sobre régimen disciplinario dirigida a los
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servidores publicos que intervienen en el desa-
rrollo de los procedimientos administrativos
disciplinarios es un elemento esencial y nece-
sario para que estos eviten incurrir en la trans-
gresion de las citadas garantias y principios, de
modo que no se produzcan vicios de nulidad.

En concordancia con lo sefialado, la Autori-
dad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, en su
condicion de ente rector del Sistema Adminis-
trativo de Gestion de Recursos Humanos, a tra-
vés de su Escuela Nacional de Administracion
Publica - ENAP, ha brindado capacitaciones
sobre régimen disciplinario a diversos servi-
dores publicos a nivel nacional. Sobre ello, de
acuerdo con la informacién recabada median-
te solicitud de acceso a la informacion publica,
se tiene que durante el afio 2019 la ENAP rea-
lizd 74 capacitaciones en la materia referida al
régimen disciplinario, capacitando a un total
de 4445 servidores publicos a nivel nacional,
conforme fue informado mediante Oficio N°
000334-2020-SERVIR-ACCESO A LA INFORMA-
CION. Dicha iniciativa si bien es positiva, aun no
resulta suficiente considerando que de acuerdo
al Informe sobre las caracteristicas del servicio
civil peruano, realizado por SERVIR (2016), solo
al 2014 existian alrededor de “1400,000.00 mil
servidores publicos” (p. 3).

En ese contexto, habiéndose encuestado a
servidores que laboran principalmente en las Se-
cretarias Técnicas y en las Oficinas de Recursos

Humanos de 50 entidades, se ha obtenido el si-
guiente resultado en la Tabla 1:

A partir de lo expuesto en la Tabla 1 se evi-
dencia que el 62% (31), es decir, la mayor parte
de las entidades donde laboran los servidores
encuestados no ha recibido capacitacién sobre
régimen disciplinario en el afio 2019 por parte
de la Autoridad Nacional del Servicio Civil, asi
como también se observa que el 30% (15) ha
recibido entre 1 a 2 capacitaciones, lo que de-
muestra que la capacitacién recibida es escasa
llegando a ser incluso en la mayor parte nula o
inexistente. En tanto que solo el 8% (4) ha reci-
bido entre 3 a 4 capacitaciones.

Asimismo, los datos contenidos en la Tabla
1 revelan que de las 31 entidades que recibie-
ron 0 capacitaciones, 27 incurrieron en vicios
de nulidad; de las 15 entidades que recibieron
entre 1 a 2 capacitaciones, 12 incurrieron en vi-
cios de nulidad; de las 4 entidades que recibie-
ron entre 3 a 4 capacitaciones, 2 incurrieron en
vicios de nulidad.

Lo precedentemente expuesto se muestra
graficamente en la Figura 1.

De esta manera, se aprecia que a menor ca-
pacitacion recibida mayor es la incidencia de la
produccién de vicios de nulidad. Siguiendo este
orden de ideas, la escasa capacitacion recibida
se pone de manifiesto e incide en los errores que

Tabla 1
Capacitaciones recibidas de SERVIR
Numero de Capacitaciones SERVIR Entidades Entidades Numero de PAD Nulos
4 0
4 1-5
0 31
8 6-15
15 16-30
3 0
5 1-5
1-2 15 2 6-15
3 16-30
2 31amas
2 0
3-4 4 1 1-5
1 6-15

Nota. Elaboracién propia
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Figura 1

Incidencia de la capacitacion en la declaracién de nulidad de los PAD

Entidades con PAD nulos
27

12

0 la2

Nota. Elaboracidén propia

se cometen en la gestion de los procedimientos
administrativos disciplinarios, generandose asi
vicios de nulidad que ocasionan la declaracion
de nulidad de los citados procedimientos.

Por consiguiente, se concluye que la escasa
capacitacion guarda relacién con el alto indice
de entidades que incurren en vicios de nulidad
en la gestion de sus procedimientos adminis-
trativos disciplinarios en el afio 2019.

Prescripcion de los Procedimientos Ad-
ministrativos Disciplinarios

El articulo 94 de la Ley N2 30057 - Ley del Ser-
vicio Civil establece los plazos de prescripcion
para el ejercicio de la potestad disciplinaria de
las entidades publicas, es decir, el plazo dentro
del cual se debe iniciar los procedimientos ad-
ministrativos disciplinarios, asi como el plazo
para imponer la sancién, cuyo vencimiento oca-
siona la pérdida de dicha potestad. Asi, se tiene
el plazo de tres (3) afios para el inicio del pro-
cedimiento contados a partir de la comision de
la falta y dentro de dicho plazo, el plazo de un
(1) afio desde la toma de conocimiento por par-
te de la Oficina de Recursos Humanos; asimis-
mo, para la duracion del procedimiento, esto es,
desde el inicio hasta la imposiciéon de la sancion,
se establece el plazo de un (1) afio.

3a4 Capacitaciones SERVIR

Ahora bien, la declaracion de nulidad de un
procedimiento administrativo disciplinario im-
plica que el mismo tenga que retrotraerse hasta
el momento en que se produjo el vicio, el cual
en ocasiones puede producirse al instaurarse el
procedimiento o durante su desarrollo. En esa
medida, el transcurso del tiempo que implica
volver a desarrollar el procedimiento o volver a
desarrollar una actuaciéon determinada; ocasio-
na, al mismo tiempo, que también transcurran
los plazos de prescripcion tanto para el inicio
del procedimiento como para la duraciéon del
mismo, seglin sea el caso. Atendiendo a lo sefia-
lado, en mérito a las encuestas practicadas, se
ha obtenido el siguiente resultado en la Tabla 2:

A partir de lo expuesto en la Tabla 2 se ad-
vierte que 10 entidades tuvieron de 1 a 5 pro-
cedimientos administrativos disciplinarios de-
clarados nulos, de los cuales prescribieron de 1
a 5 procedimientos en 7 entidades; en tanto que
las 3 entidades restantes no tuvieron procedi-
mientos prescritos. Asimismo, se aprecia que
11 entidades tuvieron de 6 a 15 procedimien-
tos administrativos disciplinarios declarados
nulos, de los cuales prescribieron de 6 a 15
procedimientos en 3 entidades y de 1 a 5 pro-
cedimientos en 5 entidades; en tanto que las 3
entidades restantes no tuvieron procedimien-
tos prescritos.
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Tabla 2

Prescripcion de los PAD declarados nulos

Numero de PAD nulos Entidades Entidades Numero de PAD prescritos
0 9 9 0
3 0
1-5 10
7 1-5
3 0
6-15 11 5 1-5
3 6-15
7 1-5
16-30 18
11 6-15
1 1-5
31amas 2
1 6-15

Nota. Elaboracién propia

Asi también, se tiene que 18 entidades tu-
vieron de 16 a 30 procedimientos administrati-
vos disciplinarios declarados nulos, de los cua-
les prescribieron de 6 a 15 procedimientos en
11 entidades y de 1 a 5 procedimientos en las 7
entidades restantes. De igual modo, se observa
que 2 entidades tuvieron de 31 a mas procedi-
mientos administrativos disciplinarios declara-
dos nulos, de los cuales prescribieron de 6 a 15
procedimientos en una de ellas, y de 1 a 5 pro-
cedimientos en la otra. Lo expuesto se muestra
graficamente en la siguiente Figura 2:

Sobre la base de lo expuesto en dicha Fi-
gura 2, se advierte la relacién existente entre
la declaracion de nulidad de los procedimientos
administrativos disciplinarios y la prescripcion
de los mismos, puesto que de las 41 entidades
que tuvieron procedimientos administrativos
disciplinarios declarados nulos, 35 tuvieron
procedimientos administrativos disciplinarios
que prescribieron como consecuencia de dicha
declaracion de nulidad, es decir, el 85%. De ese
modo, se muestra que la declaracién de nulidad
de los procedimientos administrativos discipli-
narios en el afio 2019 incide en la prescripciéon
de dichos procedimientos.

Demandas de Indemnizacion

Como marco referencial debe tenerse presen-
te que, de conformidad con lo establecido en
el numeral 95.2 del articulo 95 de la Ley N°
30057 - Ley del Servicio Civil, la ejecucién de
las sanciones disciplinarias es inmediata, no
se suspende por la interposicion de recursos

administrativos, sino que se ejecuta inmedia-
tamente después de su notificaciéon. Siendo asi,
las sanciones de suspensidn sin goce de remu-
neraciones o destitucion se ejecutan de mane-
ra inmediata impidiéndose al servidor publico
prestar servicios y, por ende, percibir sus remu-
neraciones. Sin embargo, cuando dichas sancio-
nes —ya ejecutadas por completo o ejecutadas
parcialmente— son declaradas nulas, los servi-
dores interponen demandas de indemnizacién a
fin que las entidades reparen el dafio causado al
haberles impedido prestar servicios y percibir
sus remuneraciones. Al respecto, la Autoridad
Nacional del Servicio Civil (2018), mediante el
Informe Técnico N° 1670-2018-SERVIR/GPGSC
ha sefialado lo siguiente:

[I1. Conclusiones

3.1 No procede el pago de remuneraciéon
por periodos no laborados como conse-
cuencia de la imposicién de una sancién
de suspensidon posteriormente decla-
rada nula, toda vez que el pago de con-
ceptos remunerativos se otorga como
contraprestacion por el trabajo efec-
tivamente realizado. Sin perjuicio de
ello, el servidor afectado, puede ejercer
su derecho ante la instancia respectiva
(via proceso contencioso administra-
tivo) a efectos de solicitar el pago de la
Indemnizacion correspondiente. (p. 2)

Atendiendo a lo sefialado, en mérito a las
encuestas practicadas, se ha obtenido el si-
guiente resultado en la Tabla 3:
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A partir de lo expuesto en la Tabla 3 se ad- por la ejecucién de sanciones declaradas nulas;
vierte que de las 10 entidades que tuvieron de en tanto que las 4 entidades restantes no tuvie-
1 a 5 procedimientos administrativos discipli- ron demandas de indemnizacion.
narios declarados nulos, 4 entidades tuvieron de

i R As{ también, se tiene que de las 18 enti-
1 a 5 demandas de indemnizacién interpuestas

a o on d _ declarad : dades que tuvieron de 16 a 30 procedimientos
porfa ejecucion de sanciones declaradas nulas; — 5qminjstrativos disciplinarios declarados nu-

en tanto que las 6 entidades restantes no tuvie- jo¢ 11 entidades tuvieron de 1 a 5 demandas
ron demandas de indemnizacion. Asimismo, se  de indemnizacién interpuestas por la ejecucién
aprecia que de las 11 entidades que tuvieron de de sanciones declaradas nulas; y 7 entidades
6 a 15 procedimientos administrativos discipli- tuvieron de 6 a 15 demandas de indemnizacién
narios declarados nulos, 7 entidades tuvieron de interpuestas por la ejecucioén de sanciones de-
1 a 5 demandas de indemnizacién interpuestas claradas nulas. De igual modo, se observa que

Figura 2

Relacién entre la declaracion de nulidad de los PAD y la prescripcién

Nidmero de PAD

6a 136 a 15

2 1 1 18 11 7 11 =3 5 3 10 7 3 NUmero de

entidades
-PAD declarados nulos

- PAD prescritos

Nota. Elaboracién propia

Tabla 3

Demandas de indemnizacién por las sanciones nulas

Ntimero de PAD nulos Entidades Entidades Demandas de indemnizacion
0 9 9 0
6 0
1-5 10
4 1-5
4 0
6-15 11
7 1-5
11 1-5
16-30 18
7 6-15
1 0
31amas 2
1 1-5

Nota. Elaboracién propia
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de las 2 entidades que tuvieron de 31 a mas
procedimientos administrativos disciplina-
rios declarados nulos, 1 entidad tuvo de 1 a 5
demandas de indemnizacién interpuestas por
la ejecucion de sanciones declaradas nulas; en
tanto que la entidad restante no tuvo demandas
de indemnizacion. Lo expuesto se muestra gra-
ficamente en la siguiente Figura 3:

Sobre la base de lo expuesto en la Figura
3, se advierte que de las 41 entidades que tu-
vieron procedimientos administrativos disci-
plinarios declarados nulos, 30 entidades tuvie-
ron demandas de indemnizacién interpuestas
en su contra por la ejecuciéon de sanciones de-
claradas nulas, es decir, el 73%. De ese modo,
se muestra que la declaracion de nulidad de los
procedimientos administrativos disciplinarios
en el afio 2019 incide en la interposicion de de-
mandas de indemnizacién por la ejecucion de
sanciones declaradas nulas.

CONCLUSIONES

e Laescasa capacitacion que reciben los ser-
vidores que intervienen en el desarrollo

Figura 3

de los procedimientos administrativos
disciplinarios, principalmente los servi-
dores de las Secretarias Técnicas y las
Oficinas de Recursos Humanos, incide en
la produccién de vicios de nulidad. Si bien
la Autoridad Nacional del Servicio Civil
ha desplegado loables esfuerzos en ca-
pacitar sobre régimen disciplinario a los
servidores publicos a nivel nacional, ain
hace falta ampliar el alcance de dichas ca-
pacitaciones a mas servidores.

La declaracién de nulidad de los procedi-
mientos administrativos disciplinarios
implica que los referidos procedimien-
tos tengan que retrotraerse para volver
a desarrollarse; lo que, al mismo tiem-
po, también genera que transcurran los
plazos de prescripcién de inicio y de du-
racién del procedimiento. Por tanto, se
concluye que la declaraciéon de nulidad
de los procedimientos administrativos
disciplinarios incide en la prescripciéon
de los mismos.

Relacion entre la declaracion de nulidad de los PAD y las demandas de indemnizacidn por la ejecucion de sanciones

declaradas nulas

Niumero de PAD

2 1 1 18 7 11

- PAD declarados nulos

Demandas de indemnizacidn porla
ejecucion de sanciones declaradas
nulas

Nota. Elaboracién propia

la51a5

Nimero de
entidades
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e La declaracién de nulidad de los proce-
dimientos administrativos disciplinarios
ocasiona que los servidores que acataron
la ejecuciéon de una sancién declarada
nula, dejando de forma obligada de pres-
tar servicios y de percibir sus remunera-
ciones; interpongan demandas de indem-
nizacién contra las entidades a efectos
que se les repare el dafio causado. Por
tanto, se concluye que la declaracion de
nulidad de los procedimientos adminis-
trativos disciplinarios incide en la inter-
posicion de demandas de indemnizacion
por la ejecuciéon de sanciones declaradas
nulas.
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