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ARTICULO DE REVISION

(Qué factores son clave para generar un
ecosistema emprendedor universitario?

What factors are key to generate a university entrepreneurial
ecosystem?
RESUMEN
En la actualidad, esta cobrando fuerza el enfoque de universidad empren- Carlos Francisco José
dedora, como aquella que despliega un ecosistema emprendedor univer- Tassara Salviati
sitario que fomenta el emprendimiento en sus estudiantes. En tal sentido, carlostassara@outlook.com
la investigacién propone ahondar en el concepto de ecosistema empren- ORCID: https://orcid.org/0000-
dedor universitario e identificar los principales factores que lo generan, a 0001-6227-5243
partir de un estudio de caracter exploratorio y cualitativo, revisando lite- Universidad Auténoma del Perti.
ratura reciente en las bases de datos Scopus, ScienceDirect y EBSCO. Los Lima, Peru

resultados permiten identificar seis factores clave que generan un ecosis-
tema emprendedor universitario, destacando el compromiso estratégico
y cultura emprendedora institucional, la asignacién de recursos y la for-
macién en emprendimiento. Se concluye que la sociedad demanda a las
universidades cumplir una tercera mision, la cual consiste en promover el
emprendimiento, por ello es necesario continuar profundizando sobre los
factores que inciden en crear un ecosistema emprendedor universitario.

Palabras claves: Ecosistema emprendedor universitario; universidad em-
prendedora; emprendimiento; universidad.

ABSTRACT

Nowadays, the entrepreneurial university approach is gaining strength, as
one that develops a university entrepreneurial ecosystem that stimulates
entrepreneurship in its students. In this sense, the research aims to delve
into the concept of university entrepreneurial ecosystem and identify
the main factors that generate it, based on an exploratory and qualitative
study, reviewing recent literature in the Scopus, ScienceDirect and EBSCO
databases. The results allow us to identify six key factors that generate a
university entrepreneurial ecosystem, highlighting the strategic commit-
ment and institutional entrepreneurial culture, resource allocation and
entrepreneurship education. It is concluded that society demands that
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universities fulfil a third mission, which is to promote entrepreneurship,
therefore it is necessary to continue to deepen the factors that influence
the creation of a university entrepreneurial ecosystem.

Keywords: Entrepreneurial university ecosystem; entrepreneurial univer-

sity; entrepreneurship; university.

INTRODUCCION

La promocién del emprendimiento es uno de
los principales factores que puede impactar
significativamente en el desarrollo social y
econdmico de un pais. Es asi que diversas orga-
nizaciones publicas y privadas lo ven como un
aspecto prioritario por lo que impulsan politi-
cas que favorezcan el emprendimiento y el au-
toempleo (Gulnara, Gulnaz, Saltanat y Gaukhar,
2021; Herrera-Valverde, Mora-Esquivel y Leiva,
2020; Huezo-Ponce, Fernandez-Pérez y Rodri-
guez-Ariza, 2020; Haneberg y Aaboen, 2020;
O’Brien, Cooney y Blenker, 2019; Mason, Ander-
son, Kessl, Hruskova, 2019; Link y Sarala, 2019;
Fuster, Padilla-Meléndez, Lockett y del-Aguila-
Obra, 2019; Huang-Saad, Duval-Couetil, y Park,
2018).

Zavodska, Sramova y Liberona (2019),
mencionan que durante el “Workshop on En-
trepreneurial ecosystems and growth-oriented
entrepreneurship” [Taller sobre ecosistemas
emprendedores y emprendimiento orientado
al crecimiento], organizado por la Organizacion
parala Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OECD), se remarco la imperiosa necesidad de
incrementar el nimero de grandes empresas,
surgiendo como alternativa de solucién el forta-
lecimiento de los ecosistemas emprendedores
que brinden un entorno de apoyo a las empre-
sas. De acuerdo con Huezo-Ponce, et al. (2020),
el emprendimiento es una disciplina que puede
ser aprendida, siendo la universidad el lugar
mas adecuado para que este proceso ocurra,
mediante el desarrollo de las habilidades de los
estudiantes.

Al respecto, Gulnara, et al. (2021), indi-
can que la interrelaciéon entre universidades,
gobierno y empresas, genera la apariciéon de
nuevas industrias y resuelve diversos proble-
mas sociales, siendo este esquema, la base del
concepto de la triple hélice propuesto por Hen-
ry Etzkowitz en Estados Unidos y Loyet Leides-
dorf en Holanda a mediados de los afios 90.

En tal sentido, el rol de las universidades
se amplia y no solo se concentra en la ensefian-
za, ya que también tiene la misién de generar
nuevos conocimientos, asi como ser fuente de
innovaciéon y emprendimiento a través de cen-
tros de innovacion tecnoldgica y de creacion de
nuevas empresas; contribuyendo asi al incre-
mento de la demanda de puestos de trabajo al-
tamente calificados y promoviendo el desarro-
llo y bienestar de laregién (Gulnara, etal., 2021;
Kobylinska y Lavios, 2020; Mason, et al., 2019;
Link y Sarala, 2019; Huang-Saad, et al., 2018;
Huang-Saad, Fay y Sheridan, 2016).

En esa linea diversos investigadores con-
sideran a la universidad como una entidad que
promueve el emprendimiento y el desarrollo de
ideas de negocio. Ademas, indican que ello es
posible a través de la creaciéon de un ecosiste-
ma emprendedor universitario que contemple
la cooperacion entre diversas entidades y el
desarrollo de incubadoras de negocio, centros
de transferencia tecnoldgica y la vinculacién
con instituciones que provean fondos, entre
otras, las cuales favorecen el emprendimiento
(Kobylinska y Lavios, 2020; Zobnina, Korotkov
y Rozhkov, 2019; Link y Sarala, 2019; Johnson,
Bock y George, 2019).

Bajo esta perspectiva las universidades
requieren mayor dinamismo e integracion con
su entorno; sin embargo, la manera en que son
administradas en muchos casos no esta acor-
de con esta situacion (Gulnara et al., 2021). Es
por ello que la presente investigacién aborda
la problematica de identificar los principales
factores que deben ser considerados en la ad-
ministracion de las universidades para generar
un ecosistema emprendedor universitario, bus-
cando contribuir en la mejora de la gestion del
emprendimiento en dichas instituciones.

El estudio se encuentra estructurado en
tres partes. En la primera se desarrolla el con-
cepto de ecosistema emprendedor. En la segun-
da parte se profundiza sobre los ecosistemas

Gestion en el Tercer Milenio 24(47)



/Qué factores son clave para generar un ecosistema emprendedor universitario?

emprendedores universitarios. Finalmente,
producto de la revision de la literatura se es-
tablecen los factores mas relevantes a ser con-
siderados por las universidades para fomentar
un ecosistema emprendedor universitario.

OBJETIVO DEL ARTICULO

El objetivo del articulo fue profundizar en el
estudio del concepto de ecosistema empren-
dedor universitario e identificar los factores
clave que contribuyen en generarlo. Para tal fin
se desarroll6 una investigacion exploratoria y
cualitativa en la que se revis6 articulos cientifi-
cos de las bases de datos Scopus, ScienceDirect
y EBSCO, utilizando como criterio de biisqueda
la frase “university entrepreneurial ecosystem”
[ecosistema emprendedor universitario], del
afio 2016 en adelante.

ARGUMENTACION

Ecosistema Emprendedor

El término ecosistema se originé en el campo
de la biologia para definir un sistema que inclu-
ye organismos que viven en conjunto dentro de
un espacio fisico. Mas adelante, los investiga-
dores en ciencias sociales empezaron a utilizar
este término para describir la compleja interac-
cion de comunidades econémicas que operan
basadas en la vinculacion de personas, roles,
infraestructura, organizaciones (publicas y pri-
vadas) y eventos (Huang-Saad, et al., 2018).

El concepto de ecosistema, aplicado al
emprendimiento puede ser definido como una
comunidad integrada por diferentes actores
(Estado, universidades, investigadores, em-
presas, proveedores de servicios, entre otros)
que crean un sistema interdependiente y hete-
rogéneo, el cual juega un rol clave en el desa-
rrollo de la actividad emprendedora en un area
geografica determinada. Ademas refieren que
para el éxito y productividad de un ecosistema
emprendedor (EE), son necesarios algunos ele-
mentos como el acceso a financiamiento, apoyo
del gobierno a través de politicas que promue-
van el emprendimiento, educaciéon emprende-
dora, infraestructura, apertura y vinculaciéon
con mercados, simplificacién de los procedi-
mientos para crear empresas y protecciéon a
los derechos de propiedad intelectual, entre las
mas relevantes (Nkusi, Cunningham, Nyuur y

Pattinson, 2020; Herrera-Valverde, et al., 2020;
O’Brien, et al., 2019; Johnson, et al., 2019; Fus-
ter, et al., 2019; Spigel, 2017).

Para Kobyliniska y Lavios (2020), el térmi-
no ecosistema emprendedor es un tanto ambi-
guo de definir, sin embargo, indican que diver-
sos investigadores lo han venido estudiando
con mayor énfasis en los ultimos afios. Al res-
pecto, refieren que un EE consiste en la interac-
cion de un conjunto de actores emprendedores,
organizaciones emprendedoras, instituciones
y procesos que de manera formal e informal se
unen para conectar, promover y dirigir el desa-
rrollo del entorno empresarial de unalocalidad,
como por ejemplo Silicon Valley o el Massachu-
setts Institute of Technology (MIT).

Es importante destacar que los ecosiste-
mas emprendedores no son estaticos y que por
el contrario son dindmicos y van evolucionan-
do a través de cuatro fases: Inicio, crecimien-
to, consolidacion y declive. En la fase de inicio
emerge el EE y los actores comienzan a estable-
cer sus primeras conexiones entre si, existiendo
por lo general, alguno de los actores que toma
la conduccidn del ecosistema. La fase de creci-
miento esta caracterizada por la multiplicacion
de las interrelaciones entre los actores, sin la
participacién de un actor central que guie este
proceso. En la fase de consolidacidn, el ecosis-
tema se gobierna de manera auténoma gracias
al esfuerzo de los actores y de las fuertes cone-
xiones que se han establecido entre ellos, sin
embargo, las oportunidades en el mercado para
los nuevos emprendimientos empiezan a dismi-
nuir. Cuando se llega a la fase de declive, los em-
prendimientos no llegan a consolidarse, debido
a que disminuyen las interrelaciones entre los
actores y las conexiones en el mercado, presen-
tandose inadecuadas politicas para el soporte
de nuevos negocios (Nkusi et al., 2020).

Dentro del conjunto de actores que forman
parte de un EE, diversos estudios reconocen
el papel central que tienen las universidades
en la fase inicial del desarrollo de ecosistemas
emprendedores, dada su capacidad de creacion
y difusion de nuevos conocimientos producto
de los descubrimientos cientificos, los cuales
abren oportunidades que pueden ser identifica-
das y explotadas por emprendedores (NKkusi et
al., 2020; Huang-Saad et al., 2018).
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Ecosistema Emprendedor Universitario

La mision tradicional de la universidad ha sido
la transferencia del conocimiento a través de
la educacion y el desarrollo de nuevos conoci-
mientos mediante la investigacidn; sin embar-
go, en la actualidad ha surgido el concepto de
universidad emprendedora. Bajo este enfoque,
la tercera misién de las universidades esta en
promover el emprendimiento y tener un rol sig-
nificativo en el desarrollo econémico y social
de una region (Nkusi et al., 2020; O’Brien et al.,
2019).

Al respecto, Johnson et al. (2019), indican
que la universidad emprendedora, genera un
ecosistema emprendedor universitario, el cual
se constituye cuando los nuevos conocimientos
y la transferencia tecnoldgica, generan nuevas
empresas. Asimismo, mencionan que la univer-
sidad es un espacio natural para encontrar nue-
vas oportunidades de emprendimiento, ya que
aspectos como el desarrollo y transferencia de
nuevos conocimientos, las redes de contacto y
conexion con personas que presentan intereses
comunes, la cultura emprendedora, las posibili-
dades de recibir asesoria y recursos son claves
para promover nuevos emprendimientos.

Por su parte, Link y Sarala (2019), mencio-
nan que el término ecosistema emprendedor
universitario, es entendido como una accién es-
tratégica y colectiva que despliega una univer-
sidad, la cual involucra aspectos como progra-
mas académicos, infraestructura, reglamentos,
cultura emprendedora y relaciones con diver-
sos agentes econdémicos con el fin de maximi-
zar sus contribuciones respecto a innovacién y
emprendimiento.

Factores Clave en un Ecosistema Em-
prendedor Universitario

Para Bazan et al. (2020), se requiere un anali-
sis sistémico para evaluar los diversos factores
clave que estan relacionados con la conforma-
cion de un ecosistema emprendedor universita-
rio (EEU). En tal sentido, de acuerdo a los apor-
tes de diversos autores, se han identificado seis
factores que inciden de manera importante en
generar un EEU.

El primero de ellos corresponde al compro-
miso estratégico y cultura emprendedora ins-
titucional. En la actualidad el funcionamiento

de una universidad implica la necesidad de una
gestion estratégica que facilite su interrelacion
con el entorno para adaptarse a los cambios del
mercado y crear ventajas competitivas (Gulna-
ra et al.,, 2021; Herrera-Valverde et al., 2020).
Asimismo, elementos como valores, mision, ob-
jetivos, entre otros, son importantes para defi-
nir la cultura de la universidad, la cual requiere
estar impregnada de una orientacién empren-
dedora, haciendo que todos los integrantes de
la comunidad universitaria, consideren la ac-
tividad emprendedora como una opcion viable
(Nkusi et al., 2020; O’Brien et al., 2019).

El segundo factor esta referido a los re-
cursos, los cuales, de acuerdo con O’Brien et al.,
(2019), dan soporte a las decisiones estratégicas
en materia de emprendimiento, a través de re-
cursos humanos competentes (docentes y ase-
sores en negocios), recursos financieros (capital
semilla) e infraestructura (oficinas y laborato-
rios), los cuales deben asignarse de manera sos-
tenida para la promocion del emprendimiento.

Como tercer factor se encuentra la forma-
cién en emprendimiento. De acuerdo con Gul-
nara etal. (2021), existen diversos estudios que
confirman el impacto de la formaciéon empren-
dedora en la intencién de crear un negocio. Ade-
mas, mencionan que la formacién en emprendi-
miento, requiere de metodologias de ensefianza
innovadoras, que promuevan el desarrollo de
competencias a través de experiencias empre-
sariales. En el mismo sentido, Herrera-Valverde
et al. (2020), indican que la formacién en em-
prendimiento, ademas de estar presente en el
plan de estudios, debe ser complementada con
actividades co - curriculares. De otro lado, Zob-
nina et al. (2019), complementan que es impor-
tante capacitar a los docentes para asesorar y
guiar a los estudiantes en el proceso empren-
dedor e involucrar en el proceso de formacién
a docentes y estudiantes de diversas facultades
para promover el intercambio de conocimien-
tos entre distintas especialidades.

El cuarto factor esta vinculado a la trans-
ferencia tecnoldgica y el desarrollo de compe-
tencias digitales. Segin Haneberg y Aaboen
(2020), las universidades emprendedoras se
caracterizan por realizar el enlace entre el de-
sarrollo tecnolégico y el emprendimiento. Para
lograr dicho fin, las universidades han creado
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diversas oficinas o unidades que den soporte a
la comercializacion de sus desarrollos tecnolo-
gicos y el emprendimiento, dentro de los cuales
se encuentran los centros de emprendimiento,
las oficinas de transferencia tecnolégica, las in-
cubadoras de negocio, entre las méas represen-
tativas (Haneberg y Aaboen, 2020; Huang-Saad
etal., 2018). De otro lado, Gulnara, et al. (2021),
enfatizan la importancia de la transformacién
digital, sefialando que las universidades deben
maximizar las oportunidades que proporciona
la era digital, ya que las tecnologias digitales
son un elemento clave que da soporte a los pro-
cesos de innovacion y emprendimiento.

El vinculo con grupos de interés y las redes
de contacto globales, representan el quinto fac-
tor. O’Brien et al. (2019), indican que las univer-
sidades pueden actuar como un enlace entre los
grupos de interés del sector publico y privado.
Por su parte, Gulnara et al. (2021), mencionan
que una universidad no puede ser emprendedo-
ra sin tener vinculos internacionales. Para un
emprendedor, las redes de contacto represen-
tan uno de los mas importantes soportes que
puede recibir (Haneberg y Aaboen, 2020). De
acuerdo a Herrera-Valverde et al. (2020), este
aspecto proporciona a los estudiantes opor-
tunidades de desarrollo académico y empre-
sarial en una escala global, generando en ellos
un pensamiento dindmico y abierto, capaz de
adaptarse a entornos y culturas extranjeras di-
versas. Ademas, agregan que la vinculacion con
redes globales proporciona mejor informacion
de los mercados internacionales, posibilita la
obtencion de recursos y la incorporacién de las
mejores practicas, asi como tener la posibilidad
de encontrar socios para disminuir el riesgo
asociado al proyecto empresarial que se desee
implementar.

El sexto factor esta referido a la evalua-
cién del impacto del ecosistema emprendedor
universitario. Gulnara et al. (2021), manifiestan
que es deber de las universidades emprende-
doras, comprender el impacto que estan gene-
rando. Asimismo, indican que esta evaluacion
es una combinacién de la autopercepcion insti-
tucional y la evaluaciéon externa basada en un
enfoque de evidencias. También sefialan que es
frecuente que las universidades centren su mi-
rada en la cantidad y calidad de la propiedad in-
telectual y los ingresos que se generan producto

de investigaciones cientificas, dejando de lado la
evaluacioén del espiritu empresarial de sus estu-
diantes y egresados, y la contribucién que reali-
zan al desarrollo econémico local.

CONCLUSIONES

La investigacion tuvo como objetivo profundi-
zar en el estudio del concepto de ecosistema
emprendedor universitario e identificar los
factores clave que contribuyen en generarlo.
Mediante un estudio de caracter exploratorio
y cualitativo y a partir la revision de literatura
reciente, se pudo encontrar que el término eco-
sistema emprendedor universitario esta rela-
cionado con la denominada tercera misiéon que
presentan las universidades en la actualidad, la
cual consiste en ser motores del desarrollo so-
cial y econémico de sus regiones a través de la
promocién del emprendimiento como un aspec-
to integral y estratégico en su administracidn.
Asimismo, los autores consultados permiten
distinguir seis factores que establecen las con-
diciones para el desarrollo de un ecosistema
emprendedor, entre los cuales se encuentran
el compromiso estratégico y cultura empren-
dedora institucional, los recursos (humanos,
financieros e infraestructura), la formacion en
emprendimiento, la transferencia tecnoldgica y
el desarrollo de competencias digitales, el vin-
culo con grupos de interés y las redes de con-
tacto globales, y la evaluacién del impacto del
ecosistema emprendedor universitario.

Los seis factores antes mencionados, per-
miten resaltar que el desarrollo de un ecosiste-
ma emprendedor universitario, representa una
decision institucional, pues supone decisiones a
nivel estratégico, lo cual debe ser incorporado
en el Plan Estratégico de la universidad para que
se cuente con la asignacion de recursos respec-
tivos que den impulso a la actividad emprende-
dora tanto dentro como fuera de la universidad.

Finalmente, se considera que el estudio de
los ecosistemas emprendedores universitarios
es un area de conocimiento en auge que da pie
a ampliar las investigaciones al respecto. En tal
sentido, se abre la posibilidad que futuros es-
tudios analicen si existen diferencias entre los
ecosistemas emprendedores de diversos paises
o diferencias entre los ecosistemas emprende-
dores de universidades publicas y privadas; lo
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cual podria conducir a establecer un modelo de
gestion universitaria en esta materia.
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