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ARTICULO DE REVISION

Gobernanza mundial en la pandemia y
nuevos paradigmas para el periodo post
pandémico

Global governance in the pandemic and new paradigms for
the post-pandemic period

RESUMEN

La pandemia afect6 a todos los paises de distintas formas, mientras unos
tenfan fortalecida su gobernanza para enfrentar la situacién de crisis,
otros tuvieron dificultades con la rdpida respuesta y eficiente lucha contra
la expansidén de la covid-19. En ese contexto, el presente trabajo tuvo por
objetivo responder dos asuntos basados en dichos eventos. La primera, re-
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lacionada al desarrollé de la gobernanza en la pandemia; y, la segunda, los waraujoa@ucvvirtual.edu.pe
paradigmas de la gobernanza para la era post pandémica. Se encontraron ORCID: https://orcid.org/0000-
respuestas interesantes referente a la gobernanza, como su vinculacién 0003-1889-835X
con otros conceptos como la colaboracién y confianza, que suponen nue- Universidad César Vallejo,

vos modelos para enfrentar a la crisis actual y las futuras. Finalmente, se Escuela de Posgrado, Lima, Pert
concluye que es necesario que los gobiernos mundiales analicen los erro-

res que cometieron en el enfrentamiento de la pandemia; asi como, tener

un enfoque més colaborativo con una mirada més externa que interna ha-

cia una gobernanza global mas fortalecida.

Palabras Clave: covid-19; gobernanza; gobernanza global; post pande-
mia; colaborativo.

ABSTRACT

The pandemic affected all countries in different ways, while some had
strengthened their governance to face the crisis situation, others had dif-
ficulties with the rapid response and efficient fight against the spread of
covid-19. In this context, the present work aimed to answer two questions
based on these events. The first, related to the development of governance
in the pandemic; and, second, the governance paradigms for the post-pan-
demic era. Interesting answers were found regarding governance, such as
its link with other concepts such as collaboration and trust, which repre-
sent new models to face the current and future crises. Finally, it is con-
cluded that it is necessary for world governments to analyze the mistakes
they made in dealing with the pandemic; as well as, having a more collab-
orative approach with a more external than internal look towards a more
strengthened global governance.

Keywords: covid-19; governance; global governance; post pandemic;
collaborative.
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INTRODUCCION

Las politicas publicas y la toma de decisiones
estratégicas para afrontar la crisis mundial a
causa de la covid-19, fueron claves en la lucha
por frenar la expansion de la pandemia en los
paises del mundo durante el primer afio de cri-
sis sanitaria mundial. Es asi como Martin-Mo-
reno et al. (2021) mencionan que debemos ha-
cernos cargo de la reduccion del impacto de la
pandemia en asuntos relacionados a la salud,
malestar social y sufrimiento poblacional, a tra-
vés de politicas publicas objetivas con enfoque
universal selectivo que apunten a la poblaciéon
mas vulnerable. Es decir, el impacto que se vio
reflejado en el desempleo, recesiéon econémica,
cierre de negocios y sobre todo en el colapso del
sistema de salud publica, debe de minimizarse
con el fortalecimiento de la gobernanza y go-
bernabilidad de la mano de politicas publicas
efectivas.

Dicho lo anterior, Van Belle et al. (2020)
subrayan que producto de la pandemia una vez
mas se deja notar que la gobernanza, salud y la
equidad se integran. Ademads, menciona que no
es posible una gobernanza urbana eficiente sin
la cooperacion y compromiso de la poblacion y
los actores clave de la gobernanza. Por su par-
te, Levy (2020) menciona que es posible que la
crisis de la covid-19 altere la configuracion de la
gobernanza global e impacte en las tendencias
de las politicas econémicas nacionales, el popu-
lismo autoritario y la gobernanza en los aspectos
privados y voluntarios. Dicho de otra manera, la
pandemia reveld dos lados en la gobernanza, su
integracién con otros temas que podria suponer
que es algo positivo; y, que su forma sufra un
cambio, lo que impactaria en otras materias que
se relacionan con la gobernanza.

Por otra parte, Yang (2020) menciona que
la covid-19 impulsa a volver a pensar la gober-
nanza, poniendo a todos los paises en el mismo
punto de partida, donde ninguno de ellos es in-
mune y ninglin gobierno se encuentra listo. Lo
que significa que, las politicas actuales de los
paises no son del todo flexibles con situaciones
de crisis como la que se vive en la actualidad. A
raiz de esto, de Jong y Ho (2020) sostienen que
los paises para promover politicas sostenibles,
equitativas y con responsabilidad fiscal, ne-
cesitan un modelo institucional mas eficiente.

En otras palabras, hasta aqui se observa que
las politicas publicas junto con la gobernanza,
ciertamente cambiara a mediano plazo como
consecuencia de la pandemia, teniendo que so-
meterse a una reingenieria con el fin de que se
adapte a situaciones de crisis producidas por
enfermedades como la covid-19 y las futuras
pandemias.

OBJETIVOS DEL ARTICULO

Dentro del contexto anterior, el objetivo del arti-
culo es describir a través de una revision de los
ultimos estudios cientificos el papel de la gober-
nanza en la covid-19, respondiendo a las siguientes
interrogantes: (a) ;Qué sucedio con la gobernanza
en la crisis de la covid-19?; y, (b) ;Qué enfoques y
modelos de gobernanza se aplicarian en el periodo
post pandémico?

ARGUMENTACION

La gobernanza global en la crisis
pandémica

Antes de la crisis pandémica, los gobiernos
mundiales enfrentaban desafios con la gober-
nanza, que ya de por si, involucra muchos es-
fuerzos para los formuladores de politicas y
actores clave dentro de la forma de gobierno
global para enfrentar situaciones sociales, poli-
ticas, econémicas, entre otras. Con la llegada de
la crisis a consecuencia del brote de la covid-19,
los gobiernos experimentaron ain mas el im-
pacto, aumentando mayores esfuerzos a la ca-
pacidad de respuesta, ya que se sumaba ahora
la covid-19.

En esa linea, no hay mejor ejemplo de la go-
bernanza en tiempos de crisis que lo sucedido en
China, en concreto Zhang y Zhang (2020) men-
cionan que la relacion entre los poderes y la go-
bernanza local de forma efectiva en la pandemia
tuvo implicancias en la cooperacién del gobierno
y posteriormente se vio reflejada en el fracaso
de una alerta temprana de la epidemia, que llevd
a la etapa de brote de forma directa. De manera
analoga, Gao y Yu (2020) sefialan que los gobier-
nos locales de China tendran que reaccionar al
nuevo contexto de la gobernanza debiendo im-
plantar un sistema de gobernanza publica donde
participen diferentes actores dentro y fuera del
aparato administrativo. No obstante, He et al.
(2020) subrayan que el enfoque todo gobierno
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fortalecido por acciones, con una vision de tiem-
pos de guerra para enfrentar la covid-19, se con-
sidera como una marca Unica de gobernanza en
la crisis en China. Es decir, en China la crisis en
la gobernanza por la covid-19 tuvo dos planos si-
tuacionales; el primero, con problemas de indole
administrativo politico y el segundo, con accio-
nes que se tenian que aplicar en la lucha contra
la crisis pandémica.

Por otra parte, en el caso holandés los in-
vestigadores Janssen y van der Voort (2020)
encontraron que en la practica existe un con-
flicto entre la agilidad y la adaptabilidad como
respuesta para enfrentar la covid-19, asi como
también pueden ir de la mano. Ademas, detec-
taron que la gobernanza agil y la adaptativa no
deben de combinarse porque ambas tienen dis-
tintos principios, objetivos y alcances. Mientras
que, en el caso hindd, Dutta y Fischer (2021) en-
contraron que la gobernanza local fue crucial
como respuesta a la pandemia a consecuencia
de la covid-19. Asi mismo, mencionan que la
rapida respuesta en conjunto con documentos
operativos centrales para administrar acciones
mediante una gobernanza integradora, dejé
como consecuencia cooperaciones inter y mul-
tisectoriales para poner en practica acciones de
respuesta a nivel de pequefias poblaciones. En
otras palabras, en contextos distintos al chino,
la gobernanza reacciona o actta de distinta for-
ma como son los dos casos antes puntualizados.

De manera semejante sucedié en Taiwan,
donde la prevencidn de la propagacion de la
covid-19, se debid a las iniciativas colaborati-
vas gubernamentales entres sectores (Huang,
2020). De igual modo, Christensen y Laegreid
(2020) afirman que la gestion de la crisis en No-
ruega se baso en la toma de decisiones enten-
diendo el contexto de forma efectiva. Ademas,
la respuesta rapida aumenté la confianza de
la ciudadania y fortalecié a la gobernanza. De
igual manera, Ladi y Tsarouhas (2020) mencio-
nan que la gobernanza econémica en la Unidn
Europea en respuesta a la crisis producida por
la covid-19, se distinguid por la continuidad y el
cambio. Es decir, la gobernanza en la crisis se
distingui6é por el cambio, su continuidad y con
iniciativas colaborativas que llev6 a su legitimi-
dad en Noruega, como ejemplo.

Antes de proseguir con el siguiente apar-
tado, hay que tomar en cuenta que Gostin et al.
(2020) afirman que no fortalecer la gobernanza
global en la actual crisis llevaria a disminuir de
forma permanente al nacionalismo y un colap-
so de las organizaciones internacionales, de-
bilitando las esperanzas en el futuro. En otras
palabras, reforzar la gobernanza global en mi-
ras al futuro sera clave para no sufrir colapsos
sociales; ademas, tomar como referencias los
casos anteriores de Taiwan, Noruega y Union
Europea, ayudaria a fortalecer la gobernanza.

Paradigmas de la gobernanza global
para el periodo post pandémico

Visto en el punto anterior, la gobernanza atra-
ves6 distintas situaciones en el escenario de
crisis sanitaria actual. No obstante, estas di-
ficultades supusieron lecciones importantes,
nuevas respuestas y modelos que se podrian
aplicar a futuro. En ese sentido, Vidal (2020)
sostiene que la salida del area de confort en la
administraciéon publica es inminente, hacia una
situacion de casualidad o eventualidad. Esto
significa que los nuevos modelos, lecciones y
estrategias seran importantes en el futuro para
la gobernanza mundial y la administracién pu-
blica en general.

Dicho lo anterior, Ansell et al. (2020) men-
cionan que es necesario entender con mayor
profundidad las ideas de los conceptos como la
turbulencia y robustez y como se enfrentan a
la concepcidn clasica de la gobernanza publica.
Por otro lado, Brousselle et al. (2020) sostienen
que volver a pensar la arquitectura del estado,
es necesario para afrontar los riesgos actuales
y futuros, a través de una reconfiguracion de
las responsabilidades de los distintos niveles de
gobierno y sobre todo la gobernanza de los ser-
vicios eléctricos. A su vez, Vidal (2020) muestra
dos modelos para la administracion ptblica que
se perfilan en el contexto post pandemia como:
(@) el responsable: con mayor actuacion, capaci-
dad de accién y planificacién; y, (b) el estructu-
ral: con una mayor incidencia en la tecnologia y
comunicacién. Esto significa que, sera necesario
volver a pensar la gobernanza con una mirada y
enfoque distinto, basado en las recomendacio-
nes y tendencias que se vaticinan en un futuro
cercano que seran los nuevos paradigmas por
implementar.
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En lo que se refiere a las distintas formas
de gobernanza, tenemos a Kano y Oh (2020)
quienes sugieren que las investigaciones futu-
ras deben de concentrarse en la gobernanza de
la confianza de las cadenas de valor del mundo,
a raiz de un ambiente de cambios en el riesgo
global. Por su parte, Teixeira y Gomes Caldas
(2020) sefialan que como consecuencia de la
covid-19, existira la necesidad de una gober-
nanza glocal/global que posea la capacidad de
homogeneizar los retos del riesgo y la informa-
cion producto de la actual sociedad. Al mismo
tiempo, Rao et al. (2021) sefialan que, la gober-
nanza adaptativa de la mano de un sistema de
salud sélido multidimensional y con una agenda
que incluya los niveles mas bajos posiblemente
es la forma de superar la crisis de la covid-19 y
las futuras. En otras palabras, la gobernanza se
articula con conceptos que ayudaran a fortale-
cerla como la confianza, adaptacion y glocal, al
parecer este ultimo es una combinacién de las
palabras: global y local.

Enigual forma, autores como Guy Li (2020)
sostienen que, para actuar con respuestas mas
oportunas y eficientes a las epidemias, se debe
establecer una gobernanza comunitaria en la
cual se empodere a multiples grupos sociales
que también incluyan a los cientificos y profe-
sionales, reconociendo su autonomia de forma
adecuada. En relacién con este modelo de go-
bernanza, Huang (2020) menciona que la expe-
riencia en Taiwan deja notar que la gobernanza
colaborativa posee una aplicaciéon exitosa en
crisis de gran magnitud. A su vez, Gostin et al.
(2020) sefialan que el mundo se queda con una
leccién clara, adoptar un enfoque individualista
que se traduce en mi pais primero o el trabajo
cooperativo con una gobernanza compartida.
Ademas, menciona que de tomar esta ultima,
exigira reinventar la gobernanza de la salud en
el mundo. Lo que significa, que la gobernanza
apunta a ser colaborativa, con la inclusion de
autores sociales clave y organizaciones con una
vision de participacion ciudadana.

Sin embargo, Park y Chung (2021) dentro
de su analisis sugieren que, para fortalecer la
gobernanza en la pandemia es necesario que el
liderazgo posea un principio institucional hacia
el cambio y abierto a la Asociacion Publico-Pri-
vada. Ese cambio, se vincula con Riggirozzi

(2020) que subraya que la mas importante lec-
cion que deja la crisis de salud en el mundo se
traduce en la relevancia de los aspectos socia-
les y la politica regionalista. Ademas, sostiene
que la cooperacion regional es una herramienta
esencial para la gobernanza. Dicho de otra ma-
nera, el principio de cambio a través de coope-
raciones dentro del modelo de gobernanza es
relevante, desde un plano regional o con or-
ganizaciones que intervengan el sector publi-
co-privado.

Como se menciond en el parrafo anterior,
el cambio es importante en la gobernanza, pero
Azhar (2020) sostiene que, para una eficiente
implementaciéon de la gobernanza, los gobier-
nos deben de tener un enfoque de comunicacion
publica, con el fin de dar a conocer sus datos ala
poblacién y que acciones debe de seguir la ciu-
dadania en base a la informacién recopilada de
forma sistematica. Sin embargo, Conejero Paz y
Segura Cuenca (2020) sustentan que los proble-
mas de la gobernanza que mas destacan son: (a)
la presion entre los modelos de coordinacion y
direccion; y, (b) la fuerte metodologia vinculada
a la responsabilidad politica. En este sentido se
comprende que, no solo el cambio es fundamen-
tal, también se sugiere la comunicacién para
una eficiente gobernanza. No obstante, proble-
mas como la presién e implicancia politica con
una fuerte responsabilidad atn resaltan, por lo
que un anadlisis de qué manera reducirla favore-
cia ala gobernanza.

Por ultimo, con referencia a la tecnologia
y la gobernanza tenemos a Blasimme y Vayena
(2020) quienes sostienen que la aplicacién del
rastreo de contactos digitales (DCT, en inglés)
ha sido una de las pruebas mas importantes en
lo que respecta a la vigilancia sanitaria publi-
ca. Ademas, argumentan que el enfoque de la
gobernanza de la DCT tiene dos ventajas: (a)
permiten que las estructuras de gobernanza se
desarrollen en paralelo con las soluciones tec-
nolégicas mientras se utilizan; y, (b) la reduc-
cion del gasto en una tecnologia ya desarrolla-
da. Dicho de otra manera, la tecnologia tiene un
papel tan importante como los demas concep-
tos vistos a lo largo del trabajo sobre la gober-
nanza y su enfoque, con ventajas significativas
a causa del uso de esta.
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CONCLUSIONES

Todo lo visto en el presente trabajo respondi6 a
dos interrogantes principales que involucran a
la gobernanza dentro de la crisis provocada por
la covid-19. La primera, que tuvo que ver con lo
que sucedié con la gobernanza en la pandemia,
en la cual se dejo notar que en parte la gober-
nanza se vio afectada en ciertos paises a con-
secuencia de la pandemia; por ejemplo, en los
paises asiaticos, China mas especificamente, la
relacion de poderes dentro de la gobernanza
tuvo un efecto positivo en la cooperacion de ac-
tores clave, ademas de que los problemas de la
administraciéon publica se vieron influenciadas
de un nuevo sistema de gobernanza. Mientras
que, en otros paises se utilizaron diversos esti-
los de gobernanza como la agil, adaptativa, lo-
cal y econémica que sirvieron para enfrentar la
crisis. Por lo que, los gobiernos tienen que ana-
lizar los errores frente a la covid-19 y reforzar
la capacidad de gobernanza con el objetivo de
reducir la propagacion de la enfermedad y en-
contrarse listos para la recuperacion socioeco-
némica (Uddin, 2021), teniendo en cuenta que
la enfermedad a la fecha atin sigue impactando
en el sector salud de muchos paises y en una
economia debilitada que no tiene fecha de re-
cuperacion.

Por otro lado, la segunda interrogante
planteada en el presente articulo, tuvo relacion
con los paradigmas de la gobernanza frente a
la post pandemia. En ese sentido, se encontré
que los autores hacen hincapié en que la admi-
nistracion publica debe de salirse de su zona de
confort a consecuencia de la crisis de la pan-
demia por la covid-19. Ademas, surgen nuevas
interrogantes en relaciéon con la gobernanza
clasica; de la misma forma, nuevos modelos
se sugieren como el responsable y estructural
para el contexto de la post pandemia y la gober-
nanza global/glocal, adaptativa y comunitaria.

Finalmente, ante lo descrito para ambas
respuestas, una administracién con capacidad
de prevencion efectiviza la gobernanza anticipa-
toria, a través de la apertura de redes y sistemas
de recoleccion de datos en la zona donde se confi-
gure el riesgo (Rivero Ortega, 2020). Lo que es lo
mismo que, las sociedades actuales y los sucesos
complejos dentro de esta, como el periodo de la
post pandemia, tendran que suponer conceptos

e instrumentos que aporten a combatir estos he-
chos basado en relaciones como la causa-efecto
y en la observacion (Pont-Vidal, 2020). Ademas,
sera necesario Estados so6lidos que posean una
visién mas amplia del entorno externo, asumien-
do responsabilidades dentro del sistema inter-
nacional y a la vez que fomente una gobernanza
global 6ptima (Millan & Santander, 2020). Es de-
cir, los Estados tendran que poseer un enfoque
mas colaborativo con una mirada mas externa
que interna, hacia una gobernanza global mas
fortalecida.
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