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municipality provincial of Tumbes in the year 2021

RESUMEN
La investigación tuvo como objetivo analizar la relación del Programa Pre-
supuestal 068 y la Gestión Reactiva en la Municipalidad Provincial de Tum-
bes en el año 2021. Es un estudio del tipo básico, con un diseño descriptivo, 
cuantitativo, correlacional y transversal, con una muestra de 376 poblado-
res de las áreas de mayor riesgo y 28 funcionarios directivos de la muni-
cipalidad. Se utilizó como instrumento dos cuestionarios de quince ítems 
para cada variable, su confiabilidad es buena y fueron validados median-
te el coeficiente Alfa de Cronbach (α=0.761 y α=0.767 respectivamente). 
Como resultado de la encuesta, se obtuvo que el 43% de los funcionarios 
de la municipalidad afirman que nunca hay relación entre las dos varia-
bles, sin embargo, la prueba de hipótesis concluye que existe relación entre 
ellas (X2=0.045 correlación Pearson). Se propone un modelo conceptual 
para mejorar la programación, formulación presupuestal y las  interven-
ciones integradas y articuladas entre variables.
Palabras Clave: Programa Presupuestal 068; Gestión Reactiva; Municipa-
lidad Provincial de Tumbes.

ABSTRACT
The objective of the research was to analyze the relationship between 
the Budget Program 068 and the Reactive Management in the Provincial 
Municipality of Tumbes in the year 2021. It is a basic type study, with a 
descriptive, quantitative, correlational and cross-sectional design., with a 
sample of 376 residents of the areas of greatest risk and 28 managers of 
the municipality. Two fifteen-item questionnaires for each variable were 
used as instruments, their reliability is good and they were validated using 
Cronbach’s Alpha coefficient (α = 0.761 and α = 0.767, respectively). As 
a result of the survey, it was obtained that 43% of the municipal officials 
affirm that there is never a relationship between the two variables, how-
ever, the hypothesis test concludes that there is a relationship between 
them (X2=0.045 Pearson correlation). A conceptual model is proposed to 
improve programming, budget formulation and integrated and articulated 
interventions between variables.
Keywords: Budget Program 068; Reactive Management; Provincial Munic-
ipality of Tumbes.
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INTRODUCCIÓN
El Perú, se ubica en el Cinturón de Fuego del 
Pacífico y está expuesto permanentemente a 
la ocurrencia de sismos; por la presencia de la 
Cordillera de los Andes tiene una variedad de 
climas con temporadas lluviosas y ocurren-
cia de heladas en la sierra y friajes en la selva, 
afectando a la población más vulnerable y sus 
medios de vida, quienes en caso de ocurrir un 
desastre van a necesitar el apoyo del Estado.

El Programa Presupuestal 068 (PP068): es 
una unidad de programación y formulación que 
permite asignar recursos presupuestales para 
implementar productos y actividades orienta-
dos a los procesos de la gestión del riesgo de 
desastres, entre ellos, los procesos de la gestión 
reactiva. Su dimensión es planeamiento pre-
supuestal y sus indicadores: evaluación presu-
puestal, eficacia y eficiencia.

La Gestión Reactiva (GR): comprende ac-
ciones que se realizan después de ocurrido un 
desastre: Para el Instituto Nacional de Defensa 
Civil (INDECI), comprende actividades y accio-
nes relacionadas con los procesos de prepara-
ción, respuesta y rehabilitación. Su dimensión 
es el valor público y sus indicadores: servicios 
recibidos, confianza y resultados.

Objetivo
La investigación tuvo como objetivo analizar la 
relación del PP068 y la GR, estas dos variables 
requieren ser estudiadas y conocidas porque 
se identificó en la Municipalidad Provincial de 
Tumbes (MPT) que la asignación presupuestal 
en el año 2021 para los productos y activida-
des del PP068 orientados a la GR fue deficien-
te. Esta situación trajo como consecuencia que 
los pobladores en riesgo del distrito de Tumbes 
continúen siendo más vulnerables, por su expo-
sición a diferentes peligros de origen natural.

Argumentación
Tal como se determinó previamente, al momento 
de mencionar el objetivo del estudio, se focaliza 
al PP068 como una unidad de programación y 
formulación del presupuesto para implementar 
productos y actividades orientados a la GR. Soto 
(2015), afirma que la asignación presupuestal 
permite el cumplimiento de metas porque ha pa-
sado por el proceso de planeación, preparación, 

control, información y programación. La GR se 
caracteriza porque realiza intervenciones des-
pués de ocurrido un desastre desencadenado por 
un peligro inminente o un peligro natural. Para 
Ciancio (2018) y Hardcastle & Chua (1998), es la 
intervención que realiza el Estado porque toda 
persona tiene derecho a la asistencia humanita-
ria, esto es, recibir alimentos, ropa, alojamiento, 
medicamentos y otros enseres de parte de las 
instituciones encargadas.

MÉTODOS
En el presente estudio, la investigación fue del 
tipo básico, con un diseño descriptivo, cuantita-
tivo, correlacional y transversal. Según el crite-
rio de inclusión, las unidades de análisis fueron 
la población en riesgo alto a desastres de once 
asentamientos humanos de la periferia del dis-
trito de Tumbes y funcionarios directivos de las 
diferentes gerencias de la municipalidad, con 
una muestra de 376 pobladores y 28 funciona-
rios; se excluyen la población asentada en zonas 
alejadas al riesgo y funcionarios de segundo y 
tercer nivel jerárquico de la municipalidad. Se 
recolectaron los datos mediante entrevistas, 
análisis documental y dos cuestionarios de 
quince ítems elaborados por el investigador 
para cada variable, su confiabilidad es buena y 
fueron validados mediante el coeficiente Alfa 
de Cronbach  (α=0.761 y α=0.767 respectiva-
mente). La encuesta fue realizada por el investi-
gador, la percepción de la población y funciona-
rios encuestados fueron medidos con la Escala 
de Likert. El análisis de los datos se realizó con 
el software estadístico SPSS y se construyeron 
con Excel tablas de frecuencia para cada una de 
las preguntas relacionadas con cada variable. 
Se utilizaron hipótesis causales para afirmar 
la relación entre las dos variables en estudio y 
para establecer las relaciones de causa – efecto; 
los cambios en la variable independiente GR (X) 
ocasionan cambios en la variable dependiente 
PP068 (Y); la variable Y es consecuencia de la 
variable X. El contraste de las hipótesis se reali-
zó mediante la prueba Chi Cuadrado.

RESULTADOS

Relación del Programa Presupuestal 
068 y la Gestión Reactiva 
Existe relación entre el PP068 y la GR. Median-
te la prueba de hipótesis se encontró que la 
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significancia asintótica bilateral fue de 0.045 
(menor a 0.05), lo cual permite dar por váli-
da la hipótesis general. Se destaca que el co-
eficiente de correlación fue de -0.379, cuya 
interpretación le permite al investigador de-
terminar que la intensidad de la correlación es 
negativa fuerte con una significancia de 0.001 
(menor a 0.05). Los resultados de la encues-
ta aplicada a los funcionarios directivos de la 
municipalidad, se evidencia en la Figura 1 que 
para el 43% casi nunca hay relación entre el 
PP068 y la GR; para el 43% a veces se incluyen 
los productos y actividades del PP068 orienta-
dos a la GR; para el 50% el PP068 nunca trans-
versaliza la GR en las unidades orgánicas de la 
municipalidad; para el 50% el Plan Operativo 
Institucional (POI) casi nunca incorpora los 
procesos de la GR; finalmente, el 75% nunca 
conocen los procesos de la GR.  

Relación de la Evaluación Presupuestal 
del Programa Presupuestal 068 y los Ser-
vicios Recibidos de la Gestión Reactiva 
Existe relación entre la Evaluación Presupues-
tal del PP068 y los Servicios Recibidos de la GR, 
Mediante la prueba de hipótesis se encontró 
que la significancia asintótica bilateral fue de 
0.000 (menor a 0.05), lo cual permite dar por 
válida la hipótesis específica 1. Se destaca que 

el coeficiente de correlación fue de 0.454, cuya 
interpretación permite al investigador deter-
minar que la intensidad de la correlación es 
positiva fuerte con una significancia de 0.000 
(menor a 0.05).

Evaluación Presupuestal del Programa 
Presupuestal 068
Se encontró en el proceso de contraste y verifi-
cación del Presupuesto Institucional Modificado 
(PIM), por categoría presupuestal en la Munici-
palidad Provincial de Tumbes en el año 2021 que 
el PIM del PP068 fue sólo S/. 2,122,380 (2%) del 
presupuesto total de la municipalidad, se evi-
dencia en la Figura 2 la insuficiente e inadecuada 
asignación presupuestal en este programa. 

Respecto a los productos del PP068 orien-
tados a la GR, en el año 2021 terminaron con un 
PIM de S/. 0.00 (0%) del total ejecutado por la 
Municipalidad Provincial de Tumbes en el pro-
grama. Se evidencia en la Figura 3 la deficiente 
asignación presupuestal en los productos.   

Servicios Recibidos de la Gestión Reactiva
Como resultado de la encuesta aplicada a la po-
blación en riesgo, se evidencia en la Figura 4 que 
para el 60% la municipalidad nunca brinda un 
buen servicio; el 54% nunca están satisfechos 

Figura 1
Relación del PP068 y la GR, otras intervenciones en la MPT.

Nota. La figura muestra  que casi nunca hay relación entre el PP068 y la GR (43%). Son resultados de la encuesta 
realizada a los funcionarios de la MPT. 
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con la asistencia humanitaria que reciben des-
pués de ocurrido una emergencia; para el 60% 
nunca es adecuado el tiempo de atención en 
cada intervención que realiza la municipalidad; 
para el 53% nunca hay personal preparado en 
la municipalidad para programar y ejecutar 
acciones antes y después de una emergencia; 
finalmente, el 64% nunca han sido capacitados 
por la municipalidad. 

Relación de la Eficacia del Programa 
Presupuestal 068 y la Confianza de la 
Gestión Reactiva 
Existe relación entre la Eficacia del PP068 y 
la Confianza de la GR. Mediante la prueba de 

hipótesis se encontró que la significancia asin-
tótica bilateral fue de 0.001 (menor a 0.05), lo 
cual permite dar por válida la hipótesis espe-
cífica 2. Adicionalmente, se destaca que el coe-
ficiente de correlación fue de 0.453, cuya inter-
pretación permite al investigador determinar 
que la intensidad de la correlación es positiva 
fuerte con una significancia de 0.000 (menor 
a 0.05).

Eficacia del Programa Presupuestal 068
Se encontró en el proceso de contraste y veri-
ficación del Presupuesto Institucional de Aper-
tura (PIA), el Presupuesto Institucional Modifi-
cado (PIM), ejecución de ingresos por fuente de 

Figura 2
Evaluación Presupuestal PIM 2021 - PP068 de la MPT

Nota. La figura muestra que el PIM del PP068 en el año 2021 fue S/. 2,122,380 (2%). Se evidencia la insufi-
ciente asignación presupuestal, comparado con otras intervenciones de la MPT. 

Figura 3
Evaluación Presupuestal PIM 2021 - productos PP068 orientados a la GR en la MPT

Nota. La figura muestra que la asignación presupuestal en los productos del PP068 fue deficiente. Como 
resultado, durante el año 2021 en la MPT no se ejecutaron actividades de GR.
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financiamiento en la Municipalidad Provincial 
de Tumbes en el año 2021 que el Indicador de 
Eficacia del Ingreso fue bueno (IEI = 0.90), esto 
quiere decir que la municipalidad mantuvo su 
disponibilidad presupuestaria, pero el Indicador 
de Eficacia del Gasto fue deficiente (IEG = 0.84).

Para los productos del PP068 orientados a 
la GR se encontró que: 

	- Producto 3000734 - Indicador Eficacia del 
Gasto (IEG) = 0.0 deficiente

	- Producto 3000738 - Indicador Eficacia del 
Gasto (IEG) = 0.0 deficiente

	- Producto 3000739 - Indicador Eficacia del 
Gasto (IEG) = 0.0 deficiente

Confianza de la Gestión Reactiva
Como resultado de la encuesta aplicada a la 
población en riesgo, se evidencia en la Figura 
5 que el 69% nunca confían en la gestión de 
la municipalidad; para el 55% el alcalde y sus 
funcionarios nunca se involucran para ayu-
dar a la población después de una emergencia; 
para el 81% la autoridad municipal siempre 
debe rendir cuentas después de cada interven-
ción en una emergencia; para el 75% siempre 
es importante la transparencia en cada entre-
ga de asistencia humanitaria a la población; fi-
nalmente, para el 85% siempre es importante 

que la municipalidad tenga un portal web para 
la difusión de las acciones de preparación y 
respuesta. 

Relación de la Eficiencia del Programa 
Presupuestal 068 y los Resultados de la 
Gestión Reactiva 
Existe relación entre la Eficiencia del PP068 y 
los Resultados de la GR. Mediante la prueba de 
hipótesis se encontró que la significancia asin-
tótica bilateral fue de 0.007 (menor a 0.05), lo 
cual permite dar por válida la hipótesis especí-
fica 3. Se destaca que el coeficiente de correla-
ción fue de 0.036, cuya interpretación permite 
al investigador determinar que la intensidad de 
la correlación es positiva baja con una signifi-
cancia de 0.754 (mayor a 0.05).

Eficiencia del Programa Presupuestal 068
Se encontró en el proceso de contraste y veri-
ficación del Presupuesto Institucional Modifi-
cado (PIM) con la ejecución física y financiera 
en la Municipalidad Provincial de Tumbes en el 
año 2021, que el Indicador de Eficiencia Finan-
ciera fue deficiente (IEF= 0.0) porque no pro-
gramaron metas, ni asignaron presupuesto en 
el programa.

Para los productos del PP068 orientados a 
la GR se encontró que:

Figura 4
Nivel de servicios recibidos de la MPT

Nota. La figura muestra que en la MPT nunca se brinda buen servicio en la GR (60%). Son resultados de 
la encuesta aplicada a los pobladores ubicados en zonas de riesgo.
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	- Indicador Eficiencia Financiera (IEF) – 
producto 3000734 = 0.0 Deficiente

	- Indicador Eficiencia Financiera (IEF) – 
producto 3000738 = 0.0 Deficiente

	- Indicador Eficiencia Financiera (IEF) -  
producto 3000739 = 0.0 Deficiente

Resultados de la Gestión Reactiva
Como resultado de la encuesta aplicada a la po-
blación en riesgo, se evidencia en la Figura 6, que 
el 50% nunca son capacitados en gestión reac-
tiva; para el 48% la oficina de gestión del ries-
go de desastres nunca brinda el servicio para 
el que fue creada; para el 89% la municipalidad 

Figura 5
Nivel de confianza en la gestión de la MPT

Nota. La figura muestra que los pobladores nunca confían en la gestión de la MPT respecto a la GR (69%). Son 
resultados de la encuesta aplicada a los pobladores ubicados en zonas de riesgo.

Figura 6
Nivel de resultados de la GR en la MP de Tumbes

Nota. La figura muestra que la población en riesgo considera importante para mejorar los resultados de 
la GR que la MPT programe y ejecute cursos (89%). Son resultados de la encuesta aplicada a los pobla-
dores ubicados en zonas de riesgo.
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siempre debe programar y ejecutar actividades 
de preparación y respuesta; finalmente, para el 
50% la municipalidad nunca realiza campañas 
de difusión. 

DISCUSIÓN

El muestreo probabilístico ha permitido es-
tudiar dos grupos específicos: la población en 
riesgo y los funcionarios directivos de la mu-
nicipalidad, la selección aleatoria fue estratifi-
cada por asentamientos humanos y unidades 
orgánicas. La ventaja de este muestreo es que 
aumentó la representatividad, tuvo un costo 
económico razonable para el investigador y 
no presentó mucho problema para realizarlo. 
Como desventaja, no se tiene el listado comple-
to de la población muestral. En la elaboración 
del instrumento, para evaluar las variables se 
utilizaron preguntas cerradas para dar facili-
dad al encuestado al dar su respuesta. La hipó-
tesis fue validada mediante el coeficiente Alfa 
de Cronbach. 

En la investigación se encontró que exis-
te relación entre la variable PP068 y la varia-
ble GR, con una correlación negativa fuerte 
(-0.379). Sin embargo, como resultado de la en-
cuesta para el 43% de funcionarios directivos 
de la municipalidad casi nunca hay relación. Se 
deja abierta la posibilidad de realizar una in-
vestigación posterior para conocer el compor-
tamiento del PP068 y su relación con la Gestión 
Prospectiva y Gestión Correctiva de la gestión 
del riesgo de desastres.

Se corrobora la relación de la evaluación 
presupuestal del PP068 y los servicios recibidos 
de la GR (correlación positiva fuerte = 0.454). 
Como sostiene Prieto (2012), la evaluación pre-
supuestal permite medir si se mejora el nivel de 
vida de la población y la calidad del servicio, lo 
que coincide con Fuentes (2015) porque en ca-
sos de emergencias o desastres brindar el ser-
vicio que requiere el poblador muchas veces so-
brepasa la capacidad de respuesta local y obliga 
a evaluar el presupuesto institucional para lo-
grar su cumplimiento. Por otro lado, como re-
sultado de la encuesta, para el 60% de poblado-
res en riesgo la municipalidad nunca brinda un 
buen servicio.

Se confirma la relación de la eficacia del 
PP068 y la confianza de la GR (correlación 

positiva fuerte = 0.453). Como señala Tanaka 
(2011), la eficacia es una prioridad en las inter-
venciones del Estado para generar confianza 
en la población; pero Díaz (2013) y Gonzáles 
(2015) sostienen que la falta de normas y pro-
cedimientos no permiten mejorar la eficacia y 
la confianza de los programas presupuestales 
orientados a la gestión reactiva. Por otra parte, 
como resultado de la encuesta, el 69% de pobla-
dores en riesgo nunca confían en la gestión de la 
municipalidad  

Se comprueba la relación de la eficiencia 
del PP068 y los resultados de la GR (correlación 
positiva baja = 0.036). Como sostiene Patiño 
(2017), implementar en las municipalidades 
un programa presupuestal en el marco del pre-
supuesto por resultados hace más eficiente el 
cumplimiento de las políticas públicas. Es con-
secuente con lo hallado por Bravo et al (2015), 
quienes afirman que primero se debe evaluar 
los resultados que generan valor público para el 
poblador y que la intervención de la autoridad 
local no signifique un costo perdido. Asimis-
mo, como resultado de la encuesta, el 89% de 
pobladores en riesgo consideran que se deben 
programar actividades de preparación y res-
puesta para que la municipalidad tenga mejores 
resultados. 

CONCLUSIONES
Se estableció que, entre el Programa Presupues-
tal 068 y la Gestión Reactiva en la Municipalidad 
Provincial de Tumbes en el año 2021, existe una 
correlación negativa fuerte       (-0.379). Dicho 
en otras palabras, a medida que se incremente 
el presupuesto en el PP068 las intervenciones 
en los procesos de la GR disminuyen.

Se determinó que, la evaluación presu-
puestal del PP068 y los servicios recibidos de 
la GR en la Municipalidad Provincial de Tumbes 
en el año 2021, tienen una correlación positiva 
fuerte (0.454). Es decir, una correcta asignación 
presupuestal en el PP068 permitirá brindar 
mejores servicios a la población en riesgo.

Se puntualizó que, la eficacia del PP068 y la 
confianza de la GR en la Municipalidad Provin-
cial de Tumbes en el año 2021, tienen una corre-
lación positiva fuerte (0.453). Es decir, haciendo 
eficaz las intervenciones de la municipalidad, 
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permitirá mejorar la confianza de la población 
hacia sus autoridades.

Se constató que, la eficiencia del PP068 y 
los resultados de la GR en la Municipalidad Pro-
vincial de Tumbes en el año 2021, tienen una co-
rrelación positiva baja (0.036). Es decir, aumen-
tando la asignación presupuestal en el PP068 se 
mejora los resultados de la GR. 

Se propone un modelo conceptual para me-
jorar la programación presupuestal de los pro-
ductos y actividades del Programa Presupuestal 
068 y realizar intervenciones integradas y ar-
ticuladas con la Gestión Reactiva. El modelo se 
estructura en dos fases: 1) programación física 
y financiera de los productos y actividades del 
PP068 orientados al proceso de preparación de 
la GR; y 2) operativizar la respuesta y rehabilita-
ción de la GR aplicando el PP068 y otros mecanis-
mos financieros. Los beneficios de la propuesta: 
(a) mejorar la programación y formulación pre-
supuestaria; (b) implementar los productos y ac-
tividades del PP068 orientados a la GR; (c) crear 
valor público en las intervenciones del PP068 y 
la GR; (d) entregar asistencia humanitaria en ca-
sos de desastres y (e) el modelo se puede replicar 
en otras municipalidades.
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