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Artículo de Revisión

Impacto de estrategias de marketing en 
la promoción de productos circulares: 

revisión sistemática

RESUMEN
El objetivo de este artículo de revisión sistemática es evaluar la efectividad 
de las estrategias de marketing en la promoción de productos circulares. A 
través de un análisis exhaustivo de la literatura científica actual, se busca 
identificar las mejores prácticas de marketing para impulsar la adopción 
de productos circulares en el mercado, contribuyendo así al avance de la 
economía circular y el marketing sostenible. Este estudio destaca la impor-
tancia de las prácticas de marketing sostenible para influir en la percepción 
de los consumidores y fomentar la adopción de productos circulares. Para 
realizar esta revisión sistemática, se siguió el método PRISMA (Preferred 
Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), que establece 
pautas claras y rigurosas, garantizando la transparencia, reproducibilidad 
y calidad del proceso de revisión. Los resultados revelaron que las estra-
tegias de marketing verde y circular son fundamentales en la transición 
hacia una economía más sostenible. En conclusión, este estudio subraya la 
importancia de integrar estrategias de marketing sostenible para promo-
ver la economía circular, ofreciendo una guía para futuras investigaciones 
y prácticas comerciales más sostenibles.
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INTRODUCCIÓN
El artículo tiene como objetivo identificar 
las mejores estrategias de promoción para 
productos circulares, contribuyendo a la soste-
nibilidad y al desarrollo económico sostenible. 
La investigación, desarrollada en la Facultad 
de Ciencias Administrativas de la Universidad 
Nacional Mayor de San Marcos, se enfoca en 
comprender cómo las estrategias de marke-
ting pueden influir en la aceptación y el éxito 
de los productos circulares en el mercado. Este 
estudio es fundamental, ya que aborda la ne-
cesidad urgente de transitar hacia modelos de 
producción y consumo más sostenibles y pro-
porciona una base teórica y empírica para la 
implementación de estrategias de marketing 
efectivas en este contexto. La economía circu-
lar ha emergido como un enfoque fundamental 
para abordar los desafíos de sostenibilidad en 
diversas industrias, incluido el marketing. Se-
gún Gülserliler et al. (2022), la aceptación del 
consumidor de modelos de negocio circulares 
puede influir significativamente en la adopción 
de prácticas sostenibles, lo que destaca la rele-
vancia de investigar este tema en el contexto 
actual de la economía globalizada. La economía 
circular ha emergido como un modelo crucial 
para abordar los desafíos ambientales globa-
les, promoviendo la reutilización, reparación 
y reciclaje de productos y materiales para ex-
tender su ciclo de vida y reducir el desperdicio 
(Geissdoerfer et al., 2017). En este contexto, 
las estrategias de marketing juegan un papel 
fundamental al influir en el comportamiento 
del consumidor y en la adopción de produc-
tos circulares. Según Kotler y Keller (2016), 
“el marketing eficaz no solo satisface las ne-
cesidades existentes de los consumidores, 
sino que también puede moldear y estimular 
nuevas demandas” (p. 28). El marketing para 
productos circulares no solo implica comuni-
car los beneficios ambientales, sino también 
resaltar los atributos de calidad, durabilidad y 
valor económico a largo plazo. Así, la promo-
ción efectiva de productos circulares requiere 
una comprensión profunda de las motivaciones 
y barreras que enfrentan los consumidores. 
Como señala Ghisellini et al. (2016), “la transi-
ción hacia una economía circular depende en 
gran medida de la percepción y aceptación del 
consumidor” (p. 16).  Además, las empresas de-
ben adoptar un enfoque integral que combine  
estrategias de comunicación, educación del 

consumidor y colaboraciones intersectoriales. 
Ejemplos recientes han demostrado que cam-
pañas de marketing bien diseñadas pueden 
acelerar significativamente la adopción de pro-
ductos circulares, fomentando una cultura de 
sostenibilidad y responsabilidad compartida 
(Kirchherr et al., 2017).

Investigaciones recientes, como las rea-
lizadas por Alonso-Almeida et al. (2018), 
Whicher et al. (2018) y Kuik et al. (2023), han 
explorado la relación entre la promoción de la 
economía circular y la competitividad del mer-
cado, subrayando la importancia de estrategias 
de marketing efectivas en la transición hacia un 
modelo más sostenible. Por otro lado, Niskanen 
y McLaren (2021) han abordado la conexión en-
tre la economía circular y la ideología política, 
resaltando la necesidad de comprender cómo 
los marcos regulatorios pueden influir en la 
adopción de prácticas circulares. Supanut et 
al. (2022) aportan significativamente a la teo-
ría de la economía circular al explorar cómo las 
industrias están adaptando e innovando sus 
prácticas para alinearse con los principios de 
la economía circular. Estos estudios contribu-
yen significativamente al conocimiento actual 
sobre la implementación de estrategias de mar-
keting circulares.

La economía circular ha surgido como un 
enfoque clave para abordar los desafíos de sos-
tenibilidad y promover la eficiencia en el uso 
de recursos. Según Chamberlin & Boks (2018) 
y Keramitsoglou et al. (2023), las estrategias 
de marketing juegan un papel fundamental en 
la promoción de productos circulares, comuni-
cando sus beneficios y fomentando la adopción 
por parte de los consumidores. Mentink (2014) 
concluye que, para innovar hacia un modelo de 
negocio circular, es fundamental utilizar un 
nuevo marco y herramienta que aborden los 
desafíos típicos en el diseño e implementación 
de estos modelos: el Business Cycle Canvas.

Investigaciones como la realizada por 
Chamberlin y Boks (2018) han explorado el 
papel del marketing en la transición hacia una 
economía circular, destacando la importan-
cia de estrategias efectivas para promover 
productos sostenibles. Por otro lado, el estu-
dio de Siderius y Zink (2022) ha analizado la 
demanda del consumidor por productos cir-
culares, identificando segmentos de clientes y 
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sus preferencias en el contexto de la economía 
circular. González y Fernández (2021) conclu-
yen que la adopción de la economía circular 
en los nuevos modelos de negocio está siendo 
impulsada significativamente por las genera-
ciones jóvenes, que son altamente sensibles a 
las narrativas de la crisis ambiental, influyendo 
en la transición de las empresas hacia prácti-
cas más sostenibles y circulares. Paredes et al. 
(2022) sostienen que la adopción de prácticas 
sostenibles no solo mejora la eficiencia opera-
tiva, sino que también fortalece la reputación 
empresarial y facilita el acceso a mercados más 
exigentes. Estas investigaciones contribuyen a 
comprender cómo las estrategias de marketing 
pueden influir en la promoción y adopción de 
productos circulares en el mercado actual.

A pesar de los avances en la investigación 
sobre la economía circular y el marketing, exis-
ten vacíos significativos en la literatura actual. 
Por ejemplo, la efectividad de las estrategias de 
marketing en la promoción de productos cir-
culares aún no ha sido ampliamente explorada 
en estudios recientes. Este estudio se propone 
evaluar la efectividad de las estrategias de mar-
keting en la promoción de productos circulares, 
contribuyendo a llenar esta brecha en el cono-
cimiento actual. El objetivo de este artículo de 
revisión sistemática es evaluar la efectividad 
de las estrategias de marketing en la promoción 
de productos circulares. A través de un análi-
sis exhaustivo de la literatura científica actual, 
se busca identificar las mejores prácticas de 
marketing que puedan impulsar la adopción 
de productos circulares en el mercado, contri-
buyendo a avanzar en el campo de la economía 
circular y el marketing sostenible.

Preguntas de investigación para la revi-
sión sistemática:

1.	 ¿Cuáles son las estrategias de mar-
keting más efectivas para promover 
productos circulares en el mercado?

2.	 ¿Cómo influyen las estrategias de 
marketing en la percepción de los con-
sumidores sobre la sostenibilidad de 
los productos circulares?

3.	 ¿Qué impacto tienen las campañas 
de marketing en la adopción de pro-
ductos circulares por parte de los 
consumidores?

4.	 ¿Existen diferencias significativas en 
la efectividad de las estrategias de 
marketing digital y tradicional en la 
promoción de productos circulares?

5.	 ¿Cuál es el papel del marketing en 
la difusión de la economía circular 
y la conciencia ambiental entre los 
consumidores?

Una limitación importante de este estudio radi-
ca en la disponibilidad y el acceso a información 
de investigaciones anteriores, lo que puede ha-
ber restringido la amplitud de la comparación 
con la literatura existente. Además, la falta de 
datos específicos sobre la eficacia del marke-
ting digital frente al marketing tradicional en 
la promoción de productos circulares podría 
haber limitado la profundidad del análisis com-
parativo. Otra limitación metodológica es la 
variabilidad en los enfoques de marketing uti-
lizados en los estudios revisados, lo que podría 
haber afectado la coherencia en la interpreta-
ción de los resultados.

MÉTODO
Para llevar a cabo esta revisión sistemática, se 
siguió el método PRISMA (Preferred Reporting 
Items for Systematic Reviews and Meta-Analy-
ses). Este enfoque metodológico establece 
pautas claras y rigurosas para la realización 
de revisiones sistemáticas, garantizando la 
transparencia, reproducibilidad y calidad del 
proceso de revisión. Se siguieron las etapas del 
método PRISMA, que incluyen la identificación 
de la pregunta de investigación, la búsqueda y 
selección de estudios relevantes, la extracción 
de datos, la evaluación de la calidad de los estu-
dios y la síntesis de los resultados.

Para identificar los estudios relevantes, 
se realizaron búsquedas en bases de datos 
académicas como PubMed, Scopus y Web 
of Science, utilizando palabras clave como 
“marketing strategies”, “circular products”, 
“sustainability”, “consumer perception” y sus 
combinaciones. Se incluyeron estudios publica-
dos en los últimos cinco años que abordaran la 
efectividad de las estrategias de marketing en 
la promoción de productos circulares.

Los criterios de exclusión se aplicaron 
para descartar estudios que no estuvieran re-
lacionados directamente con el objetivo de 
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evaluar la efectividad de las estrategias de mar-
keting en la promoción de productos circulares 
(n=25) Se excluyeron estudios que no aborda-
ban específicamente el marketing de productos 
circulares (n=30), así como aquellos que no 
cumplían con los criterios de calidad metodo-
lógica establecidos para la revisión sistemática 
(n=15). Finalmente 28 artículos cumplieron los 
criterios de inclusión y se seleccionaron para 
llevar a cabo la revisión sistemática. 

RESULTADOS
Se presentan los detalles más destacables y or-
denados de la revisión realizada, evaluando la 
calidad de los hallazgos y sistematizando los 
estudios más trascendentes para el análisis y 
síntesis respectiva. Los resultados revelaron  

que las estrategias de marketing verde y circu-
lar son clave en la transición hacia una economía 
más sostenible.

La revisión sistemática de la literatura 
reveló varios aspectos clave en la efectividad 
de las estrategias de marketing para promo-
ver productos circulares. A continuación, se 
presentan las tablas con los detalles más des-
tacados y ordenados de la revisión realizada, 
evaluando la calidad de los hallazgos y sistema-
tizando los estudios más trascendentes para el 
análisis y síntesis respectiva.

Las Tabla 1, Tabla 2, Tabla 3 Tabla 4 y  
Tabla 5 destacan los resultados más relevantes 
y proporcionan una visión integral de cómo las 
diferentes estrategias de marketing influyen 

Tabla 1
¿Cuáles son las estrategias de marketing más efectivas para promover productos circulares en el mercado?
Fuente Metodología Conclusión principal

Gaur et al. (2019) Caso de estudio
Se identificaron estrategias de marketing centradas en la comunicación de los bene-
ficios ambientales y sociales de los productos circulares como las más efectivas para 
promover su adopción en el mercado

Mangla et al. (2018) Análisis de datos 
secundarios

La promoción de la responsabilidad del cliente es crucial para mejorar las preferen-
cias de compra y el uso de productos y servicios más sostenibles.

Lopes et al. (2023) Estudio cuantitativo

Este estudio explora cómo las prácticas de greenwashing influyen en la intención de 
consumo circular, sugiriendo que incluso estas prácticas pueden tener un impacto 
paradójicamente positivo en la promoción de la sostenibilidad y el comportamiento 
de los consumidores​

Kalemkerian et al. (2022) Estudio de caso La alineación de estrategias de marketing verde, lean y circular puede conducir a un 
enfoque más integral y sostenible en la promoción de productos circulares.

Ray y Nayak (2023) Revisión sistemática
Este artículo revisa las tendencias y direcciones futuras del marketing de la moda 
sostenible, proporcionando un análisis exhaustivo de cómo el marketing puede facili-
tar la popularización y la aceptación de la moda sostenible entre los consumidores

Nota. Elaboración propia, 2024.

Tabla 2 
¿Cómo influyen las estrategias de marketing en la percepción de los consumidores sobre la sostenibilidad de los productos 
circulares?
Fuente Metodología Conclusión Principal

Kim et al. (2021) Estudio de caso.
Las estrategias de marketing que resaltan los aspectos sostenibles y circulares de 
los productos influyen positivamente en la percepción de los consumidores sobre su 
sostenibilidad.

Nunes et al. (2018) Caso de estudio Estrategias de marketing que destacan la contribución de los productos circulares a la 
sostenibilidad pueden influir en la percepción positiva de los consumidores.

Ghoreishi y Happonen 
(2022)

Análisis de datos 
secundarios

La implementación de estrategias de marketing centradas en la sostenibilidad puede 
mejorar la percepción de los consumidores sobre la sostenibilidad de los productos 
circulares.

Ada et al. (2021) Estudio de caso
Las estrategias de marketing que resaltan los aspectos circulares de los produc-
tos pueden generar una mayor conciencia y aprecio por la sostenibilidad entre los 
consumidores.

Kilbourne (1998) Revisión integrativa 
de la literatura

el marketing verde no solo debe centrarse en la promoción de productos ecológicos, sino 
también en cambiar el paradigma dominante que guía las prácticas de consumo. Esto 
implica una reevaluación de los valores y comportamientos de los consumidores, así 
como la implementación de estrategias de marketing que fomenten una relación más 
sostenible y equilibrada con el medio ambiente.

Nota. Elaboración propia, 2024.



Impacto de estrategias de marketing en la promoción de productos circulares: revisión sistemática

Gestión en el Tercer Milenio 27(54)

465

Tabla 3
¿Qué impacto tienen las campañas de marketing en la adopción de productos circulares por parte de los consumidores?

Fuente Metodología Conclusión

Fortunati et al. (2020) Análisis de datos 
secundarios

Las campañas de marketing que integran la responsabilidad social corporativa 
y la economía circular en la industria cosmética pueden influir positivamente en 
la adopción de productos circulares por parte de los consumidores.

Franz y Welle (2022) Estudio de caso
Las campañas de marketing que promueven la reutilización de materiales de en-
vases posconsumo en aplicaciones de envasado de alimentos pueden aumentar 
la aceptación y adopción de productos circulares por parte de los consumidores.

Baazouzi et al. (2021) Experimento 
controlado

Las campañas de marketing que resaltan la importancia de la optimización de 
estrategias de desmontaje para baterías de vehículos eléctricos pueden influir 
en la adopción de productos circulares por parte de los consumidores.

Constantinescu y Muntean 
(2022) Caso de estudio

Las campañas de marketing que incorporan las tendencias verdes de la 
economía circular y el Internet de las cosas pueden mejorar la experiencia del 
consumidor y fomentar la adopción de productos circulares.

Gonchar et al. (2020) Caso de estudio
Las campañas de marketing que promueven la economía circular como un mo-
tor de desarrollo sostenible pueden sensibilizar a los consumidores y aumentar 
la adopción de productos circulares.

Nota. Elaboración propia, 2024.

Tabla 4
¿Existen diferencias significativas en la efectividad de las estrategias de marketing digital y tradicional en la promoción 
de productos circulares?

Fuente Metodología Conclusión principal

Popović y Radivojević (2022) Análisis de datos 
secundarios

Las estrategias de marketing digital en el contexto de la economía circular 
pueden ser más efectivas para llegar a audiencias más amplias y promover la 
adopción de productos circulares.

Ingemarsdotter et al. (2019) Estudio de casos 

Este artículo analiza cómo el Internet de las cosas (IoT) facilita estrategias 
circulares y resalta que las campañas de marketing digital, habilitadas por IoT, 
pueden proporcionar una ventaja competitiva al ofrecer información en tiempo 
real y una mayor personalización a los consumidores​

Beccarello y Foggia (2022) Estudio de caso Las estrategias de marketing digital pueden ser más ágiles y personalizadas.

Rodas y Ordóñez (2022) Estudio de caso

El estudio identificó que las estrategias de marketing verde implementadas en 
hipermercados del Ecuador han demostrado ser efectivas en la promoción de 
productos circulares, destacando la importancia de la comunicación y sensibili-
zación ambiental en la estrategia de marketing.

Canossa-Montes de Oca 
(2021)

Análisis de datos 
secundarios.

La implementación de estrategias de marketing basadas en la economía circular 
se ha asociado con un aumento en la percepción de sostenibilidad de las empre-
sas modernas, lo que ha impactado positivamente en la promoción de productos 
circulares.

Sánchez (2020) Estudio de caso.

La capacidad de absorción potencial del conocimiento en las estrategias de 
marketing ha demostrado ser un factor clave en la innovación y efectividad de 
las campañas de promoción de productos circulares, destacando la importancia 
de la adaptación al entorno dinámico.

Esmaeilian et al. (2018) Estudio de caso 

Este estudio destaca cómo las tecnologías digitales pueden optimizar la gestión 
de residuos y apoyar la economía circular, sugiriendo que las estrategias de 
marketing digital pueden ser más efectivas en la promoción de productos circu-
lares debido a su capacidad de segmentar y personalizar la comunicación

Nota. Elaboración propia, 2024.
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en la promoción de productos circulares, la 
percepción de los consumidores y la adopción 
de prácticas sostenibles.

DISCUSIÓN
La revisión sistemática reveló que las estrate-
gias de marketing verde y circular juegan un 
papel crucial en la promoción de productos 
circulares. Las prácticas de marketing que des-
tacan los beneficios ambientales y sociales de 
los productos circulares han demostrado ser 
las más efectivas para fomentar su adopción en 
el mercado.

Estos hallazgos se enmarcan en el cre-
ciente interés por la economía circular como 
un medio para abordar los desafíos de soste-
nibilidad. Según Chamberlin y Boks (2018), la 
transición hacia una economía circular requiere 
repensar los modelos de producción y consu-
mo para minimizar los residuos y fomentar la 
reutilización de recursos. En este contexto, el 

marketing desempeña un papel fundamental al 
comunicar los beneficios de los productos cir-
culares y promover su adopción por parte de 
los consumidores.

Comparando estos resultados con es-
tudios previos, se observa una consistencia 
significativa. Por ejemplo, el estudio de Side-
rius y Zink (2022) destacó la importancia de 
identificar y segmentar los clientes en función 
de sus preferencias hacia productos circulares. 
Esto se alinea con los hallazgos de nuestro es-
tudio que enfatizan la necesidad de estrategias 
de marketing efectivas para influir en la per-
cepción del consumidor y promover productos 
circulares.

Al comparar los resultados obtenidos en 
este estudio con la literatura existente, es evi-
dente que las estrategias de marketing verde 
y circular han demostrado ser efectivas en la 
promoción de productos circulares. Por ejem-
plo, Valdivia (2021) enfatiza la importancia 

Tabla 5
¿Cuál es el papel del marketing en la difusión de la economía circular y la conciencia ambiental entre los consumidores?

Fuente Metodología Conclusión principal

Arroyo y Bravo (2020) Análisis de datos 
secundarios

El proceso de comunicación en la estrategia de marketing de las empresas soste-
nibles desempeña un papel fundamental en la difusión de la economía circular y 
la conciencia ambiental entre los consumidores, influyendo en sus decisiones de 
compra y preferencias por productos sostenibles

Luna et al. (2019) Estudio de caso
El estudio resalta la importancia del marketing mix en la efectividad de las estra-
tegias de marketing para promover la economía circular y la conciencia ambiental 
entre los consumidores del sector comercio en Aguascalientes, México.

Chamberlin y Boks (2018) Estudio 
cualitativo

Los autores encuentran que los marcos de diseño pueden proporcionar un medio 
relevante y completo para analizar las estrategias de marketing y sugerir enfoques 
menos binarios que el marketing verde, lo que ayuda a influir en el comportamiento 
del consumidor y aceptar las propuestas de valor circular. La comunicación efectiva 
y el uso de estrategias innovadoras son esenciales para educar y comprometer a los 
consumidores, promoviendo prácticas de sostenibilidad y posicionando a las empre-
sas como responsables del medio ambiente​

Liakos et al. (2019) Análisis de datos 
secundarios 

Los resultados indican que es crucial considerar los tres pilares de la economía 
circular para desarrollar estrategias eficientes de implementación. Este estudio 
también añade valor a los esfuerzos académicos existentes al elevar la conciencia so-
bre las prácticas de economía circular entre todas las partes interesadas relevantes.

Leite Gonella et al. (2024) Análisis de datos 
primarios

El estudio concluye que las barreras psicológicas, como la percepción de costos irre-
cuperables y la cognición limitada, impiden que los individuos adopten principios 
de economía circular. Sin embargo, la influencia social, que incluye la persuasión de 
pares, familiares y celebridades, emerge como un factor prometedor para superar 
estas barreras y aumentar la conciencia sobre la economía circular.

Liakos et al. (2022) Mixto: Cualitati-
vo-cuantitativo 

El estudio concluye que las percepciones y prácticas relacionadas con la economía 
circular en el sector manufacturero están en un estado de desarrollo desigual. 
Mientras que hay una creciente conciencia sobre los beneficios ambientales de la 
economía circular, la implementación práctica aún enfrenta significativos desafíos. 
Las empresas manufactureras necesitan fortalecer sus estrategias internas y 
mejorar la participación de las partes interesadas para avanzar hacia una economía 
circular efectiva.

Nota. Elaboración propia, 2024.
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de desarrollar estrategias de posicionamiento 
para mejorar la percepción de los productos ex-
portados en el mercado internacional. De igual 
forma, resaltar la relevancia de las prácticas 
de marketing verde en el comercio minorista 
para promover la adopción de productos sus-
tentables. Estos hallazgos se alinean con los 
resultados de nuestro estudio, lo que demues-
tra que las estrategias de marketing basadas 
en la economía circular pueden influir positi-
vamente en la percepción del consumidor y la 
promoción de productos circulares.

Además, Arroyo y Bravo (2020) des-
tacan el papel del diseño industrial como 
herramienta clave para la gestión empresarial 
y la innovación de productos y servicios sos-
tenibles. Esta perspectiva es consistente con 
nuestros hallazgos, enfatizando la importan-
cia de una comunicación efectiva y conciencia 
ambiental a través de estrategias de marke-
ting para difundir la economía circular entre 
los consumidores. En general, los resultados 
de este estudio están en línea con la literatura 
existente sobre la efectividad de las estrategias 
de marketing en la promoción de productos 
circulares.

Un patrón común identificado es la efec-
tividad de las estrategias de marketing que 
resaltan los beneficios ambientales y socia-
les de los productos circulares. Sin embargo, 
una discrepancia notable es la variabilidad en 
la efectividad de las estrategias de marketing 
digital frente a las tradicionales. Algunos es-
tudios sugieren que las estrategias digitales 
pueden ser más efectivas para llegar a audien-
cias más amplias y personalizadas, mientras 
que otros destacan la importancia de las estra-
tegias tradicionales en ciertos contextos.

Teóricamente, estos hallazgos con-
tribuyen a la literatura sobre marketing 
sostenible y economía circular al proporcionar 
evidencia empírica de la efectividad de diver-
sas estrategias de marketing en la promoción 
de productos circulares. Además, refuerzan la 
importancia de integrar principios de soste-
nibilidad en las estrategias de marketing para 
fomentar un cambio de comportamiento hacia 
la adopción de prácticas más sostenibles.

Para los profesionales del marketing y 
los tomadores de decisiones, estos hallazgos 

sugieren que las estrategias de marketing que 
destacan los beneficios ambientales y socia-
les de los productos circulares pueden ser una 
herramienta poderosa para promover su adop-
ción. Además, la combinación de marketing 
digital y tradicional puede ofrecer un enfoque 
equilibrado para alcanzar diferentes segmen-
tos de consumidores y maximizar el impacto de 
las campañas de marketing.

Una limitación importante de este estudio 
radica en la disponibilidad y el acceso a infor-
mación de investigaciones anteriores, lo que 
puede haber restringido la amplitud de la com-
paración con la literatura existente. Además, la 
falta de datos específicos sobre la eficacia del 
marketing digital frente al marketing tradicio-
nal en la promoción de productos circulares 
podría haber limitado la profundidad del análi-
sis comparativo. Otra limitación metodológica 
es la variabilidad en los enfoques de marke-
ting utilizados en los estudios revisados, lo que 
podría haber afectado la coherencia en la inter-
pretación de los resultados.

Para futuras investigaciones, se recomien-
da realizar estudios longitudinales para evaluar 
el impacto a largo plazo de las estrategias de 
marketing en la promoción de productos circu-
lares. Además, sería beneficioso investigar más 
a fondo la influencia de factores contextuales, 
como la cultura corporativa y las tendencias 
del mercado, en la eficacia de las estrategias de 
marketing en la economía circular. Además, 
se recomienda explorar el uso de tecnologías 
emergentes, como la inteligencia artificial y el 
análisis de big data, en el diseño e implemen-
tación de estrategias de marketing sostenibles 
para productos circulares.

En resumen, a pesar de las limitacio-
nes identificadas, este estudio contribuye a 
comprender la efectividad de las estrategias 
de marketing en la promoción de productos 
circulares, enfatizando la importancia de la 
comunicación ambiental y la innovación en las 
campañas de marketing sostenible.

CONCLUSIONES
En este estudio de revisión sistemática sobre la 
efectividad de las estrategias de marketing en la 
promoción de productos circulares, se han iden-
tificado hallazgos significativos que resaltan  
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la importancia de las prácticas de marketing 
sostenible en la difusión de la economía cir-
cular. Se ha demostrado que las estrategias de 
marketing verde y circular son efectivas para 
influir en la percepción de los consumidores y 
fomentar la adopción de productos circulares 
en el mercado. Estos resultados contribuyen 
a la comprensión de cómo las estrategias de 
marketing pueden ser clave en la transición 
hacia un modelo económico más sostenible. 
Este trabajo se enmarca en un artículo de revi-
sión sistemática, que ha permitido analizar de 
manera rigurosa y estructurada la literatura 
existente sobre la efectividad de las estrategias 
de marketing en la promoción de productos 
circulares. La metodología utilizada ha facili-
tado la síntesis de información relevante y la 
identificación de tendencias y patrones en la in-
vestigación en este campo.

En conclusión, los hallazgos de este es-
tudio subrayan la importancia de integrar 
estrategias de marketing sostenible en la pro-
moción de productos circulares para impulsar 
la transición hacia una economía más circular 
y sostenible. Para futuras investigaciones, se 
sugiere explorar en mayor profundidad el im-
pacto de las estrategias de marketing digital, 
así como investigar cómo las empresas pueden 
adaptar sus prácticas de marketing para me-
jorar la conciencia ambiental y la adopción de 
productos circulares. Asimismo, se recomienda 
realizar estudios longitudinales para evaluar el 
impacto a largo plazo de estas estrategias en la 
percepción y comportamiento de los consumi-
dores hacia la economía circular.

Para futuras investigaciones, se sugiere 
explorar en mayor profundidad el impacto de 
las estrategias de marketing digital, así como 
investigar cómo las empresas pueden adaptar 
sus prácticas de marketing para mejorar la 
conciencia ambiental y la adopción de produc-
tos circulares.
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