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1. Definicién
Segun Manuel Osorio, tratadista argentino,
la Conciliacién es “la audiencia previa a todo
juicio civil, laboral o de injurias, en que autori-

dad judicial trata de avenir a las partes, para evi-
tar el proceso” .

Para el Dr. Raul Gonzalez Barreda “Con-
ciliar significa apaciguar, comprender, ajustar los
animos de quienes estaban opuestos entre si o
desavenidos conformando las preposiciones o
argumentos en apariencia contrarios, manifes-
tando la compatibilidad de los mismos”".

Jaime Guasp, célebre tratadista espaiiol, al
hablar de la eliminacidén del proceso nos dice
que de lo que se trata es de, “mediante activida-
des previas, de avenencia y pacificacion, se lo-
gre impedir el nacimiento de un litigio ;a}terion
que de otra forma resultara inevitable™ . Es de-
cir, que la Conciliacion Extrajudicial es aguella
que se da fuera de un proceso. Es una forma de
avenir a las partes a la solucidon amigable, con-
Junta, concentrada y constructiva de un proble-
ma o conflicto que les es comin sin renunciar a
sus derechos.

En nuestro pais de acuerdo con lo prescri-
to en el Art. 5° de la Ley 26872 del 29 de octu-
bre de 1997 “La Conciliacién Extrajudicial es

una institucion que se constituye como un me-
canismo alternativo para la solucion de conflic-
tos, por lo cual las partes acuden a un centro de
conciliacidon, o a un Juzgado de Paz Letrado, a
fin de gue se les asista en la solucién consensual
al conflicte”™

Como puede apreciarse el Legisiador le da
ala Conciliacién Extrajudicial el rango de insti-
tucion juridica destinada a sohucionar conflic-
tos, bajo el asesoramiento de un Conciliador ¢
un Juez de Paz Letrade que no impone solucio-
nes, sino que les ayuda buscar la solucion mas
adecuada a su problema con miras a una Cultu-
ra de Paz, procurando la eliminacién de proce-
SOS engorrosos, largos, tediosos y sobre todo cos-
£t0s0s.

2. Antecedentes de la conciliacién
extrajudicial en el Pera

Historicamente la conciliacién en el Perts
se remonta al Codigo Civil de Santa Cruz en
1831 y al Codigo de Enjuiciamientos Civiles de
1851 en los que se concibié como un acto pre-
vio al proceso y “que debia ser ejercida por un
magistrado cuya unica misién era lograr la ave-
nencia de las partes antes de iniciar la litis. La
Conciliacidon fue la razén de ser del Juez de
Paz”S, segun la Dra. Marianella Ledesma.
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Segun José Maria Manresa y Navarro en
su obra Ley de Enjuiciamiento Civil, Tomo 111
al tratar sobre el Acto de la Conciliacion hace
notar que entre los requisitos extrinsecos o acci-
dentales de la demanda se exigia acompafiar la
certificacion del acta de conciliacidén. Asi, revi-
sando dicho Cédigo encontramos que entre los
requisitos exigibles para la presentacién de la
demanda, ademas de la firma del letrado
(Art.10), papel sellado (Art. 248), documentos
sobre su personalidad (Art. 502), sobre el acta
de conciliacidén o de haberse intentado sin efec-
to, en los casos no exceptuados. Si se da cursc a
la demanda sin este requisito, cuando deba cum-
plirse no se anula lo actuado; pero debe
subsanarse la falta luego de que se note (Art.
460-462 y aun inc. 3° del Art. 503) .

3. Fl porqué de la conciliacién
extrajudicial

El mundo de hoy, llenc de implicancias y
de problemas, no ha podido permanecer ajeno
a las desavenencias, controversias v problemas
que surgen entre las personas y los estados, de
ahi que la Conciliacion como forma alternativa
de solucién de conflictos juega un rol
protagénico. Los estados modernos no pueden
darse el lujo de cruzarse de brazos frente a los
problemas que como miembros de una sociedad
pueden tener. Por ello, las legislaciones mas
avanzadas, han consagrado esta institucion a tal
extremo que algunos paises antes de pasar un
proceso judicial tienen que acreditar que se ago-
ta dicho camino en forma obligatoria, tal es el
caso del Perd que por Ley 26872 se ha adherido
a este sistema por ahora facultativo pero que,
segun la cuarta disposicion complementaria,
transitoria y final, serd obligatoria. Asi, para ini-
clar un proceso judicial se debera adjuntar una
copia certificada del acta de conciliacion
extrajudicial, como un requisito obligatorio para
la admisibilidad de la demanda.

Durante todo este siglo hemos vivido un
periodo de confrontaciones entre paises, razas,
poderes (econémico-armamentistas), ideologias,
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clases sociales, religiones, etc. Es decir, lo que
ha inspirado ha sido la coaccion.

Ante este panorama, el mundo se pregun-
ta si es mejor la imposicién o la negociacion. Se
ha llegado a una conclusién: cuando hay con-
flicto hay competencia, cuando hay dialogo,
acuerdo, hay solucion. La solucién basada na-
turalmente en la satisfaccidon de los intereses y
necesidades de las partes, en la colaboracién con-
junta para manejar las diferencias en sentido
constructivo, dentro del marco legal y del de-
recho y aun de la costumbre.

La Conciliacién quizds sea un boleto de
entrada para un viaje mucho mas segurc en el
discurrir de la historia humana en este proximo
siglo.

A decir de Roger Fisher “sinuestros adver-
sarios y nosotros en un determinado pleitc fué-
ramos lo suficientemente habiles (o 1o suficien-
temente informados) podriamos resolver el caso
juntos, incluso antes de entablar juicio, por casi
la misma cantidad del fallo final. Podriamos
evitarnos la agonia y los honorarios legales. En
muchos casos si hubiéramos trabajado hombro
a hombro con la otra parte, podriamos haber lle-
gado a una solucién creativa que favoreciera
rruestros intereses de mejor imanera que cua}quier
sentencia, que una corte podria ordenar” .

4. Ventgjas de la conciliacién
extrajudicial

La conciliacién extrajudicial evita una se-
rie de problemas y genera, a su vez, una serie de
beneficios con miras a una Cultura de Paz. Asi:

a) Evita pérdida de dinero.- Es decir tener
que pagar honorarios legales, ademas de tasa ju-
dicial especial para asuntos que se encuentran
en litigio pendiente o anticipado. Si se revisan
las sumas que se pagan por litigios, son bastante
onerosas.

b) Evita pérdida de tiempo.- En un proceso
judicial se pierde mucho tiempo, incluido el que
se invierte desde antes de interponer la deman-
da. Asi se consume tiempo en la entrevista con
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el abogado, interrogatorios, declaraciones, bus-
queda de documentos, archivos, intentos de re-
cordar lo que se dijo, preparar testimonios,
Interrogatorios rigurosos y esperar el resultado.

c) Evita pérdida de energias.- Es decir evita
el agotamiento fisico y psicolégico por la pre-
ocupacion, desesperacion, estrés, 1o que desvia
nuestra atencidén de cosas mas creativas y pro-
ductivas; “sentimos que nuestros egos estan en
peligro” y eso es lo peor que le puede pasar al
ser humano, sentir que lo derrotan, que le ha-
gan sentir que esta en manos de otro que piensa
y cree en su derecho.

d) Evita procesos judiciales posteriores.

e) Permite una solucion pacifica, concen-
trada v eficaz con respecto al hecho conflictual
o problema.

f} Conduce a compromisos inteligentes, es
decir acuerdos confiables y respetables.

g) Todo acuerdo se asienta en un acta
mscribible en el registro de Conciliacion, cons-
tituyendo ia copia de la misma que se entrega a
las partes; un titulo que apareja ejecucion.

5. Rel de conciliador

De acuerdo conlos Arts. 20, 21,22y 23 de
la Ley de Conciliacion Extrajudicial N° 26872
y en concordancia con los Arts. 30 y 31 de su
Reglamento D.S. 001-98 JUS, el rol del conci-
hador es el siguiente:

a) Es la persona capacitada y acreditada
para cumplir labores en un Centro de Concilia-
cion.

b) Es el que propicia el proceso de comuni-
cacion entre las partes, incentivando el dialogo.

¢) Eventualmente propone formulas conci-
liatorias no obligatorias.

d) Ceonduce la audiencia de Conciliacién
con libertad de accion, de acuerdo con la Ley
de la materia.

e) Debe estar acreditado y capacitado en
técnicas de negociacion y en medios alternati-
vos de solucién de conflictos.

f) Identifica el problema o los problemas
centrales sobre los que versara la conciliacién.

g) Ubica el interés de cada una de las par-
tes, enfatizando aquellos intereses que le son
comunes.

8 FISHER, Roger. Ob. Cit, pag. 10.
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h) Incentiva a las partes a que busquen so-
luciones satisfactorias para ambas, y libres de
presiones. ,

1) Informa a las partes sobre el alcance y
efectos del Acuerdo Conciliatorio antes de su
redaccién final. ‘

j) Debe consultar con el abogado designa-
do la legalidad del Acuerdo Conciliatorio.

k) Redacta el Acta de Conciliacidn, cuidan-
do que el acuerdo conciliatorio conste en forma
clara y precisa.

[} Respetar al Centro de Conciliacién en el
que presta sus servicios, absteniéndose de usar
su posicién para obtener ventajas adicionales a
la de su remuneracion.

Como se puede apreciar, el rol del conci-
liador en la conciliacién extrajudicial es decisi-
vG para lograr avenir a las partes, ayudarles a
identificar el problema, disponerse animicamente
a escuchar al otro con respeto v altura, a que
exprese cada cual su punto de vista, a establecer
qué cosas les son comunes, en qué medida éstas
afectan o benefician a las partes, cémo compar-
tir responsabilidades frente a un mismo hecho,
c6mo zanjar algunos hechos que ies son adver-
sos para lograr un acuerdo o solucion satisfac-
toria en que no hayan vencedores ni vencidos,
sino personas cuya madurez en la vida les ha
permitido lograr obtener una salida racional a
aquello que les aquejaba y dividia, obteniendo
acuerdos favorables para ambos, pasando asi de
un problema latente que creaba conflicto entre
ambos y por tanto una confrontacidn y preten-
dida imposicién de puntos de vista a una nego-
clacion amical en busqueda de soluciones con-
juntas para lograr acuerdos que beneficien a las
partes sin pérdidas de tiempo, dinero y energias.

El Conciliador por tanto es un estratega que
ayuda a manejar adecuadamente los problemas.
Los pasos a seguir somn:

* Identificacion del conflicto.

* Percibir los procesos psicoldgicos y defi-
nir estrategias.

* Manejo de las emociones para asumir una
actitud serena v reflexiva, por parte de los im-
plicados.

* Mejorar las comunicaciones entre las par-
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tes, incentivandolas para que piensen en muchas
opciones antes de evaluarlas y elegir una de ellas
realistamente.

* QObservar los sintomas y las dificultades
existentes.

* Diagnosticar las causas de la disputa.

* Formular enfoques y estrategias generales.

* Conducir a compromisos inteligentes, rea-
listas, operativos y factibles de cumplir.

El Conciliador tiene que pensar que la ne-
gociacion no es sino “una manera en la cual el
ser humano involucra a otros en alcanzar obje-
tivos que no puede lograr solo” .

Los conciliadores no pueden olvidar que
es posible desarrollar buenas relaciones mien-
tras se logran buenas condiciones en una nego-
ciacion.

En una negociacion “una buena relacién v
unos resultados creativos no son excluyentes; si
no complementarios. Cuanto mejor sea ia rela-
cion entre las partes, mas facil sera la explora-
cidn conjunta de sus intereses y de las pgsibles
operaciones creativas para satisfacerlas”

A decir de Roque J. Caivano en su obra
“Negociacion, Conciliacion y Arbitraje” refi-
riéndose a una cita de Bianchi Robert nos dice
que Folbert y Taylor han elaborado un modelo
en donde se siguen los siguientes pasos en la
Conciliacion:

a) Inicial

Destinada a la creacion de confianza y en
la cual luego del saludo y presentacion del con-
ciliador, la confirmacion de sus datos, las partes
saben que estan frente a una persona en gquien
pueden confiar y que lo que digan no va a salir
fuera del recinto.

b) Determinacién de los hechaos

Destinado al aislamiento de los hechos que
van a ser tocados en la Conciliacion.

&8
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¢) Creacion de Opciones y Evaluacion de
Alternativas

Se van determinando las necesidades de
las partes, se intenta predecir el comportamien-
to de determinadas variables, se analizan las al-
ternativas en funcion de las normas que resulta-
rian aplicables.

d) Negociacion y toma de decisiones

“La negociacion en términos generales se
desarrolla bajo el método de Harvard, estimu-
lando la negociacion sobre grincipios ¢ interés
antes que sobre posiciones”

e) Elaboracion de un proyecto

Luego de haber empezado las partes a to-
mar decisiones sobre las cuestiones debatidas,
se comienza a redactar un proyecto de trabajo
donde constan las intenciones v decisiones de
las partes, pero naturalmente siempre bajo las
perspectivas de que se trata de una expresion de
deseos, modificables hasta tanto no exista una
decision final.

f) Revisién y Formalizacidn

El proyecto en cuestion es sometido a la
revision de las partes y de sus asesores legales
para luego formalizar el acuerdo definitivo en
términos que sean socialmente aceptables y le-
galmente exigibles.

Personalmente pienso que aun cuando mu-
chos autores vy tratadistas tratan de establecer
pautas, reglas, estableciendo pasos y etapas a
seguir, tenemos que entender que esto no lo po-
demos tomar a pie juntillas, sino que cada con-
ciliador adecuara sin perder de vista el fin que
se propone la conciliacién extrajudicial, al pro-
blema que se trata, a las condiciones psicoemo-
cionales de las partes involucradas, a las reper-
cusiones gue la solucidn tendré; sin embargo no
podemios dejar de reconocer que nos sirven de
parametros y el propio legislador en su art. 31

9 ERTEL, Danny. Negociacion 2000. Traduccion de Gloria Rosas Lopetegui. Universidad Austrat de Chile MCGRAW-
HILL INTERAMERICANA S A. Santa Fe de Bogota. Colombia. 1996.

10 ERTEL, Danny. Ob. Cit., pag. 7.

11 GAIVANO, Rogue J. “Negociacion - Conciliacién y Arbitraje”. Mecanismos Alternativos para la Resolucion de
Conflictos. Editada por APENAC. Lima - Perti. 1998, pag. 166.
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del Reglamento de Conciliacién Extrajudicial
(D.S.001-98JUS) al hablar de las funciones del
Conciliador establece los pasos a seguir por éste
en la conciliacidn.

A manera de sinopsis de todo cuanto se ha
dicho sobre las etapas de la conciliacion creo
conveniente insertar un cuadro de ETAPAS DE
LA CONCILIACION adaptado por LOWRY,
L. Randolph y Jack HARDING transcrito por
Roque J. Caivano; se sigue en el un método
secuencial, una relacidn de causa efecto, de he-
chos vy valores, de objetivaciones v vivencias, que
creo servira de gran ayuda al Conciliador.

ETAPAS DE LA CONCILIACION

ENFOQUEE. A R.

ETAPA ACCION  RESULTADO
Convocatcria Disposicion
Apertura Seguridad/
Esperanza
Cormunicacion Expresion
Negociacion Innovacion/
Flexibilidad
Clausura Decision
Informada

6. Aicances de {a conciliacion

Sin duda que los alcances de la conciha-
cion extrajudicial estan en directa relacion con
los asuntos o materias sobre las cuales se puede
conciliar en estricta aplicacion al Art. 9 de la
Ley 26872 en concordancia con su Reglamento.

6.1. En cuanto a los sujetos:

6.1.1. Puede ser solicitada por una persona
natural o juridica por una de las partes o por
ambas (Art.13-14 de la Ley 26872 v 6° del Re-
glamento).

La concurrencia a la audiencia de concilia-
cion es personal, tanto para las partes como para
el conocimiento, cuya funcién es inelegible; sal-
vo el caso en que las partes de acuerdo a ley ten-
gan que actuar a través de representantes lega-
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les. En el caso de personas domiciliadas en el
extranjero, se admitird el apersonamiento a la
audiencia a través de apoderado.

6.1.2. Los poderes que otorguen tanto las
personas naturales como juridicas deben conte-
ner facultades especiales de representacién pro-
cesal para conciliar, lo que lleva implicita la fa-
cultad de conciliar extrajudicialmente; salvo que
se exprese lo contrario y en tal caso no podra
conciliar, igual regla se aplica y se tendra en cuen-
ta en los casos de mandato con representacion.

6.1.3. El gerente general o los administra-
dores de las sociedades reguladas en la Ley Ge-
neral de Sociedades, asi como el administrador,
representante legal o presidente del consejo di-
rectivo de las personas juridicas reguladas en el
Libro Segundo del Libro Primero del Cédigo
Civil: es decir asociaciones, fundaciones, comi-
t¢, comunidades campesinas y nativas con el solo
mérito de su nombramiento respaldado con la
copia del documentc notarialmente certificado,
en donde conste el nombramiento debidamente
mnscrito (Art. 22 del Reglamento dela L.C.).

6.2. En cuanto a la peticion:

6.2.1. Es expresa y puede hacerse por es-
crite ¢ verbalmente, debiendo figurar en
formatos debidamente elaborados por el Cen-
tro de Conciliacion (Art. 12 del Reglamento).

6.2.2. Cuando la solicitud se hace por es-
crito, ésta deberd ir firrnada por el solicitante o
impresa su huella digital si es analfabeto y debe-
rd constar en ella el nombre y domicilio del soii-
citado o la del centro de trabajo o de las perso-
nas con quienes desea conciliar, los hechos que
dieron lugar al conflicto en forma precisa, la pre-
tension con orden y claridad.

6.2.3 Cuando se realiza verbalmente, los
datos seran requeridos directamente por el Con-
ciliador o el Juez de Paz Letrado bajo su res-
ponsabilidad.

6.2.4. Cuando el solicitante desconoce el
domicilio o el centro de trabajo del solicitado
debe senalarlo en su solicitud, para que de acuer-
do a ello el centro de Conciliacion o el Juez de

12 CAIVANO, Roque J. “Negociacién, conciliacion y arbitraje”. Mecanismos Alternativos para la Resolucidn de Con-

flictos. APENAC. Lima-Perti, 1998, pag. 168.



84

Paz Letrado extienda el acta declarando que la
conciliacién se ha realizado.

6.3. En cuanto a los hechos materia de
conciliacién

Acorde conel Art. 9° dela Ley 26872, Ley
de Conciliacion Extrajudicial, y los Arts. 9 ai 29
de su Reglamento son materia de conciliacion:

6.3.1. Las pretensiones determinadas o
determinables que versan sobre derechos dispo-
nibles de las partes.

Se consideran derechos disponibles de las
partes aquellos que tienen un contenido patri-
monial, es decir aquellos que son susceptibles
de ser valorados en dinero o econdémicamente;
pero también se consideran derechos disponi-
bles aquellos que no son de naturaleza patrimo-
nial necesariamente, pero que pueden ser obje-
to de libre disposicion.

Por gjemplo, un derecho disponible de con-
tenido patrimonial es el cobro de una suma de
dinerc con sus correspondientes intereses
compensatorios y moratorios.

En el segundo caso, un derecho disponible
de contenido extrapatrimonial, seria el recono-
cimiento de un hijo extramatrimonial.

6.3.2. Los asuntos relativos a alimentos.

Dentro de esto cabe la conciliacidn si se tra-
ta de solicitar alimentos, aumento, reduccién o
exoneraciéon de los mismos.

Por ejemplo, el obligado pude conciliar con
el alimentista o con la persona que los solicite
en su representacion para dar alimentos, una
parte en dinero y otra en especie.

Los alimentos pueden ser solicitados a los
padres del menor alimentista y por ausencia de
éstos a los hermanos mayores de edad, a los
abuelos, los parientes colaterales hasta el 3° gra-
do (tios y sobrinos), otros responsables del nifio
o adolescente (Art. 98 del C6. de Ny A).

6.3.3. Régimen de visitas.

Esto es solo posible cuando los padres no
ejercen la patria-potestad sobre sus hijos, de con-
formidad con el Art. 92 del Cbdigo del Nifio y
del Adolescente, debiendo para ello el solicitan-
te demostrar estar campliendo con su obligacién
alimentaria.
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Tienen también derecho a ello, ascendien-
tes del menor (abuelos, bisabuelos, etc.) y los
parientes hasta el 4to grado de consanguinidad
(primos, hermanos, tios, abuelos) y hasta el se-
gundo de afinidad (los cufiados se entienden del
menor que no tiene padres y esta en manos de
sus tutores), asi como terceros no parientes cuan-
do el interés del nifio o adolescente lo justifique
(padrino de bautizo, el maestro, la ama que lo
cri6é de mas pequefio, es decir con quien le une
lazos de amistad).

Aqui entendemos que el conciliador trata-
ra de respetar en lo posible el acuerdo de los pa-
dres que debera estar acorde con el interés su-
perior del nifio y respetando su bienestar. De no
respetarse el régimen de visitas por los padres,
se podria dar a su variacion de la tenencia, por
lo que se les exhorta a su cumplimiento.

6.3.4. Violencia familiar.

En este caso, de acuerdo con lo prescrito
conel Art, 9°de la Ley de C. y el Art. 10 de su
Reglamento, sélo es posible conciliar sobre los
motivos o factores que generan la violencia para
gue cesen definitivamente, mas no con respecto
a la intensidad de la misma, que puede haber
originado lesiones de naturaleza fisica o psico-
logica en el agraviado por lo que es nulo cual-
quier acuerdo que implique ia renuncia de dere-
chos o legitimen actos de violencia de los cua-
les, si son graves, se debe dar cuenta al Ministe-
ric Publice, puesto que no son conciliables aque-
los hechos que se refieren a la comision de deli-
to o falta.

Deacuerdo con el D.S. G06-97JUS, Art. 2°,
debemos entender que la violencia familiar esta
determinada por cualquier accidén u omision que
cause dafio fisico o psicologico, amenaza o coac-
cidn grave que se produzca entre parientes cola-
terales hasta el cuarto grado (hermano entre si,
tios y sobrinos, primos hermanos, tios, abuelos,
sobrinos nietos) y en el segundo de afinidad y
quienes habiten en el mismo lugar siempre que
no medien relaciones laborales o contractuales.

6.3.5. Respensabilidad proveniente de de-
lito ¢ falta.

Esta referido a la cuantia de la responsabi-
iidad civil de la comision de delitos en cuanto
no hubiere sido fijada por Resolucion Judicial
firme (Art.9° de la L.C.). Por ejemplo, en un de-
lito culposo.
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6.3.6. Los asuntos laborales.

Sélo opera en el ambito de la disponibili-
dad de que éste disfruta, mas ne con respecto a
los derechos intangibles del trabajador (Art.9°
L.C.y7° de su Reglamento). Es decir, por ejem-
plo, se puede conciliar scbre horario de ingreso,
dia de descanso, mejoras de sueldos, mas no
sobre el derecho al descanso, recorte de sueldo
por el mismo numero de horas recorte de pago
de su seguridad social.

6.3.7. Los procesos cautelares.

Iniciados antes del proceso principal. So-
bre esta materia la Conciliacion Extrajudicial es
facultativa.

En este caso el que solicito la medida
cautelar tiene un plazo de 5 dias calendarios
desde gue se ejecutd la medida cauielar para so-
licitar [a Conciliacién, con miras, se entiende, a
que se le pague totalmente la cbligacidn v abste-
nerse de iniciar un proceso judicial, dejando sin
efecto la medida cautelar o de lo contrario —si se
le paga parcialmente— comprometiéndose el
obligado a amortizar el saldo en partes 0 arma-
das desistiéndose de la medida de embargo o de
secuestro, entregando una prenda en garantia si
no la hubo, entregando un bien en pago (dacion
en pago quedando en este caso sujeta la entrega
a las reglas de la compraventa, etc.).

Sino hay acuerdo o éste es parcial, el plazo
para interponer la demanda principal sefialada
en el Art. 636 del C.P.C. empezara a correr des-
de la fecha del acta de Conciliacién por haber
quedado suspendido con arreglo al Art. 28 del
Reglamento.

Debe tenerse en cuenta que la Concilia-
cion procede cualquiera que fuera la medida
cautelar: embargo {en forma de depdsito, ins-
cripcion, retencion, intervencién, administra-
ci6n), secuestro, anotacion de demanda, etc.

Cabe anotar que en los procesos cautelares,
la conciliacion extrajudicial no es obligatoria,
es tan sOlo facultativa.

6.3.8. En los procesos de ejecucion.

En mérito a titulos ejecutivos o a titulos de
gjecucidn, obligaciones de dar, hacer y no hacer
siempre que la persona que lo solicite esté legiti-
mada y el titulo ejecutivo o de ejecucion le reco-

85

nozca un derecho en su favor contra el que tiene
la calidad de obligado.

La Conciliacion Extrajudicial en este caso
también es facultativa, no es obligatoria.

6.3.9. En los procesos de garantias consti-
tucionales.

Aunque la Conciliacion Extrajudicial en
estos casos es facultativa y no obligatoria, se su-
pone que se solicita antes de iniciar el procesoy
se dara tratdndose de toda las garantias consti-
tucionales previstas en el Art. 2000 de la Cons-
titucion del Estado en concordancia con las Le-
yes 23506 (de Amparo y Habeas Corpus), 26301
(De Habeas Data y Accién de cumplimiento),
24968 (Ley Procesal de la Accidén Popular). El
gran problema me parece que es el funcionario
a ou‘;fm se le invitara y que va desde el Presiden-
te de | Rr’m}“hca naaﬁa el funcionario de me-
nor rango o cualquiera que sea la autoridad. (Es

e acaso esta preparado el conciliador como

a poder conducir una audiencia en la que se

tz atan cuestiones de naturaleza procesal consti-

tucional y de derechos, la mayor parte de ellos

irrenunciables e indisponibles?. En todo caso el
tiempo lo dira, s6lo nos queda esperar.

-

q

6.4. En cuanto a los efectos de la
conciliacion

6.4.1. El Acta de Conciliacién Extrajudicial
constituye titulos de ejecucion (Art. 18 L.C. y
27 del Reglamento).

6.4.2. Los derechos v deberes u obligacic-
nes ciertas, expresas, que aparecen en ella son
exigibles a través del proceso de ejecucion de
resoluciones judiciales (Art. 26 inc. 3° del Re-
glamento).

6.4.3. El Acta de Conciliacion debe sefia-
lar también con claridad el lugar y modo en
que se cumplird lo acordado a fin de que cual-
quiera de las partes pueda solicitar al otro el cum-
plimiento de 1o acordado ( Art. 26 inc. 3° del
Reglamento).

6.4.4. Si un acta es nula por falta de cum-
plimiento de los requisitos sefialados, el centro
de Conciliacién de oficio o a pedido de parte
invitara a una nueva audiencia en la que se cum-
plan todas las formalidades.
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6.4.5. El Acta de Conciliacién Extrajudicial
constituye un requisito de procedibilidad de la
demanda en los procesos cuya materia se en-
cuentra sujeta a dicho procedimiento previo obii-
gatoriamente (quinta disposicidén compiementa-
ria, transitoria y final de la Ley 26872).

6.4.6. La Conciliacion Extrajudicial puede
tramitarse ante los centros de conciliacién, Juz-
gados de Paz Letrados, conciliadores por equi-
dad y ante las Defensorias de Nifios y Adoles-
centes debidamente autorizadas estas ultimas
por el PROMUDEH segin la Ley 27007 del 03-
12-98 y solamente sobre las materias contem-
pladas en el Art. 48 literales ¢) y d) del Cédigo
del Nifio y del Adolescente es decir para pro-
mover el fortalecimiento de lazos familiares en-
tre conyuges, padres y otros familiares, fijando
normas de cnmpﬂrtamlemo alimentos, ©
cion familiar provisional siempre que no exis-
tan procesos judiciales sobre estas materias e
igualmente para promover el reconocimiento
voluntario de filiacidn.

Es preciso sefialar que las Defensorias de
Nifios y Adolescentes autorizadas pueden reali-
zar conciliaciones en asuntos de violencia fami-
liar contemplados en la Ley 26260 aprobada por
D.S. N° 006-97JUS en temas que versen sobre
derechos dispontbles. Todo esto con caracter gra-
tuito.

6.4.7. La capacitacion de conciliadores solo
puede ser autorizada por el Ministerio de Justi-
cla mediante Resolucion Ministerial a entida-
des de Derecho Privado o Pdblico: universida-
des, colegios profesionales, instituciones espe-
cializadas y Centros de Conciliacion. Estos Giti-
mos para ser reconocidos por el Ministeric de
Justicia como capacitadores de conciliadores de-
beran ser previamente autorizados por el Minis-
terio de Educacidn, como centros de capacita-
cion (Art. 34 del Reglamento).

. 6.4.8. Puede ser conciliador cualquier per-
sona., no hay necesidad de ser abogado para ser
conciliador, Unicamente se requiere tener una
preparacidn minima de 40 horas lectivas y de
haber sido capacitado anteriormente por enti-
dades nacionales ¢ extranjeras, seran evaluados
por el Ministerio de Justicia para ser acredita-
dos (Art. 35 del Reglamento).

6.4.9. Pueden constituir Centros de Conci-
liacion las personas juridicas de Derecho Publi-
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co o Privado, con fines de lucro o sin fines de
lucro, debidamente inscritos en los Registros
Publicos, tener su propio estatuto en el que una
de sus finalidades sea la funcién conciliadora;
tener su Reglamentc del Centro de Conciliacion
y la Relacién de Conciliadores y asi mismo te-
ner por lo menos una infraestructura basica de
2 habitaciones.(Arts. 42-43-44 y 45 del Regla-
mento).

6.4.10. Cuando el Centro de Conciliacién
presta servicios a titulo oneroso debera elaborar
una tabla de honorarios sefialando montos de
acuerdo a la cuantia y tipo de conflicto y si se
trata de asuntos de familia, las tarifas no debe-
ran exceder de una Unidad de Referencia Pro-
cesal thoy S/, 280,00).

6.4.11. Tedo Centro de Conciliacién con-
tara por o menos con un abogado que supervi-
sard la legalidad de los acuerdos conciliatorios.

29 del Reglamento).

6.4.12. Los Centros de Conciliaci6n remi-
tirdn semestralmente un resuitado estadistice de
su institucion al Ministerio de Justicia para ser
puesto a conocimiento del pablico.

6.4.13. Los Centros de Conciliacion se in-
tegraran como Junta Nacional de Centros de
Conciliacion, constituyéndose como una perso-
na juridica de Derecho Privado (Art. 31 del Re-
glamento).

6.4.14. Tanto los Centros de Conciliacion,
como los Jueces de Paz Letrados, las Defensorias
de Nifios y Adolescentes autorizadas y los Con-
ciliadores por Equidad, llevaran un registro de
Actas de Conciliacion (Art. 51 del Reglamento).

6.4.15. Los Centros de Conciliacion debe-
ran expedir copias certificadas de las Actas de
Conciliacion a las partes.

6.4.16. La conciliacién extrajudicial sera
obligatoria a partir del 13 de enero del afio 2001.

6.4.17. Cuando el Conciliador es Abogado
Colegiado ejerce una doble funcién: la de con-
ciliador y supervisor de la legalidad de los acuer-
dos (Art. 39 del Reglamento).

6.4.18. Las causales de impedimentos, re-
cusacion y abstencion establecidas en el C.P.C.
para los jueces 1o son también para los concilia-
dores.
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La recusacion podra ser presentada ante el
Centro de Conciliacién, hasta 24 horas antes de
la audiencia, asignandose inmediatamente otro
conciliador, manteniéndose el dia y hora fijados
para la audiencia. (Art. 38 del Reglamento).

6.4.19. Los conciliadores por equidad ejer-
cen su funcion en todas las materias sefialadas
en el Art. 9 de la Ley 26872 (Art. 65 del Regla-
mento).

6.4.20. La conciliacion se da por concluida
por: acuerdo total parcial, falta de acuerdos en-
tre las partes, inasistencia de las partes a 2 sesio-
nes, inasistencia de las partes a la sesion (Art. 15
de la Ley de Conciliacién).

6.4.21. S6lo es valida la conciliacion extra-
judicial cuyo acuerdo esté sujeto a las formali-
dades solemnes previstas en el Art. 16 dela Ley
26872, bajo sancidn de nuhidad (Art. 4° del Re-
glamento).

6.4.22. La conciliacion extrajudicial suspen-
de los plazos de prescripcion y caducidad mien-
tras dure (Art. 19 de la Ley de Conciliacion).

6.4.23. El reconocimiento de la inminente
realizacion de un delito o la existencia de un
delito ya consumado, el conciliador debe poner
el hecho a conocimiento de las autoridades per-
tinentes (2do parrafo Art. 8 del Reglamento).

6.4.24. Todo pacto gue exima de responsa-
bilidad al Centro de Conciliacidén por viclacion
del principio de confidencialidad en que incurra
uno de los conciliadores es nulo (Art. 8° cuarto
parrafo del Reglamento).

6.4.25. Es nulo cualquier acuerdo que im-
plique la renuncia de derechos o legitime actos
de violencia (Segundo parrafo Art. 10 del Re-
glamento).

6.4.26. No se admitira la demanda inter-
puesta sobre la base del Acta de Conciliacién en
la que se hizo constar que no se realizé por no
haberse sefialado el domicilio del solicitado, que-
dando obligado el demandante a iniciar un nue-
vo procedimiento de conciliacion. Igual criterio
aplicaré el juez, si el demandante en la deman-
da sefialada como domicilio del demandado ha
puesto uno diferente al que dio en la solicitud de
conciliacidon, no habiéndose realizado ésta al
haberse constatado que el invitado no vivia en
ese lugar (cuarto parrafo del inciso 6° del Art.
12 del Reglamento).
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7. Limites de la conciliaciéon

7.1. No son materia de conciliacion
extrajudicial los derechos indisponibles.

7.2. No hay conciliacion extrajudicial cuan-
do las partes han convenido que cualquier dis-
crepancia entre ellas, se solucionard en la via
arbitral.

7.3. El Acta de Conciliacion en ningun mo-
mento debe contener las propuestas o la posi-
cidn de una de las partes respecto de éstas.

7.4. No son conciliables extrajudicialmente
las controversias sobre hechos que se refieren a
la comision de delitos o faltas (Art. 9° Ley de
Conciliacién).

7.5. Todo lo sostenido o propuesto en un
proceso de conciliacion extrajudicial carece de
valor probatorio en cuaiquier proceso judicial o
arbitral que se promueva posteriermente (ler
parrafo del art. 8 de Reglamento).

7.6. La conciliacion extrajudicial solo per-
mite la tutela jurisdiccional efectiva por las dife-
rencias no resueltas (Art.12 dela 1..C.)

7.7. Se dara por no realizada la concilia-
cién por el Centro de Conciliacién o el Juez de
Paz Letrado haciendo constar esto en el acta si
el solicitante de Ia conciliacién en su solicitud
hizo constar que desconocia el domicilio o la
direccion del centro de trabaje con la parte con
la que debe conciliar (2° parrafc del Inc. 6° del
Art. 12 del Reglamento).

7.8. En la conciliacion, cuando se admita
la presencia de asesores, podran ser consultados
por las partes; pero no tendran derecho a voz ni
voto, ni a interferir en las decisiones que se to-
men {2° parrafo Inc. 1° del Art. 17 de Regla-
mento).

7.9. Las partes pueden elegir con libertad
el Centro de Conciliacion cuando se trata de una
solicitud conjunta mas no asi-en los demas ca-
sos en los que se rigen por las disposiciones de
la competencia territorial (Art. 18 del Reglamen-
to).

Sugerencias
Al haberse creado, el legislador a través de

la Ley de Conciliacion Extrajudicial 26872, una
nueva causal de suspensién y caducidad, es ne-
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cesario modificar los articulos 1994 y 2005 del
C.C. alos que se hace alusién cuando habla de
la prescripcion y caducidad en el texto legal que
nos ocupa.

Asi, enel Art. 1994 del C.C., deberia afia-
dirse un nuevo inciso en lo que se refiere a la
suspension de la prescripcion y que siguiendo el
orden correlativo corresponderia al Inc. 9° que
bien podria quedar redactado en los siguientes
términos:
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9°.- Por el tiempo que dure la conciliacién
extrajudicial desde la presentacién de la solici-
tud hasta la conclusion de la audiencia.

En cuanto se refiere al Art. 2005 del C.C,
tendria que modificarlo en los siguientes térmi-
nos:

Art. 2005.- La caducidad no admite inte-
rrupcion ni suspension salvo en los casos pre-
vistos en el Art. 1994, incisos 8° y 9°.



