SERENDIPITY"

Walter Bradford Cannon

LOS GRANDRES DESCUBRIMIENTOS
SEDEBENALA CASUALIDAD

n 1754, Horace Walpole, en una larga carta a su amigo Horace Mann, propuso agregar una

nueva palabra a nuestro vocabulario: serendipity. La palabra aparenta ser de origen latino. Se

usa muy poco y no se encuentra en los diccionarios abreviados. En una ocasion se la
mencioné a un conocido y le pregunté si podia adivinar su significado, y me sugirié que,
probablemente, designaba un estado mental que combinara serenidad con estupidez, deduccion
ingeniosa pero erronea.

La propuesta de Walpole se basaba en su lectura de un cuento de hadas titulado The Three Princes of
Serendip (Los tres principes de Serendip). Aclararé que Serendip era el nombre antiguo de Ceylén.
"A medida que sus altezas viajaban", escribia Walpole. "iban haciendo descubrimientos, por
accidente o sagacidad. de cosas que no buscaban", Cuando los diccionarios contienen la palabra, la
definen como la facultad o suerte de encontrar pruebas imprevistas de las ideas propias. o el hallazgo
sorpresivo de objetivos o relaciones que no se buscaban,

Quienes hayan leido la Biblia, recordaran que Saul, el hijo de Kish, fue enviado por su padre a buscar
unos asnos que se le habian extraviado. Descorazonado por su fracaso en encontrarlos. consulté al
profeta Samuel, quien le dijo que no se preocupara por ello, que ya habian sido hallados y que
supiera que habia sido elegido para reinar sobre todas las tribus de Israel. Asi se anuncié y el pueblo
lo aprobo por aclamacion. De esta suerte, el modesto Satl, que habia salido en procura de unos asnos
perdidos, fue recompensado con un reino. Este es el primer caso de serendipity que conozco.

Probablemente, el caso mas notable de descubrimiento accidental de todos los tiempos ha sido el de
Ameérica por Colén. Parti¢ de Espaiia firmemente convencido de que, yendo hacia el oeste llegaria

* Tomado de Arias, Fernando. Lecturas para la Metodologia de la Investigacion (1995), Trillas: México.
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por una ruta mas corta a las Indias Orientales y, en vez de eso, encontré un nuevo mundo. Cabe notar
que €l no se percato de la importancia de su hallazgo. Mas atn, se ha dicho que, en rigor no sabia
adonde iba, ni dénde estaba, cuando llego: ni donde habia estado, cuando volvio. Pero, de todos
modos, vivio la aventura mas extraordinaria de la historia y abrié un camino que otros podrian seguir.
Esta ultima consecuencia es comun de los casos en que el accidente favorece a un investigador.

En los anales de la ciencia abundan los casos de accidentes afortunados de trascendentales
derivaciones. La historia del origen y desarrollo de nuestro conocimiento de los fenomenos
eléctricos nos proporciona un buen ejemplo. Unas patas de rana suspendidas de una reja de hierro,
con un alambre de cobre, se contraian cada vez que el viento las hacia tocar. No sabemos a ciencia
cierta quién fue el primero en notar la contraccion: Luigi Galvani, el anatomista y fisidlogo. o Luisa
Galvani, su talentosa esposa. Lo cierto es que este suceso fortuito de las postrimerias del siglo
dieciocho no cayd en el vacio, sino que dio origen a una serie de investigaciones que han
inmortalizado el nombre de Galvani con las palabras “galvanizar” y “galvanismo”. Ademas, indujo a
Volta, contemporaneo de Galvani, a realizar experimentos sobre la produccion de corrientes
eléctricas por el contacto de dos metales diferentes, que dieron por resultado la invencion de la pila
eléctrica y que perpetuaron sunombre en los vocablos “voltio™ y “voltaje™ de uso diario.

Accidentales fueron, también, los comienzos del telégrafo, -e, indirectamente, los del teléfono- de la
radiodifusion y de la promesa de television practica. Y asi fueron, también, los origenes de nuestro
conocimiento de la electricidad animal, que ahora usamos, por ejemplo, para diagnosticar las
enfermedades del corazon; porque cada contraccion de éste envia una onda eléctrica a través de
nuestro cuerpo, cuya forma varia segun la afeccion del musculo cardiaco. Hace muy poco que hemos
empezado a utilizar la electricidad animal para obtener informaciones del cerebro. Este organo
maravilloso, compuesto de muchos miles de millones de células nerviosas, emite pulsaciones
eléctricas ritmicas. Mediante el uso de instrumentos delicadisimos, que se aplican al craneo,
podemos percibir los diferentes tipos de pulsaciones en reposo y en actividad, y su modificacién en
algunas enfermedades.

También en el desarrollo de la ciencia de la electricidad ha jugado la serendipity un papel importante.
Fue por pura casualidad que se descubri la misteriosa relacion entre la electricidad y el magnetismo.
Al finalizar una conferencia, el fisico danés Oersted puso, por azar, un alambre por el cual circulaba
una fuerte corriente, en posicion superior y paralela a una aguja magnética. Anteriormente, y de
intento, habia colocado el alambre perpendicularmente encima de la aguja, sin que sucediera nada;
ahora, en cambio, al quedar el alambre en posicion horizontal y paralela a la aguja, notd con asombro
que ésta, sin mediar ninguna conexion visible, giraba hasta quedar casi perpendicular a su posicion
anterior. [luminado por una idea repentina, invirtié la corriente del alambre, comprobando que,
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entonces, la aguja se desviaba en sentido opuesto. Mas tarde, Faraday no solo confirmé su
observacion de que una corriente eléctrica en un alambre puede mover un iman, sino que también
demostro que un iman en movimiento puede originar una corriente en un alambre.

Partiendo de estos sucesos casuales y triviales, se ha desarrollado la enorme industria eléctrica
moderna, con sus inmensos generadores y sus ingeniosos artificios para distribuir extensivamente,
sobre grandes areas, la energia que nos presta tantos y tan variados servicios: luz, para ahuyentar las
sombras; una fresca brisa, en un dia de verano; calor, para preparar las tostadas de nuestro desayuno;
frio, para conservar los alimentos: chispas, en los cilindros de los motores: el manejo automatico de
maquinas complicadas; seguridad en el mar, y un sinniimero de otras cosas ttiles. Considerando la
prodigiosa trascendencia de la electricidad y su estrecha vinculacion con los destinos de la
humanidad, las patas de rana de Galvani tienen una importancia comparable a la de las carabelas de
Colon.

La serendipity no se ha mostrado menos generosa en las ciencias biologicas que en las fisicas.
Claude Bernard. por ejemplo, suponia que los impulsos que recorren las fibras nerviosas provocan
cambios quimicos que producen calor. En un experimento realizado a mediados del siglo pasado,
midio la temperatura de la oreja de un conejo y luego secciond un nervio que le lleva impulsos.
esperando, de acuerdo con su teoria, que la oreja privada de impulsos nerviosos estaria mas fria que
su companera intacta. Para su gran sorpresa, cstaba considerablemente mas caliente. Ignorando la
importancia de lo que hacia. habia desconectado los vasos sanguineos de la oreja de las influencias
nerviosas que normalmente los mantienen moderadamente contraidos; con lo que la sangre caliente
de los organos internos se agolpd en los vasos relajados, elevando la temperatura de la oreja. Asi es
como aparecio, por accidente, el primer indicio de que los nervios gobiernan la circulacion de la
sangre, uno de los mas importantes progresos de nuestros conocimientos sobre la circulacion de la
sangre desde que Harvey demostro, en los albores del siglo diecisiete, que la sangre circula.

Otro caso sorprendente de descubrimiento accidental ha sido descrito por el fisidlogo francés
Charles Richet, laureado con el premio Nobel. Se refiere a una sensibilidad peculiar hacia ciertas
sustancias tales como la clara de huevo, las frutillas, el polen y muchas otras que ahora llamamos
anafilaxia o alergia. Esta supersensibilidad puede provenir de una exposicion inicial a la accion de la
sustancia, que luego se vuelve nociva para el sujeto. El fendmeno habia sido notado.
incidentalmente, antes de los estudios de Richet, pero sus caracteristicas eran practicamente
desconocidas, porque no se le habia prestado atencién. En suameno libro Le Savant, nos narra cuan
inesperadamente dio con este curiosa hecho. Estaba ensayando un extracto de los tentaculos de una
anemona de mar sobre animales de laboratorio, con el fin de determinar la dosis toxica. Grande fue
su sorpresa cuando vio que animales que habian sobrevivido facilmente a ésta. sucumbian al recibir
después de alglin tiempo una dosis mucho menor (una décima parte). Richet declara que, al
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principio, le costaba creer que el resultado pudiera deberse a algo que €l habia hecho. Mas aun,
asegura que fue a pesar suyo que descubrié la sensibilizacion inducida. Jamas habria sofiado que
fuera posible.

El azar condujo a Pasteur a descubrir su método de inmunizacion. Un dia, un cultivo bacterial viejo y
olvidado fue usado para inocular gallinas. Estas enfermaron, pero no murieron. El hecho llam¢ la
atencion del sabio. Tal vez usando cultivos de poca virulencia, podria desarrollarse en los animales,
gradualmente, la resistencia a la infeccion. Su suposicion resultd correcta. Por este método, como
recordaran quienes hayan leido su dramatica biografia, logré inmunizar a las ovejas contra el antrax
y a los seres humanos contra larabia.

Una observacion accidental condujo al descubrimiento de la insulina, que devuelve una vida casi
normal a millares de diabéticos. A fines del siglo pasado, Von Mering y Minkowski estaban
estudiando las funciones del pancreas en la digestion. En el curso de sus experimentos extirparon ese
organo a varios perros. Quiso la suerte que uno de sus ayudantes notara que enjambres de moscas se
reunian alrededor de la orina de estos animales. Al analizarla, comprobaron que estaba sobrecargada
de azucar. Asi fue como se produjo por vez primera diabetes experimental y se obtuvo el primer
indicio sobre las posibles causas de la enfermedad. Sabemos ahora que pequedias islas de células
pancredticas producen una secrecion interna que controla el uso del azlicar en el organismo, y que
cuando esas islas son removidas o deterioradas, se trastorna el metabolismo del aziicar. Un extracto
de esas células proporciona al diabético la insulina que necesita.

Una contingencia imprevista puede plantear serios problemas que se conviertan, en ultima instancia,
en adelantos cientificos. El uso del arroz mondado nos proporciona un ejemplo notable. No habia
ninguna razon para suponer que el uso del arroz mondado fuera pernicioso para quienes dependian
de este cereal como alimento basico. Sin embargo, el descascaramiento de los granos produjo
miriadas de victimas de beriberi. El estudio del beriberi, tan involuntariamente provocado, no sélo
revelo la causa de esta enfermedad, sino que, ademas inicié exploraciones en todo el campo de las
enfermedades de deficiencia, que llevaron al descubrimiento de algunos de los mas intimos secretos
de los procesos celulares.

Un caso reciente de serendipity es el hallazgo de la vitamina K, cuya falta priva a la sangre de un
elemento esencial para su coagulacion. El investigador danés Dam y sus colaboradores estaban
trabajando en el estudio de cambios quimicos en cierta sustancia grasa en los pollos y notaron que los
animales sometidos a una dieta especial sufrian a menudo de intensas hemorragias internas. Cuando
la dieta se cambiaba en semilla y sales, las hemorragias cesaban. Mediante ensayos criticos, se
comprobo que la anormalidad no se debia a la carencia de ninguna de las vitaminas conocidas, sino a
la de un agente especifico contenido en la grasa del higado del cerdo, asi como también en algunas
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hortalizas y en muchos cereales. Este agente, la vitamina K, es de suma utilidad en cirugia. Por
ejemplo, los enfermos de ictericia debida a una obstruccion de las vias biliares, pueden ser aliviados
por una operacion; pero la sangre de los afectados por esa enfermedad se coagula muy lentamente
por lo que una operacion puede provocar una hemorragia desastrosa. Este peligro puede evitarse
facilmente, suministrando al paciente vitamina K (con sales biliares), que restablece la
concentracion necesaria del elemento que facilita el proceso de coagulacion. Debemos este
beneficio a una observacion casual sobre pollos.

En la vida de todo investigador que haya trabajado intensamente, es casi seguro encontrar casos de
accidentes benéficos.

Durante mis casi cinco décadas de experimentacion cientifica, he sido favorecido mas de una vez
por la serendipity. En otras partes de este libro, menciono dos casos, aunque sin aludir a la
serendipity. Uno es la paralizacion de los movimientos del estomago e intestinos bajo la accion de la
ansiedad, y el otro, la extrafia aceleracion de los latidos del corazon, después de haber sido
seccionados todos los nervios que lo gobiernan, cuando se excita el animal o se estimulan las fibras
simpaticas de alguna remota region de su cuerpo. Este efecto, producido por un agente llevado al
corazoOn por el torrente circulatorio, llevo al descubrimiento de la simpatina. Ambos fenémenos eran
completamente inesperados. La comprobacion de que la paralizacion de los movimientos
digestivos se debian a la emocion, marco el comienzo de muchos anos de investigacion acerca de los
efectos del temor y la ira sobre las funciones del organismo. Y la aclaracion del misterio de la
simpatina condujo a prolongados estudios sobre el agente quimico que sirve para transmitir
mfluencias desde los filetes nerviosos terminales, hasta los érganos que éstos controlan.

Existen muchos otros ejemplos de serendipity que podria detallar; entre ellos, la invencion de la
dinamita por Nobel: el descubrimiento de las anilinas derivadas del alquitran de hulla por Pekin, y el
hallazgo de Pasteur, de que un moho vegetal hace que la solucion acuosa en que se desarrolla cambie
la direccion de los rayos de luz que la atraviesan. La dinamita colocd un poder titanico en manos del
hombre; las anilinas de hulla han afectado fundamentalmente a actividades tan dispares como la
guerra. la industria textil y el diagnostico meédico, y la observacion casual de Pasteur abrio un campo
inmenso de teoria e investigacion quimicas,

Tres leyendas de induccion accidental al descubrimiento me serviran para exponer el siguiente
hecho, que es tan importante como la serendipity misma. Me refiero a la presencia de una mente
preparada.

Se dice que la idea del peso especifico se le ocurrié a Arquimedes al notar casualmente la flotacion
de su cuerpo en el agua. Todos hemos oido la narracion “ilustrativa, aunque no fuera auténtica’ de
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que Isaac Newton concibié su ley universal de gravedad al ver caer una manzana mientras
descansaba acostado sobre el césped. De similar importancia es la historia de que James Watt vio la
posibilidad de la maquina de vapor al ver como la tapa de una tetera era levantada intermitentemente
por la presion del vapor.

Mas de un hombre flot6 en el agua antes que Arquimedes; las manzanas caen de los arboles desde la
época en que Adan estaba en el Paraiso Terrenal (fecha exacta desconocida) y la presion del vapor
contra un obstaculo pudo haber sido notada en cualquier momento desde que se descubrié el fuego y
seuso para calentar agua. En los tres casos, sin embargo, transcurrieron siglos sin que se percibiera la
importancia de esos fenémenos. Evidentemente, para todo descubrimiento casual se requiere tanto
un fendémeno a observar como un observadoratento e inteligente.

Agregaré a esas leyendas y a su sugestiva ilustracion. la historia del maravilloso enemigo de la
infeccion que es la penicilina. En 1929, el bacteriologo inglés Alexander Fleming inform¢ haber
observado que un cultivo de bacterias del pus se disolvia en la vecindad de un moho que la habia
contaminado accidentalmente. Un investigador negligente podria haber arrojado el cultivo
malogrado por la contaminacion. En vez de eso, Fleming cultivd el moho en un caldo y comprobo
que de aquél pasaba a ¢éste una sustancia sumamente eficaz para detener el crecimiento de una gran
variedad de gérmenes malignos, y para destruirlos. Luego verifico que la inyeccion de esa sustancia
no era nociva a los animales. Del moho. una variedad de Penicillium, deriva el nombre de
“penicilina”. La larga lucha de Howard Florey y sus colaboradores, en Oxford, para purificar y
universalizar este potentisimo agente y probar su valor en el hombre no puede ser referida aqui. Este
importante caso nos proporciona uno de los mas brillantes ejemplos de la inmensa trascendencia que
puede tener la combinacion de una casualidad con una inteligencia alerta, y de como un
descubrimiento notable llega a ser de utilidad practica solo tras larga y dura labor.

Como Pasteur reconocid, para que el azar favorezca una investigacion, debe encontrarse con una
inteligencia aguda, cosa que expreso en esta sabia sentencia: 'Dans les champs de 'observation, le
hasaro ne favorise que les esprits preparés”. Aun antes de Pasteur, el fisico americano Joseph Henry
enuncio la misma verdad al decir: “Las semillas de los grandes descubrimientos flotan
constantemente en torno nuestro, pero solo echan raices en las mentes preparadas pararecibirlas™.

Nadie es capaz de predecir qué nuevas circunstancias pueden presentarse en el curso de la vida
humana, ni el momento en que apareceran. En cualquier momento pueden producirse oportunidades
cuyo aprovechamiento o descuido tenga consecuencia trascendentales y perdurables. En la vida de
todos nosotros, investigadores o no, existe una marea que “‘tomada en pleamar, lleva a la fortuna, y
cuyo descuido puede traducirse en fracaso”. En otras palabras, lo inesperado sucede frecuentemente
en nuestras vidas ordinarias, tal como en el reino de la exploracion y la investigacion cientifica. El
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azar produce condiciones especiales en nuestro camino, y si poseemos una vision inteligente y
aguda, percibimos su importancia y aprovechamos la oportunidad que la casualidad nos ofrece.

St hemos de beneficiarnos por el uso de oportunidades para obtener nuestras ideas y desarrollar
nuevas experiencias en direcciones virgenes, debemos conocer bien el pasado. Sélo cuando
sabemos lo que ha sido hecho por quienes nos precedieron, podemos juzgar la escena presente y sus
posibilidades futuras. Podemos entonces hacer intervenir, en circunstancias imprevistas. nuestro
conocimiento de sucesos pretéritos. Una referencia histdrica en un discurso o en un escrito o un
nombre en un poema, se enriquece en su significado cuando lo embellecemos con asociaciones de
nuestra propia cosecha. Ademas, cuando la mente ha sido bien preparada, existe siempre la
posibilidad favorable de continuar acrecentando sus riquezas con el correr del tiempo. Un espiritu
preparado nos proporciona, al leer literatura o historia, en los incidentes imprevistos del viaje, en los
momentos brillantes de la conversacion y en las varias aventuras de la vida, una base solida sobre la
cual pueden desarrollarse multiples ideas y relaciones agradables con nuestros congéneres y nuestro
medio.

Otro valor de la sentencia de Pasteur "el azar favorece a la mente preparada’, reside en el cuidado de
evitar la adhesion incondicional a ideas fijas. Es muy natural para un temperamento que no sea
emprendedor hallar una scguridad y serenidad comodas en una serie de ideas convencionales,
satisfactoriamente ordenadas. Lo desusado es prestamente desechado porque no encaja dentro del
plan establecido. Para las personas que viven segin un molde, son imposibles las aventuras del
pensamiento. Vivimos en un mundo que no esta definitivamente cristalizado, sino que, por el
contrario, ofrece toda suerte de posibilidades de nuevas combinaciones y reajustes. Por
consiguiente, es sabio mantener nuestras mentes abiertas a toda nueva sugestion. Nada mas erroneo
que desechar los aspectos extraordinarios de la experiencia como indignos de atencion: pueden
marcar el nacimiento de rutas que lleven a cumbres virgenes del progreso humano. En una
organizacion mundial fluctuante, en una sociedad que busca a tientas su camino, posiblemente hacia
nuevas formas, ;es plausible cerrar los ojos y rehusar atencién a todo lo nuevo? Las soluciones
pueden llegar sin hacerse anunciar. A menos que estemos dispuestos a pesar las ideas nuevas a la luz
de sus propios méritos y a juzgarlas eclécticamente, podemos quedar a un lado en la ruta del
progreso.

Lamayoria de mis ejemplos de serendipity han sido extraidos de las ciencias fisicas y biologicas. En
los asuntos politicos-economicos y sociales, también existen problemas importantes y urgentes, que
reclaman solucion. Un mundo mejor para todos, sera el premio que obtendremos al resolverlos, y
para ello son necesarios muchos nuevos descubrimientos. ;Como podriamos lograr una justicia méas
perfecta entre los hombres? ;Coémo podriamos lograr una distribucion mas equitativa de la
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abundancia que la agricultura y la industria pueden producir? ;Qué sistema podria idearse para
cuidar la salud y asegurar asistencia médica efectiva? ;Como podriamos librarnos de las penurias
ocasionadas por las grandes oscilaciones entre los periodos de prosperidad y de depresion? ;Qué
podria hacerse para reducir el crimen y el nimero de criminales, para estabilizar la vida familiar y
evitar o rectificar otras desgracias e injusticias?

Los descubrimientos que facilitan la solucion de estos urgentes y dificiles problemas sociales seran
hechos, seguramente, por personas que se caractericen por su cultura y liberalidad, prontas a sacar
partido de los accidentes afortunados que siempre se producen en las situaciones mas complicadas.
Inesperadamente, saldran a luz posibilidades completamente imprevistas, azares de serendipity, que
los sagaces sabran aprovechar en bien de la humanidad.
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