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PROBLEMA DE ANALISIS DE COSTOS
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RESUMEN

Este articulo muestra el problema mas importante de los sistemas de costos, el cual es la adjudica-
cidn de los costos indirectos a los productos. Se sefiala que no hay un sistema optimo de costos,
pero existe un sistema contable alternativo que brinda a log administradores una descripeién deta-
llada de los costos de las actividades asociadas a la elaboracién de un producto ¢ al otorgamiento
de un servicio; este sistema es técnica més nueva de costos llamada Costeo Basada en Actividades.

ABSTRACT

This article shows the most important problem of cost-systems, that is allocation of indirect cost to
the products. It points out that there is no a unique and best accounting sistem, but there is an alter-
native system that gives managers a line-by-line list-and cost-of all activities associated with produ-
cing a product or service, it is the newest strategic, in costs tecniques called Activity Based Costing.

EL PROBLEMA DE LOS COSTOS

El problema del andlisis de costos se refiere a la
blsqueda de una adjudicacion razonable de los
costos indirectos de fabricacién a los productos,
aspecto que nunca ha sido solucionado a cabali-
dad. Si bien es cierto surgirdn con el tiempo nue-
vas técnicas administrativas para el mejor trata-
miento de este problema, nunca se podra rastrear
con milimétrica exactitud los mismos. Ya que préc-
tica y econdmicamente esto no es factible.

Los sistemas de costos que afrontan este pro-
blema, han sido divididos en dos grandes tipos,
los sistemas de costos tradicionales y los con-
tempordneos. Los primeros tienan una duracion
aproximada de ciento cuarenta afios, cuando
en las dltimas décadas del sigla XIX se crean los
primeros sistemas de costos para medir la efi-
ciencia en ¢! uso de los factores de produccifn
dentro de Ia coyuntura de la segunda revolucion
industrial, Los segundos son relativamente nue-
vos ya que tienen una duracién de 20 afios
aproximadamente.

La diferencia entre ambos es la manera cdmo

.cada uno afronta el problema més grande que

tiene (y sin resolver), el andlisis de costos, la
adjudicacion de ios costos indirectos de fabrica-
clén. Los sistemas tradicionales, en particular el
sistema de costos por absorcién, adjudica los
costos indirectos de fabricacién con respecto a
una base de volumen o de actividad {horas-
hombre, horas-maquina, délares-material). Por
otro lado, el sistema de costos contemporaneo
representado por el sistema de costos por acti-
vidad o costeo transaccional, reparte los mis-
mos en funcién a las actividades relevantes de
la empresa. (Ver graficos 1y 2).

Los sistemas tradicionales de costos disefiados a
finales del sigio XIX y principios del sigio XX, han
venido sirviendo hasta hace algunos afios de una
manera indiscutible. Pero el problema radica en
la distorsién que generan al “castigar® con un ma-
yor costo fijo los productos que tienen una menor
complelidad de elabomcion y de hacer exacta-
mente {0 contrario con los productos especisies
de bajo volumen de produccidn y cuya compleji-
dad en las actividades que se realiza para obte-
nerlos no &5 reflejada en dichos sistemas.
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COSTOS EN CUATRO FASES

Para Robert Kaplan & Robin Cooper los siste-
mas de contabilidad de costos pasan por cuatro
fases que coexisten; dos de las cuales repre-
sentan a jos sistemas de costos tradicionales y
dos a los contemporaneos.

FASE | ; Esta fase la constituyen 1os Sistemas dle
Costos Histéricos en los cuales no se hace dis-
tincion de costos fijos y variables, ni entre re-
ales y estandares. No se posibilita a planifica-
¢ién ni el control.

FASE 11: Se ubican en esta fase los costos estindares
¥ ios presupuestos flexibles en un intento de posibill-

tar la planeacion y control, pero con deficiencias.

FASE lIl: Es |la aplicacién dei Costeo Basado en
Actividades o Costo ABC tomando como base
costos reales; es considerado un sistema de
¢ostos contemporanee, donde la diferencia con
los sistemas de costos tradicionales de las fa-
ses | y Il es el reparto de los costos indirectos de
fabricacion el cual se realiza en funcidn de las
actividades relevantes de ia empresa,

FASE V: Es iguaimente 1a aplicacién del Costeo
Basado en Actividades, pero utilizando &l enfo-
que del cdiculo de costes estandar.

FACTIB%LEDAD EN LA ADJUDICACION DE LOS COSTOS INDIRECTOS

Por otro lado es importanie saher que 08 o8-
tos de un preducto, se componen de (oS costos
directos méds una parie proporcional de io0s cos-
tos indirectos que la empresa consume para
realizar {a actividad productiva. De esta forma,
al problema central de la contabilidad de costos
reside en la validez que se confiera al reparto
de los costos indirectos.

Muchos tratadistas se han dedicado a realizar

innumerables intentos de reparto de estos cos-—

tos; otros por el contrario, consideran que el
reparto de los mismos siempre tienen una base
arbitraria y por o tanto, debe renunciarse a io-
da bUsqueda del costo verdadero. 1a realidad
indica que no se ha encontrado ningln método
de reparto infalible, por lo gue debe renunciarse
al conocimiento cierto de los costos a través de
un meétodo objetive, aceptando que su andlisis
& investigacidn tienen una Justificacién finalista,
De ésta situacidn ¥ sobre la base de que existen
empresas gue consiguen sus fines mejor que
otras, se debe articular el conjunto de conaci-
mientos recogidos en los diferentes modelos de
costos, los cuales, no son mejores ni peores,
sino que representan diversos enfoques de (a
actuacion de ta empresa. Los modelos de cos-
tos son los distintos procedimientos utilizados

para asignar y scumular costos de ios produe-
tos, para controlar fa actuacidn de los responsa-
bles y para dar informacion relevante gue pue-
da ser utiizada en la toma continuada de decgi-
siONes a corto y largo piazo.

En las empresas con problemas de costos, és-
tos radican en la asignacion de los costos indi-
ractos de fabricacion, asi Dearden lo manifiesta
cuando dice: “En casi todos aquellos ¢asos én
que los sistemas de contabilidad proporcionan
una informacién inexacta {y, por ende, errdnea)
sobre los costos de producto, el fallo resirde en
los métodos utilizados para asignar 1os gastos.
generaies de fabricacién a esos productos”.

Los costos directos, es decir, aguellos costos
que mantienen una relacidn funcional expresa-
bie matemsticaments, no presentan duda razo-
nable de su asignacién o reparto sobre e costo
de iog productos, pero los costos indirectos, no
encuentran una explicacion y justificacién objeti-
vas en su imputacién. Asi surge la tendencia a
renunciar al reparto de los costos indirectos so.
bre tos productos, asigndndolos al periodo como
consumo o expiracidn del mantenimiento de un,
determinado nivel de la capacidad productiva,

EL EFECTO DE LA AUTOMATIZACION

En los ditimos tiempos la automatizacion, ha
reemplazado aceleradamente la mano de obra,
ésta que antes era un rubro relevante en las
astructuras de costos ha pasado a ser un ale-
mento de costos menos representativo. Por elio,
o sistemas de costos tradicionales basados en

asignar 10s costos Indirectos en funcién a unida-
des de volumen como las horas hombre han
pasado a ser ineficaces y poco confiables por
lag distorsiones que originan, a pesar de ello
son ulilizados.

ADJUDICACION EN DOS FASES

Los sistemas de costos de Ia mayorfa de empre-
sas an el Perd v el mundo tienen muchas carac-
teristicas en comdn. La mas importante es el
uso de un sistema de dos etapas para la asig-
nacion de costos: en la primera, 105 €OSt0s 5€
asignan a bolsonas de costos {centros donde se

acurnufan costos), y en la segunda, los costos
se distribuyen de los bolsones de costos & {0s
productos.

£n la primera etapa las empresas utilizan mu-
chas bases diferentes para asignar los gastos



indirectos de la planta a los bolsones de costos.
No obstante, a pesar de la variabilidad de los
¢riterios utilizados en esta etapa, todas las com-
pafifas generalmente usan horas de mano de
obra directa en la segunda etapa para asignar

los gastos indirectos de los bolsones de costos
a los productos.

Estas horas laborales directas se usan en la se-
gunda etapa de asignacidn, incluso cuando el pro-
ceso de produccion es altamente automatizado.

LA COMPLEJIDAD Y LOS COSTOS

Los productos especiales gue generalmente
son de bajo volumen y de mayor complejidad en
su elaboracion originan mas actividades por
unidad manufacturada que sus contrapartes de
alto volumen, La participacion unitaria en estos
costos debiera, por o tanta, ser mayor para los
productos de bajo volumen. Pero se usan las
bases relacionadas con el volumen exclusiva-
mente para las asignaciones de la segunda eta-
pa, los productos de alto volumen reciben una
fraccion excesivamente elevada de 10s costos
de los departamentos de apoyo y, pot lo tanto,
subsidian a los productos de bajo volumen,

A medida que aumenta la gama entre los produc-
105 de bajo volumen y los de alto volumen, au-
menta el grado de subsidio cruzado. Los deparna-
mentos de apoyo se amplian para enfrentarse
con la complejidad adicional de mas productos,
io que lleva a cargos cada vez mayores de gastos
- indirectos. En consecuencia, aumenta el costo
informado del products para todos (0s productos.
Los productos de alto volumen parecen ser mas
caros de producir que antes, aungue na sean
responsables de los costos adicionales.

Los costos desencadenados, por la introduccion
de productos nuevos de bajo volumen, se trasla-
dan sistemdticamente a los productos de alto vo-
lumen, gue pueden estar exigiendo relativamente
poco de los departamentos de apoyo de la planta.

Muchas de las actividades gque generan trabajo
para los departamentos de apoyo a Ja produc-
cidn se pueden representar por el niamero de
ajustes iniciales. Por ejemplo, el movimiento del
rmaterial en la planta suetle ocurrir al comienzo o
al final de una corrida de proguccion, De mane-
ra similar, la mayoria del tiempo gue se dedica
a la inspeccidén de piezas ocurre inmediatamen-
te después de un ajuste o de un cambio de cali-
bracién. De esta manera, aunque los departa-
mentos de apoyo se dedican a una amplia ga-
ma de actividades, una porcidon considerable de
sus costos se puede atribuir al ndmero de ajus-
tes iniciales.

No todos los costos de los departamentos de
apoyo estan relacionados con el ndmero de
ajustes. El costo del personal de ajuste se rela-
ciona mas con la cantidad de horas de ajuste
gue con el ndmero real de ajustes. El nimero
de inspecciones del material que entra, se pue-
de relacionar directamente con el nlimero de
entradas del material en almacén, igual que con
el tiempo gue se dedica para trastadar el mate-
rial recibido al inventario. El ndrmero de despa-
chos se puede usar para predecir el nivel de
actividad de los departamentos de bienes termi-
nados y despacho.

La asignacidn de todos estos costos de apoyo,
con un enfoque basado en las actividades, re-
fuerza el efecto de los costos refacionados con
tos ajustes iniciales, porgque los articuios de ba-
jo volumen de ventas tienden a generar mas
despachos pequeios que entran y saien.

Es conveniente por elio reaiizar 1as asignacio-
nes de segunda etapa utilizando costos de acti-
vidades (transacciones) para atribuir (0s costos
de los departamentos de apoyo a los productos.
No se puede, en general, lograr costos exactos
de los productos con sistemas de costos que
dependen unicamente de bases relacionadas
con el volumen {incluso bases mdltiples taies
como horas maquina y cantidades de materia-
les) para las asignaciones de la segunda etapa.
Se debe usar un tipo diferente de base de asig-
nacion para los costos indirectos que varian con
el numero de actividades realizadas, en contra-
posicion con el volumen de producto fabricado.

El cambio de bases de asignacion relacionadas
con las actividades es un cambio més radical
en la filosofia de disefio de sistemas de costos
que lo que a primera vista parece. En un siste-
ma tradicional de costos que usa bases relacio-
nadas can el volumen, el elemento de costeo es
siempte el producto. El producto es ei que con-
sume horas laborales directas, horas maquina o
ddlares de materiales. Por consiguiente es al
producto al que se le calcula el costo.
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NO BASTA UN SISTEMA DE COSTOS

No existe un sistema uUnico ¢apaz de satisfacer
tas exigencias que plantean las diversas funcic-
nes de cualguier sistema de costos. §i bien se
puede utilizar un mélodo Gnico para obtener to
dos los datos carrespondientes a ias actividades
que realizan, el tratamiento de esa informacitn
exige un desarrolip independiente y especitico
segln ios receptores y 1o objstivos. Las empre-

S8S gue pretenden satisfacer sus necesidades de
informacidn de gostos por medio de un sistema
Unice han descubierto que no pueden desempe-
fiar adecuadamente importantes funciones direc-
tivas, Mas aln, sistermnas que funcionan bien para
una empresa pueden fracasar en otra diferente.
Cada empresa tiene que disefiar los métodos
més adecuados a sus productos y a Sus procesos.

NOTAS FINALES

Es importante destacar que en nuestro pafs la
mayoria de empresas utilizan los métodos tradi-
cionales de costeo, en muchos £as50s descono-
ciendo [a nueva alternativa gue se plantea con-
corde con el nuevo enfoque basado en activida-
des. Otros por el contrario opinan gue e Costeo
Basado en Actividades es lo dptimo. Para deci-
dir con respecto a qué sistema emplear se debe
tener presente que ambos sistemas pueden
combinarse como Kaplan 10 manifiesta al defi-
nir los sistemas de costos de Fase IV, Otro as-
pecto imporiante es conocer g inversién implt
cada en su implementacién la cual debe efec-

tuarse sélo si se estd seguro de que los benefi-
cios que se obtendran de dicha implementacién
lo justifican. Por otro lado, g5 importante anali-
zar el grado de automatizacion de la empresa,
si no es significativo 108 métodos tradicionaies
de costeo pueden ser suficientes. Se debe tener
an cuenta que la implementacidn del ABC tiene
un proceso £l sual se inicia con una reingenieria
emprasarial gue sirve de base para definir las
actividades que reaimente agregan valor y esta-
hiecer Ia Cadena de Valor de ta empress, de la
cual se definirdn las actividades para e disefio
del nueve sistema de costos,
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