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DISENO E IMPLEMENTACION DE UNA INCUBADORA
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RESUMEN

El presente estudio trata sobre el disefio de una instalacién fisica y, los aspectos técnicos y econémicos para
laimplementacién de una incubadora de negocios dentro de la Facultad de Ingenieria Industrial, en el cual,
un pequefio negocio agroindustrial puede alojarse y tener acceso a recursos y relaciones, necesarios para el
crecimiento y desarrollo del negocio.
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ABSTRACT

The present work deals with the design of a physical facility, the technical and economic aspects for the
implementation of a business incubator within the Faculty of Industrial Engineering which could house a small
agricultural-industrial business, and therefore be able to access the resources and links needed for the busi-

ness growth and development.

Key words: Technological innovation. Business incubator. Initiative.

INTRODUCCION

La Incubadora de Negocios es una moderna alter-
nativa para el desarrollo de empresas, ésta se defi-
ne de la siguiente manera: “Instalacion fisica en el
cual un negocio agroindustrial puede alojarse y te-
ner acceso a recursos y relaciones que son nece-
sarios para el crecimiento y desarrollo del nego-
cio”, la incubadora también es conocida como:

e Centro de Innovacién Tecnolégica.

e Semillero de Empresas.

e Vivero de Empresas.

La incubacién es una experiencia préactica y

transformadora, que lleva a una persona a convertir-
se en emprendedor o a una idea en empresa. Cons-
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tituye un instrumento de desarrollo para las perso-
nas y comunidades que la utilizan, generando em-
pleos y crecimiento econémico.

Conceptualmente, las incubadoras proveen de capa-
citacion, asistencia profesional y financiera, y permi-
ten la vinculacién con una amplia red de contactos,
negocios y conocimiento. Ello genera acceso directo
a consultorias técnicas en contabilidad, legislacion,
marketing, disefio, etc. Adicionalmente, el proceso
de incubacion facilita la relacion con instituciones fi-
nancieras, incluyendo fondos publicos y privados, or-
ganizaciones empresariales, acceso a recursos uni-
versitarios y nuevas oportunidades de negocios pro-
venientes de la interaccién con otros incubandos.

EL CONCEPTO DE INCUBACION

Se considera como incubadora un espacio 0 am-
biente en el que un nuevo emprendimiento puede
ubicarse y acceder a las herramientas, recursos y
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relaciones que necesita para crecer y desarrollar su
capacidad de sobrevivir en el mercado abierto. En
este sentido la incubadora es un espacio de nego-
cios, un ambiente que estimula la creatividad y la
innovacion, un lugar en que los usuarios se insta-
lan. Es una base de apoyo para la solucién de los
problemas de las pequefias empresas en las prime-
ras etapas de su desarrollo. Es un centro de servi-
cios cuyo inmueble cumple la funcién de agrupar
una masa critica de emprendedores, favoreciendo
asi la sinergia entre sus actividades.

La incubacién es una experiencia préactica y
transformadora, que lleva a una persona a convertir-
se en emprendedor 0 a una idea en empresa. Cons-
tituye un instrumento de desarrollo para las perso-
nas y comunidades que la utilizan, generando em-
pleos y crecimiento econdémico.

Conceptualmente, las incubadoras proveen de ca-
pacitacion, asistencia profesional y financiera, y per-
miten la vinculacién con una amplia red de contac-
tos, negocios y conocimiento. Ello genera acceso
directo a consultorias técnicas en contabilidad, le-
gislacion, marketing, disefio, etc. Adicionalmente,
.el proceso de incubacién facilita la relacién con ins-
tituciones financieras, incluyendo fondos publicos
y privados, organizaciones empresariales, acceso
a recursos universitarios y nuevas oportunidades
de negocios provenientes de la interaccién con
otros incubandos.

OBJETIVOS

El presente estudio se orienta principalmente a cum-
plir con los siguientes objetivos:

a. Ofrecer a los pequefios negocios un espacio
adecuado a costo razonable y acceso a los
servicios de asistencia administrativa, técni-
cay financiera.

b. Interactuar con las diferentes Facultades de la
UNMSM, organismos publicos, empresas priva-
das y organizaciones no gubernamentales.

c. Buscar por diversos medios, internet, material
impreso, etc., ideas de negocios, nuevos pro-
ductos o servicios, posibles clientes y provee-
dores, organizaciones de ayuda a Pymes, su-
gerencias, archivos de consulta, etc.

ORGANIZACION

En forma general la Incubadora Agroindustrial debe
contemplar los siguientes aspectos:

Patrocinador
Universidad Nacional Mayor de San Marcos.

Ubicacién
Facultad de Ingenieria Industrial.

Arrendatario
Pequefos negocios agroindustriales de base
tecnoldgica.

Asi mismo la estructura organizacional estaria
conformada por un comité asesor el cual inclu-
ye a un Gerente General y un Gerente Admi-
nistrativo. Ademas tendriamos 3 areas: Finan-
ciera, técnica y de capacitacién. La figura 1
nos presenta la distribucién organizacional.
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Figura 1. Estructura organizacional de la Incubadora Agroindustrial.
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Figura 2. Distribucidn fisica de planta: Piso 1.

DISTRIBUCION FiSICA * Médulos empresariales para el arrendatario:
: 10a15ma
La Incubadora Agroindustrial ha sido disefiada con o N° Maximo de Arrendatarios: 4

las siguientes caracteristicas fisicas :
Por otro lado, la Incubadora estara situada en la

a. Area fisica:160 m?. Facultad de Ingenieria Industrial de la UNMSM y
S e 2 Sel constaré de 2 pisos. Las figuras 2 y 3 muestran
b= Distribucion de éreas isicas: graficamente el disefio y distribucién fisica de la
* Administracion: 20 m?. Incubadora, siguiendo las caracteristicas antes
e Area de produccion: 80 m2. mencionadas.
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Figura 3. Distribucion fisica de planta: Piso 2.
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Figura 4. Distribucion fisica del area de produccién en la Incubadora Agroindustrial.

SERVICIOS DE LA INCUBADORA

Los servicios que prestaria la Incubadora
Agroindustrial serian los siguientes :

a. Promocién, identificacion y seleccion de ideas,
proyectos y empresarios.

b. Asesoramiento individual en la preparacion del
plan de negocios.

c. Apoyo en la gestion de fuentes de financiamiento
inicial (capital semilla) y acceso a fuentes de
capital de riesgo y de crédito.

d. Facilidades fisicas para la instalacion experi-
mental de la empresa, por un periodo maximo
de dos (2) afnos.

e. Acceso a servicios administrativos y servicios
especiales (secretaria, fotocopiadora, teléfo-
no, biblioteca, sala de conferencias).

f. Capacitacion especializada en temas como:
formacién empresarial, desarrollo gerencial, di-
sefio de campafas de mercadeo y desarrollo
e inscripcion de marcas, nombres comercia-
les y patentes.

g. Asesoria legal.

h. Acceso a la planta piloto de procesamiento
agroindustrial.

EVALUACION DEL PROYECTO

El proyecto de la Incubadora Agroindustrial
apunta principalmente a generar beneficio so-
cial; sin embargo, el proyecto también ha sido
evaluado desde el punto de vista econémico;
se ha evaluado con una tasa de corte del 12%
y con una tasa de cambio de 3.5 Nuevos Soles
por Délar.

La inversion inicial es del orden de 137 025 Nuevos
Soles los cuales incluyen la adquisicién del médulo,
construccién de instalaciones, capacitacion,
mobiliario, etc.

El costo de operacién es del orden de 125 315
Nuevos Soles anuales e incluyen los pagos al per-
sonal, costos de funcionamiento, etc.

Elingreso anual durante los 3 primeros afios es del
orden de 175 200 Nuevos Soles ya que incluye un
monto de 42 000 Nuevos Soles por cooperacion
internacional (aspecto que ya se esté concretando
con entidades cooperantes), luego al finalizar la
cooperacion, los ingresos esperados son del orden
de 133200 Nuevos Soles.

Lo
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Los resultados de la evaluacién se presentan a
continuacion:

VAN S/.2,458.66

TR 13%

B/C 1.12

RETORNO | 2 Afos, 10 meses

Teniendo en cuenta una TMAR = 12%, los
resultados son positivos y que el proyecto es
econdmicamente factible, si bien los resultados no
son muy altos, estos se veran compensados con la
utilidad social generada (la cual se vera desarrollada
en nuevas oportunidades de negocios, desarrollo e
investigacion). El Cuadro 1, presenta el flujo de caja
correspondiente a 10 afios de evaluacion.

CONCLUSIONES

La Incubadora Agroindustrial funcionara de acuerdo
al “Modelo Universitario” y que con posterioridad, se
debe tener en cuenta el “Modelo Societario”, con
Fundaciones o Corporaciones.

Ante la imposibilidad de contar inicialmente con una
instalacion propia para la Incubadora Agroindustrial,
este estudio puede propiciar propuestas para la
busqueda de patrocinadores a través de la Cooperacén
Nacional o Internacional.

En el disefio de la instalacion fisica se determinaron
5 espacios para los arrendatarios de preferencia
negocios agroindustriales con productos no
tradicionales [1, 2 y 3], a un costo de US$ 200,00
mensuales y por un tiempo maximo de 2 afos, con
acceso a los servicios compartidos de:

pli ion de una i

badora Agroi

Comunicaciones, electricidad, agua, fotocopiado,
biblioteca, sala de conferencias, capacitacién y
apoyo en la busqueda de financiamiento para el plan
de negocios.

El estudio se orienta en esencia a generar un bene-
ficio social[6]; sin embargo, también ha sido eva-
luado desde el punto de vista econémico para de-
mostrar la viabilidad, con una inversién inicial de
US$ 30 150,00, obteniéndose los siguientes resul-
tados esperados: TIR: 13%, B/C: 1,12, y el retorno
de la inversién en 12 aflos y 10 meses.
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