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EL TRATAMIENTO DE LA INFORMACION FINANCIERA
CON REDES NEURONALES ARTIFICIALES

Rosmeri Mayta H.* y Victor Pérez Q.

RESUMEN

En el presente trabajo se plantean las innovaciones mas recientes y destacables en los paradigmas : siste-
mas expertos y redes neuronales artificiales, primero describiendo ambos sistemas y luego revisando las
areas de trabajo. Finalmente, por su novedad, se destacan las aplicaciones mas relevantes de los modelos
neuronales que utilizan informacion financiera; es el caso del analisis del fracaso empresarial y la prediceidn
en los mercados financieros, donde la complementariedad entre medelos estadisticos y neuronales estdn
desempefiando un papel eficaz .
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ABSTRACT

tn the present work, the most recent and remarkable innovations in paragdigms are considered: expert systems
and artificial neural networks, first describing both systems and then reviewing working areas. Finally, and
because of its novelty, the most outstanding applicaticns of neural models using financial information are
remarked, such as the case of the analysis of enterprise failure and predictions on financial markets, where the

complementary feature between statistical and neural models plays at present an effective role.

Key words :  Artificial neural networks. Expert system. Artificial intelligence.

INTRODUCCION

Desde mediados de siglo, la contribucion de fa in-
formética fue fundamental para procesar la informa-
cién que la empresa generaba en su entorno, pro-
porcionando a la gerencia en disposicion de los
medios suficientes, una amplia ¢capacidad de deci-
sién en el desarrollo de su actividad. No obstante,
en este preceso no se produjeron aun adelantos
sustanciales, sencillamente, los avances
informaticos simularon las funciones ejecutadas por
el procedimiento manual, consiguiendo que lgs re-
guerimientos informativos legales a cubrir por las
entidades se asegurasen de forma rapida y eficaz,
pero ignorando un ambito mucho mas amplio que
tuviese por objetivo cubrir las nuevas necesidades
de toma de decisicnes parala gestion de empresas
en una economia industrializada y enormemente
competitiva.

En la actualidad, los sistemas de ayuda a la deci-
sion, han reemplazado el término informacién por el
de conocimiento, 1o cual permite incluir en el proce-
s0 de toma de decisiones aspectos cualitativos en
el tratamiento de datos, asi como el saber acumu-
lado de especialistas en el drea de trabajo objeto
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del problema a resolver, elementos, que hasta aho-
ra no habian sido considerados en los sistemas
aplicados. Log desarrollos mas recientes de la Inte-
ligencia Artifigial han resaltado la importancia de los
sistemas soporte de ayuda a la toma de decisiones
y de |a informacion cualitativa, sugiriendo modelos
desarrollados para asistir al decisor en la resolu-
cidn da problamas.

s Los sistemas expertos tratan de representar el
conocimignto de forma simbélica, partiendo de
la premisa de que los expertos humanos utili-
zan gran ndmero de reglas heuristicas especifi-
cas en un determinado campeo, las cuales son
incorporadas al sistema.

e Lasredes neuronales artificiales tratande represen-
tar el conocimiento de un modo ccnexicnista y
adaptativo, replicando la estructura neuronal del ce-
rebro humano. Lo fundamental en este paradigma
es el aprendizaje mediante patrones o ejemplos.

SISTEMAS BASADOS EN REGLAS: LOS
SISTEMAS EXPERTOS.

Los sistemas expertos son la rama de la Inteligen-
cia Artificial mas empleada en la gestién empresa-
rial. Su origen se sitla a mediados de los afios se-
tenta, sin embargo, es a partir de la década de los
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achenta cuando se desarrolian aplicaciones enteda
su plenitud, Un sistema experto {(S.E£.) recopila en
un programa informatico ef conocimignto de espe-
cialistas en una materia. Sus dos componentes prin-
cipales son la base de conocimientos y un progra-
rma de inferencia. El saber de un experto se repre-
senia mediante el uso de simboios, creando una
base de conocimiento, posteriormente se disefla un
programa de inferencia que manipuia la informacion
simbdlica almacenada en dicha base de conocimien-
1o mediante procesos de busgueda.

La tarea de adquisicion dal conogimiento es una ta-
rea compleja que precisa de varios actores. El inge-
niero del conocimiento, especialista informatico que
extrae ef conocimiento del espedialista humano v lo
plasma en el programa informatico. El especialista
humano, que es quien posee el conocimiento, fa ex-
penencia, E! usuario del sistemia, encargado de ulili-
zar el sisterna experto, También puede aparecer ¢!
efecutor, si ddemas de conacimiento hay que implan-
taren gl sistema preferencias, creencias, gustos, efe.

La empresa es unterrenc ideal para [a implantacion
de sistemas experios. En gfecto, casi todas las
empresas disponen de un ordenador que realiza fas
funciones basicas de tratamiente de la informacion:
contabilidad general, decisiones financieras, gastion
de 1a tesoreria, almaceén, planificacion, produccion,
elc., por otro lade, este frabajo implica manegjar gran-
des volumenes de informacikin y realizar operacio-
nes numéricas come las que digriamente se gene-
ran en la empresa para despugs fomar decisiones.
Aplicaciones de SE en el arga de la Adminisfracion
de Empresas

s Auditoria: Es el que mds aplicacionzs de sislemas
expertos ha desarroliade: ios SE ayudan enia labor
derevision de cuentag, decidiends los programas a
seguir, determinando los tipos de muestra ylos ta-
mafins, calculandoe log errores en que se pugde in-
currir af analizar grandes volimenes de transaccio-
nes contables, desanollando una revisidn analficay
formulando juicios enla materia

» Figcalia: En &l trabajo fiscal, un campo con gran
potencial de aplicacion dg los SE es [a interpreta-
cidnde regias impasitivas procedentes de ia legisla-
citn tributaria donde se trate de adaptarla normativa
en términos ventajosos para laemprasa.

» Enla planificacion econdmica de la empre-
sa: Los SE syudan en is foma de decisiones,
asesorando en temas de prevision financiera,
controf de gestion, andlisis de desviaciones, g1c,
gualmente, son dfiles para analizar las cuen-
s anuales de las empresas: estados de situa-
cién, resultados y en general ta informacion
econamico financiera.

¢ Enlacontabilidad legal: Puede beneficiarse,
al proporcionar el SE una base normativa am-

plia para la preparacidn de 1as cuentas anuales
£ su revision,

Uno de los grandes problemas a los que se enfrenta
el analista es el gran caudal de informadcion a mane-
jar. gue puede afectar negafivamente a la toma de
decisiones. Ante gl circunstancia los sistemas ex-
perios pueden ser unos valiosos aliados, proporcio-
nando unha forma d& controlar toda esa cantidad de
dates. Los sistemas expertos recopilan los datos. los
analizan y asimilan, Convierten grandes volumenes
tle datos en informacion Gtil. En este sentido convie-
ne distinguir un sisterna experto de los simples pro-
gramas de ordenador: también las hojas de calculo.
bases de datos y programas convencionales mane-
jan habituaimente informacién y alivian la pesada ta-
rea de reglizar calculos numéricos pero no incluyen
procedimientos de representacion del conocimiento.

Estos sistemas basados en reglas puede superara
fa capacidad de sintesis humana, por ejemplo cuan-
do se requiere analizar un gran volumen de datos en
un corto espacio de tiempo. £l expertt humano se
verd obligadoe a despreciar parie de la informacion
desechando la que no considere relevants; sin en
bargo, el sisterna experto, dada su mayor velocidad
de proceso, puede analizar toda ia informacion, sin
que aparezea fatiga u ofros efectos propios del ser
humane que empeoran los resultados. Estos siste-
mas, convenientemente construidos, pueden tam-
bién superar al experto humano cuando |a decisian
axige aplicar conocimientos de varios campos.

Pese a su innegable potencia y utilidad, los siste-
mas expertas presentan una serig de inconvenian-
tes como son su programacion y mantenimients, ia
dificuliad y ef elevado cosle en tiempo y dinero.

LAS REDES NEURONALES ARTIFICIALES,

L.a computacion programada, basada en reglas de
decisign y algoritmos codificados en programas que
se ejecutan sobre ordenadores digitales, ha domi-
nado el procesamiento de la informacidn en las ulti-
mas décadas. El avance de la Electrénica y fas Clen-
clas de la Computacion ha permitido que hoy endia
podamos disponer sobre nuestra mesa de trabajp
de ordenadores de gran potencia. Pese a ello, exis-
ten tareas que ni los grandes supercomputadores
son capaces de resolver, o 1o hacen de un modo
poco eficiente, mientras gue el cerebro lo vieng ha-
ciendo desde hace miflones de afios con suma faci-
lidad y eficiencia.

Por esta razdn, los clentificos volvieron la vista ha-
cia el crebro tratando de estudiarle desde el punio
de vista de la computacion. Las diferencias que se-
paran cerabro v ordenador son enormes. La eshuge-
tura del cerebro es radicaimente diferente. No estd
compuesto por un unico microprocesador altamen-
te complejo v eficiente, sino por miles de miliones
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de elios, las neurgnas, que realizan de modo im-
preciso y relativamente lento un tipo de calculo muy
simple. Pese a ello, estos sistemas resuelven cier-
tas tareas como la vision o e control motor gue ma-
nejen grandes cantidades de informacion redundan-
te, defectuosa y cambiante como ninguna magquina
gue el hombre haya podido consftruir hastala fecha.
En este proceso del pensamiento clentifico surgen
ios sistemas neuronales artificiaies, con la idsa de
tomar las caracteristicas esenciales de Ia estruciu-
ra neuronal del cerebro para crear sistemas que o
mimeticen en parte, mediante sisternas electroni-
cos 0 mediante simulacién por ordenador, aprove-
chando sus propiedades de célculo. Estos siste-
mas estan compuestos por multitud de procesadores
simples que operan sobre la base de reconocimien-
to de patrones, y que pueden adguirir, almacanary
utifizar conocimiento experimental, obtenide a par-
tir de ejemplos. Esta forma de adquirir €l conoci-
miento &8 una de sus cargcteristicas méas
destacables: no se programa de forma directa, como
en Ios sistemas expertos, sino gue se adguiere 3
patir de ejemplos, por ajuste de parametros de las
neuronas madiante un algoritmo de aprendizaje. En
cuanto al modo interno de trabajo las redes
neuronales recuerdan mas a los modelos estadisti-
cos mullivariantes.

Sistemas expertos y redes neuronales se aseme-
jan en cuanto al objetivo de modelizar el conoci-
mignta, pero son radicalmente opuestos en cuanto
a como aspiran a conseguirlo. Como vemnos, los sis-
ternas expertos se acercarian mas al razonamiento
deductivo y las redes neuronales al inductivo. La
gestidn empresarial utiliza frecuentemente ambos
esquemas de razonamiento, por fo que ambas téc-
ricas tienen cabida. Ademas, ambos modelos son
perfectamente compatibles, de forma que se pue-
den integrar en un dnico sisterna, que se suele co-
nocer como red experta. Probablemente este tipe
te sistemas mixtos, si son capaces de recoger las
ventaias de ambas modeles, conozean yn gran de-
sarrolio en un futuro cercano.

Los elementos basicos de neurocomputacion son
las neuronas artificiales. £stas se agrupan &n ca-
pas, constituyendo una red neuwronal. Una o varias
redes, mas los interfaces con & entorno, confor-
man el sistema global, Un conjunto de capas cons-
tiuyen una red neuronal, aungue también existen
esfructuras de una Onica capa. Una ceterminaca
red neurcnal esta confeccionada v entrenads para
lievar a cabo una labor espesifica. Existen diferen-
tes modelos de conexiones entre capas. en general
se suelen distinguir dos basicos; ias arquitecturas
hacta adelante o feedforwardy las realimentadas o
feedback. En las arquitecturas feedforward, la in-
formacién siempre se propaga hadia adelante. En
las arquitecturas realimentadas, las sefiales pue-
den en ocasiones fiuir hacia atras através de lazos
de realimentacion. Un sisterma neuronal incluye una
o varias redes neuronales, los interfaces de entrada
y salida con el medio exterior, y puede incluir otros
subsistemnas no necesariamente de tipe neuronal,
A modo de ejemplo, ias redes expertas son simbio-
sis entre un sistema experto y una red neuronal.

&l procedimiento para operar con redes neurondles
gueda reflejado en la figura 1. Qriginalmente la red
newronal no dispone de ningun tipo de canccimien-
to Gtil almacenado. Para que ejecute una tarea es
preciso entrenar o ensefiar & 1a red neuronal. Ef en-
frenamiento se realiza mediante pairones

Ejemplo. Existen dos tipos de aprendizaje: supervi-
sado y no supervisado. 5i la red utiliza un tipo de
aprendizaje supervisado debemos proporcionarle
parejas de patrones entrada-salida y a red neuronal
aprende a asociarios. En terminclogia estadistica
equivale a los modelcs en fos que hay vectores de
varizbles independientes y dependientes. Si el entre-
namienic es no supervisado, Unicamente debemos
suministrar a la red los datos de enirada para gue
extraiga los rasgos caracteristices esenciales, Egtas
fedles neurohales no supervisadas estan relaciona-
das con modelos estadisticos como el andlisis de
conglomerados o las escalas multidimensionales,

Dresarroiio:

Desarrolio de
ta arquilectura

neuronal [N

Fase de

Tarea a Fasede /V' :
. ando?
} resclver O aprendizaje l test |

Seleccién de |1
los patrones
de aprendizaje

Seteccidn de

tos patrones
de lest

Operacidn

N sistema B
§ NEURONAL |

Figura 1. Modo de trabajo con redes neuronales.
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AREAS DE APLICACION DE LOS
SISTEMAS.

LLas redes neuronales tratan de resolver de forma
eficiente problemas que pueden encuadrarse den-
tro de tres amplios grupos: optimizacion, reconaci-
miento y generalizacion. Estos tres tipos engloban
un elevado numero de situaciones, lo que hace que
el campo de aplicacion de las redes neuronales en
la gestién empresarial sea muy amplio.

En los problemas de optimizacién: Se trata de
determinar una sofucién que sea optima. General-
mente se aplican redes neuronales realimentadas,
como el modelo de Hopfield . En |a gestion empre-
sarial, son decisiones de optimizacion encontrar los
niveles de tesoreria, de existencias, de produccion,
construccion de carteras optimas, etc.

Enios problemas de reconocimiento: Se entre-
na una red neuronal con inputs como sonidos, nu-
meros, letras y se procede a la fase de test presen-
tando esos mismos patrones con ruido. Este es uno
de los campos mas fructiferos en el desarrcllo de
redes neuronales y casi todos los modelos:
perceptron, redes de Hopfield, mapas de Kohonen,
etc., han sido aplicados con mayar o mencr éxito.

En los problemas de generalizacion: Problemas
tipicos de generalizacion son los de clasificacion y
prediccion.Las redes neuronales son modelos ma-
tematicos especializados gue pueden aplicarse en
dominios muy concretos, Las redes neuronales es-
tan mostrando su utilidad en muchos problemas
reales. Los estudios empiricos muestran la eficien-
cia de las redes neuronales con datos basados en
légica difusa, patrones o rasgos ocultos para la
mayoria de las técnicas incluida la capacidad hu-
mana, datos que exhiben no linealidad e informa-
cién en la que se ha detectado caos.

Mas recientemente Gorry y Scott-Morton (197 1) han
propuesto un esquema que relaciona el tipo de de-
cisién (estructurada, semiestructurada y no
estructurada) y el nivel organizacional (control ope-
rativo, de gestién y estratégico) con la herramienta
a utilizar, Logicamente en el nivel operativo dominan
las decisiones estructuradas, en el nivel de gestion
ias semiestructuradas y en el estratégico las no
estructuradas, formando una diagonal. Enla figura
siguiente hemos actuzlizado este esquema incorpo-
rando las Ultimas tecnologias de la informacién, e in-
¢luso anticipande lo que puede ser un futuro préximo.

Se puede apreciar sobre la fig. 2 que en el nivel
operativo y toma de decisiones estructurada domi-
nan los sistemas informatizados convencionales
como los programas de contabilidad financiera y de
costes, los de elaboracidn de néminas, y en gene-
ral aquellas tareas mecanicas. Son los llamados
Sistemas de FProceso de Transacciones (TPS) ba-
sados en programacién algoritmica convencional.

El nivel operativo con decisiones semiestructuradas
todavia esta dominado por los programas convencio-
nales, en lo que habria que incluir programas de con-
trol de tesoreria, control de existencias y también las
hojas de calculo y sistemas gestores de bases de
datcs. Conforme las decisiones son menos
estructuradas, empiezan a ser aplicables sistemas
expertos y sistemas de ayuda a la toma de decisio-
nes. Asi, para la gestién financiera mas bésica, enla
que ademas de realizar calculos mecanicos: tipos de
intereés efectivo, cuotas de amortizacidn de présta-
mos, ete, tambien hay que tomar decisiones que ma-
nejaninformacion incompleta o precisanincorporar el
conocimiento de un especialista humano. Finalmen-
te, para el nivel de toma de decisiones menos
estructuradas pueden incorporarse modelos
neuronales: por ejemplo, asesorando enla concesion
dle las tarjetas de crédito de unos grandes almacenes
0 aque clientes se les envia catdlogos por correo.

- —>
Tipo de
i decision

A
/i
6

“Analisis de

. LCostes

R :
Control de  Proyectos
existencias

Gestion financiera

. PIBSUPUESIOS Preparacion de
S T, presupuestos

conoplazt;@' e (pss“;\

el e

T

Analisis contablg= ™"

Relaciones con cligrte:

& Programa
g Planific. Esiratégico@
de venlasg
Operativo Gestitn Estratégico 1,

Localizacién dela
produccion

i

" Nuevos productos
N -

Organizativo

TPS= Sistema de Procesc de TransacGicnes

MIS = Sistema de Geslion de Informacicn NN = Red Neuronal

EiS = Sisterna Informative para Ejecutivos  ES = Sistemaexperto

DSS = Sisterra ayuda a la Toma de Decisiones.

Figura 2. Las herramientas a utilizar segun el tipo de decision y el nivel organizativo.
Elaboracién propia a partir de Gorry y Scoti-Morton (1971)
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Gonforme el nivel organizative avanza an ef eje de
lag abcisas, las decisiones se hacen mas comple-
ias. 8i las devisiones son estruciuradas, como en
ef analisis de presupussios v confrol, confabilidad
anafffica, andfisis confable, etc, dominan 108 pro-
gramas convenclonales, quizd incorporando algin
mobdulc experic. Este tipo de programas se deno-
minan Sistemas de Gestidon de informacidn ¢
Management Information Systems (M1S). A medida
fue las decisiones son menos estructuradas se
hagen mas necesarios 1os sistemas experos. En
iemas puntuales como ta elaboracion de presupues-
tos, fa prediccién de variables financieras como ef
heneficio, el cash-flow, podrian incorporarse mades
los neuronales,

£n el nivel estratégico son barridos los programas
convancionales manteniéndose Unicamente as ho-
las de caloulo, por su capacidad de simuiacion. Los
tamatos Execulive information Sysfems (BIS}, ¢
Sistemas Informativos para Elecutivos dominan tas
decisionss menos estrucfuradas, con lareas coma
ia planificacion estratégiea y de contabilidad direr~
fiva, Westland {1882} ha propuesic un modele de
red neuronal awoorganizada en estos Sistemas in-
formativos, que filtra fa informacion relevante para
cada ejecutivo ya que la sobrecarga informativa es
uno de jos principales problemas de estos siste-
mas al estar basados en correo eleciréonico. Final
mente, determinados modelos de redes neuronales
pexddrian aplicarse en problemas de optimizacion.

UTILIZACION DE MODELOS
NEURONALES EN AREAS DE INFOR-
MACION FINANCIERA.

Los principales trabajos desarmrollados con informa-
¢ién financiera se agrupan en dos temas: analisis
del fracase empresarial y prediccion en los merca-
dos financieros. Ambos Upos de irabsjos respon-
den 2 dos de ias principaies 1areas en 1as que 58
estan aplicando las redes neuronales: clasificacion
y predicclén, gue como hemos visto anteriormen-
te, son un caso particuiar de los problemas de ge-
neralizacion.

En [a mayoria de estos trabajos se obtienan resul
tados excelentes con las redes neuronales.

En la revisidn que hacemos a continuacion, se ha
seleccionado aquelios trabajos que desde nuestro
punta de vista tienen més interés, bien par su ca-
ractar de pioneros, bien por comparar con gran nd-
mero de técnicas o por su calidad.

a.Estudios de Clasificacion.
Abarca problemas como el estudio det fracaso em-

presanial, Ia concesidn de préstamos, o caltfics-
cion de obligaciones, sic.

* Eil fracaso ampresarial

En general se trata de seleccionar un conjunto
de varisbles, generaimente ratios finangieros y
utilizar un modelo matematico que diseriming o
detecle los rasgos que caracterizan a ias eme
presas que lenen éxilo de las que fracasan.
Son muchos ios modelos estadistions propuses-
tos vy dadas ias propiedades de jos sistermnas
neuronales de actuar como clasiflicadores dein-
formacion y reconocimiento de patrones, tems-
pranamente se aplicaron a esta importanie ma-
teria de investigacion.

* Concesidén de préstamos

Metadolégicamente son muy similares [0s tra-
bajos de concesion de préstamos a ios de pre-
diccidn de la quiebra. El conceder o no un prés-
tamo es también una decision no estructurada
y la diferencia radica en que la informacidn dis-
ponible no s= extrae de bases de datos comed-
ciales o de fos registros sino que es informa-
cidn que suminisira e propio banco o entidad
financiera que encarga = estudio. Eneste case
ia informacion no se compone exclusivamente de
ratios financieros. sine que también hay oiro fipo
de datos, coma por ejemplo quién es &l director
de ia compafiia, si es un cliente nuevo, el

* Calificacion de obligaciones

La calificacién de obligaciones, bonas munici-
pales, etc, es también un problema de clasifi-
cacion. Las empresas e instituciongs publicas
amiten instrumentos financieros coma bonos u
abligaciones en busca de dinero para financiar
sus inversiones. Pero, logicamente, hay un ries-
go de que fas empresas no devueivan este dine-
ro y resulta interesante obtener ratings o califi-
saciones de estos bonos.

y, Estudios de Prediccién.

La prediccion ha sido una de Ias aplicaciones que
mas pronto despertaron ef inlerss de ios estudio-
$08 de las redes neuronales, En este tema los re-
#ultados no son conciuyenies por dos razonNes:
guando las predicciones las hacen clemtificos que
provienen del campo de las redes neuronales des-
¢uldan muchos aspectos estadisticos y viceversa,
Ademas, bajo el epigrafe prediccion se engloban
estudios muy diferentes: no todas las curvas son
iguales en cuanto a forma y tamano, presensia ¢ no
da efectos estacionales, de no lineslidad, pradic-
¢ign a corto o largo plazo, ete. Chatfield (1994) co-
meanta que las redes neuronales se estén compor-
tandp bien en prediceldn a largs plazo cor sompo-
nentes no lineales, en cambio. no estan claras ias
mejorias observadas en series corlas y estacionales,
aomo son tipicas en ias predicciones de ventas.

* Analisis Técnico.
£} analisis tecnico pretende predecir fas coti-
zagiones a partir de la evolucidn hisidrica de
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precios y volumenes de negociacion, El primer
articulo sobre redes neuronales que manejan in-
formagion financiera fue realizado por White
{1888}, quien estudid la prediccién de los pre-
tlos de las acciones con un modelo de red
neuronal.

* Andlisis Fundamental.

El andlisis fundamenta! frata de valorar los fac-
tores econdmicos mas importantes del entorno
y contempla la evolucion econdmico-financiera
de las empresas. Wong, Wang, Goh y Quek
(1992) disefian una red neuronal borrosa que
combina diferentes herramientas de Inteligen-
cia Artificial para obteneruna carlera éptima de
acciones. Concretamente su modelo es unared
nauronal fuzzy. Consta de tres modulos: el pri-
mero contiene treinla y dos reglas del tipo si-
entonces proporcignadas por especialistas hu-
manos, el segunde un procesador de regias
fuzzy v el tercers un perceptrdn multicapa. El
modelo utiliza informacién del mercado de valo-
res, asi como ratios financieros.

CONCLUSIONES.

Elnacimiento de [a Inteligencia Artificial se sitda en
ios afles cincuenta; en esa fecha la informédtica ape-
nas se habia desarrollado, y ya se planteaba la po-
sibilidad de disefiar maguinas inteligentes. Hoy en
dia esta ciencia asiste a un cambio de paradigma v
se habla de vida artificial, algoritmos genéticos, com-
putacion molecular o redes neuronales. En algunas
de estas ramas ios resuliados tedricos van muy por
encima de las realizacignes practicas.

Los sistemas experios son la rama més conocida
de Ia Inteligencia Artificial. La forma en que repre-
sentan el conocimiento, habitualmente mediante
simbolos, es apropiada cuando es posible extraer
un conjurito de reglas y normas. En la vasta ciencia
empresarial, existen subdominios en los que es fa-
cil o al menos posible extraer una serie dereglas y
otros en los que es menos factible. Ef analisis fi-
nanciern es uno de elios. No exisien reglas conran-
go de norma, conviven recetas extraides de la prac-
tica empresariai con otras obtenidas mediante ana-
lisis empirices. Es por lo tanto un reto elaborar un
sistema experto de diagnostico empresarial.

Las redes neuronales artificiales son un paradigma
computacional que frata de resolver tareas que a
computacion algoritmica tradicional e intelipencia Ar-
tificial convencional no han resueltc de un modo su-

ficientemente satisfactorio. Tareas tales como el re-
conocimiento de patrones. problemas de
optimizacion ¢ clasificacion. En las redes
neuwronales ardificiaies el conocimiento no se pro-
grama de forma directa en ia red sino que se ad-
quiere por medio de una regla de aprendizaje por
ajuste de parametros mediante gjemplos. Como ve-
rros es un método inductive, que recuerda mas a
ios modelos estadisticos que a los sistemas exper-
o8, la ofra gran rama de la Inteligencia Ardtificial.
Diversas parcelas de la gestion empresarial ulilizan
frecuentemente & meétode inductivo, entre eligs el
andlisis financiere, por lo gue se justifica conocer lo
que las redes neuronales nos pueden ofrecer, Qui-
z& una solucidn pragmatica sea wiilizar sistemas
mixtos que incorporen un moduly de sistema ax-
perio con sus reglas junioc a otros médulos estadis-
ticos o neuronales.

En general las redes neuronales pueden cubrir un
huseco importarte en las decisiones no estructuradas,
debido a 253 capacidad de encontrar relaciones com-
piejas enire los patronpes de entrada.
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