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IMPLEMENTACION Y ORGANIZACION DEL CIiRCULO DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO DE SOFTWARE Y
AUTOMATIZACION - CIDESOFT

Paul Lorena L.*

INTRODUCCION

Actualmente el area de la informatica esta en permanen-
te crisis, el cambio continuo, y la aparicién de nuevas
tecnologias emergentes en el manejo de lainformacion,
se ha constituido en una constante, hoy en dia la
competitividad de una empresa y de un Gobiemo se em-
pieza a cuantificar de acuerdo a la eficiencia en la que se
manejay administra su informacion.

En Pert, las Pymes absorben 60% de la PEA, con-
centran alrededor del 96% del total de empresas y
contribuyen, junto con la mediana empresa, con un
40% de la produccion nacional .

Ante la ausencia de unidades productivas de tamario
intermedio (ver Cuadro 1), las microempresas no en-
cuentran medios para entablar relaciones comercia-
les con las empresas de mayor tamario. Se debe cubrir
la brecha tecnoldgica que existe entre las Pymes y
las empresas de mayor tamafio. Tal como ocurre en
los paises con mayor grado de industrializacion, los
que han adoptado un esquema de produccion moder-
no, que se fundamenta en la especializacion y la
subcontratacién, las Pymes proveen productos y ser-
vicios especializados que cubren necesidades espe-
cificas de grandes sectores industriales, lo cual per-
mite que un aprovechamiento éptimo de cada esla-
bén de la cadena econémica 2.

Cuadro 1. Estructura industrial peruana.

Estructura industrial peruana
Tipo de No. De % Del Total %de la
Empresa | Trabajadores | de Trabajadores PEA
Micro 1a10 95.65 45.34
Pequefia 11a50 3.28 14.65
Mediana 512200 0.74 12.31
Grande 201 amas 0.33 27.7
Fuente: INEI
Elaboracién: Coyuntura Econémica - CIUP 2000

* Estudiante de la Facultad de Ingenieria-Industrial. UNMSM.
Miembro del Instituto de Investigacion.
E-mail: paul_lorena @yahoo.com

Frente a este reto, la ausencia del apoyo estatal, ba-
jos niveles de capital humano y escaso nivel tecnolo-
gico al que las Pymes tienen acceso, es necesario
que la Facultad de Ingenieria Industrial UNMSM, cuen-
te con un Centro de Investigacién y Desarrollo de Soft-
ware, que sea el encargado de realizar investigacio-
nes en el area del Software y el Manejo de la Informa-
cién. Esta labor debe ser realizada por docentes y
alumnos, y dicho conocimiento adquirido sera entre-
gado a las Pymes y a la misma Facultad, de esta
forma validar el hecho que la Universidad es una insti-
tucién generadora de conocimiento, y una permanen-
te fuente de consulta para la Sociedad.

OBJETIVOS

El Circulo de Investigacién y Desarrollo de Software
y Automatizacion tiene los siguientes objetivos:

a. Establecer lineas de investigacién y desarrollo, en
el area de las Tecnologias de la Informacién (T1) y
la automatizacion, para cubrir la brecha tecnolégica
de las Pymes, con los grandes sectores
productivos del pafs y articular un modelo
econémico que permita aprovechar al maximo las
capacidades de cada nivel productivo.

b. Constituir un centro estratégico de producciony
consultorfa de software, al desarrollar programas
de alta calidad, al ofrecer alternativas
tecnolégicas en el manejo de la informacion,
disefio de paquetes y aplicaciones completas
para el manejo base de datos y soluciones de
problemas industriales y académicos.

¢. Capacitar a las Pymes, a los estudiantes, y
docentes en los conceptos del comercio
electrénico, e-business, automatizacion,
inteligencia comercial, etc.

d. Implementar el laboratorio de Automatizacion In-
dustrial en la Facultad de Ingenierfa Industrial
UNMSM.
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e. Establecer un puesto de avanzada en el campo

de la informatica y la automatizacién, ante la
rapidez de la implementacién de nuevas
herramientas tecnolégicas, y macro tendencias
en la Ingenieria del Software.

. Presentar proyectos de investigacion y desarrollo
en materia de Software a concursos nacionales
e internacionales.

AMBITO DE DESARROLLO

El Circulo de Investigacion y Desarrollo de Software
y Automatizacion, tiene un ambito definido, dada la
amplitud de accién de las tecnologias de
informacién, es necesario segmentar y establecer
su radio de accion:

a. Investigacion, disefio y desarrollo de

g. Poner a la vanguardia, frente a las demas
universidades, a la Facultad de Ingenieria
Industrial UNMSM, en el 4area de la
Informatica y la Automatizacién de Procesos
Industriales.

h. Establecer un vinculo y un punto de referencia,
entre la Facultad de Ingenieria Industrial UNMSM
y las empresas de alta tecnologia en el Pert y el
mundo.

CARACTERISTICAS

El Circulo de Investigacién y Desarrollo de Software
CIDESOFT, sera una organizacion dentro del Instituto
de Investigacién de la Facultad de Ingenieria Indus-
trial UNMSM, dedicada exclusivamente a la
Investigacién y Desarrollo en el &rea de las Tecnologias
de la Informacién (TI) y la Automatizacion Industrial,
para lograr que las empresas, modifiquen su esquema
monolitico, 2 un nuevo modelo de empresa, la
empresa en Red (On Line)®.

Actualmente los paquetes y soluciones informéticas
se conciben bajo el enfoque de la Ingenieria de Soft-
ware, en donde la programacion es una de las etapas
finales del disefio. Para lograr el producto final se
requiere de un andlisis profundo e inicial del problema
dentro de la empresa o la organizacién, es aquf
donde surge el Modelamiento, que en Ingenieria de
Software se conoce como UML (Unified Modeling
Language), que permitira que el cliente o el usuario
final interactuie con los disefiadores activamente para
la concepcién del paquete.

CIDESOFT incentivara el paradigma de La
Programacién Orientada a Objetos (POO), para el
disefio de sus programas, al tratarse de un enfoque
mucho més amplio al de la programacién
estructurada.

CIDESOFT, estard integrada por docentes y
alumnos de la Facultad de Ingenieria Industrial de
la UNMSM, que deseen participar o iniciar algtn
proyecto de investigacién en estos campos.

Al conformarse como parte activa de la Facultad de
Ingenierfa Industrial, estara bajo el control del
Decanato, y las autoridades de la Facultad.

plataformas digitales (Tecnologia TCP/IP)

Todo lo que involucre disefio de Sistemas de
Informacién para Internet (Tl), intranet, Redes
y Multimedia, orientados especificamente a
negocios On Line para Pymes.

* Web Sites Corporativos, Institucionales, de
Eventos, Negocios On Line (utilizando la
tecnologia ASP, PHP4, J2EE, y XML).

» Sites con Forum, acceso a Base de Datos
Remotos.

* Disefio de Componentes para Internet
(JavaBeans, ActiveX, etc.).

e Desarrollo de Multimedia en CD ROM
(Educativos, Imagen Institucional).

¢ Investigacion en lo referente a la tendencia de
lenguajes y herramientas multiplataforma para
Internet.

Es necesario sefialar que en los préximos 5
afios la tecnologia siga una tendencia de

" desarrollo de productos y aplicaciones de soft-

ware para productos inaldambricos (Wireless).
Segun Lian Gillott, presidente de Wireless
Consultancy, in Austin Texas: “{(...) Si en los
préximos afios no se desarrollan aplicaciones
que no tiene la capacidad inaldmbrica,
considérese fuera del negocio (...) Sus
competidores lo harédn, y eventualmente lo
forzaran a usar tecnologia inaldmbrica a causa
de sus ventajas de costos, y de retorno de
inversion”#*

. Desarrollo de software para soluciones

empresariales y académicas

El Circulo de Investigacion y Desarrollo de Soft-
ware, estard en la capacidad de ofrecer
paquetes y aplicaciones completas para el
manejo y solucién de problemas académicos
e industriales.

e Gestion y disefio de bases de datos (SQL
Server, Oracle, efc).

* Paquetes orientados a Pymes de Contabilidad,
Inventario, etc.

* |nvestigaciones y desarrollo de aplicaciones
en paquetes como Matlab, Lingo, Lindo,
Storm, etc. i
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¢. Investigacion en automatizacién y control
industrial

Iniciar proyecto para la Optimizacién de Los
Controles Automaticos (PID, PD, y Pl), y
microcontroladores:

* PLC.

* Microcontroladores.

* Disefios de Controles Automaticos.

¢ Simulaciéon de Procesos Industriales.

° Implementaciéon del Laboratorio de
Automatizacion Industrial en la FII-UNMSM.

d. Investigacion y andlisis de las tecnologias
emergentes y nuevos recursos para el
desarrollo del software

* Programacion Orientada a Objetos (POO).
* Modelamiento de Objetos (UML).

e. Investigacion y documentacion de herramientas
tecnoldgicas alternativas

Que constituyen una solucién viable y practica
para el area académica y las Pymes, pues se
tratan de paquetes free shareware.

* Unix
¢ Linux
¢ Star Office

ORGANIZACION INTERNA

Al existir varias lineas de investigacién, desarrollo y
actividades, se hace necesario, que el CIDESOFT,
posea una organizacion interna que facilite y haga
posible su control y funcionamiento para el logro de
sus metas a corto, mediano y largo plazo del Proyecto.
Dentro del organigrama de la Facultad de Ingenieria
Industrial, CIDESOFT, se halla dentro del Instituto de
Investigacion, tal como lo muestra la figura 1.

El proyecto tiene objetivos puntuales y concretos
que requieren de una responsabilidad compartida,
asi como una responsabilidad individual. Se con-
templa la siguiente organizacién (ver figura 2):

a. Director del Instituto de Investigacion

Al encontrarse dentro del Instituto de Investi-
gacion, el CIDESOFT, responde en primer lu-
gar al Director del Instituto de Investigacién,
quien es el encargado junto con el jefe del
CIDESOFT, a realizar los tramites para la ob-
tencion de bienes y recursos para el proyec-
to. Asi mismo es el encargado de preservar la
naturaleza del proyecto.

b. Jefe del CIDESOFT

Es un docente y es el responsable de primera
linea ante las autoridades de la FIl UNMSM, so-
bre el avance general del proyecto. También es
el encargado de mantener los lineamientos y la
marcha general del proyecto en los que se
enmarcaran los proyectos presentados por otros
docentes y alumnos.

Revisa y aprueba los proyectos presentados por
alumnos y docentes.

Elabora un informe anual ante el Decanato, de-
tallando los avances de las Investigaciones asi
como las actividades realizadas.

c. Jefe de Arquitectura de Software

Es un docente o un alumno, y es el encargado
de controlar los procedimientos y metodologias
para el desarrollo de los proyectos establecidos
por el Jefe del CIDESOFT y es responsable téc-
nico de las lineas de investigacion del Circulo
de Investigacién, mantener y controlar el avance
de los Proyectos Grupales.

Junto con el jefe del CIDESOFT establece, de-
termina y controla los cronogramas y
planeamiento de actividades, de cada uno de
los proyectos.

d. Coordinador Técnico

Es un alumno, apoya y coordina la labor del
Jefe del CIDESOFT, y el Jefe De Arquitectura
de Software.

Responsable de la seguridad y mantenimiento
del ambiente fisico, equipos e infraestructura del
Circulo, asi como de la seguridad de todos los
bienes no fisicos: Base de datos, informacion
recopilada, documentacién enviada y recibida y
su almacenamiento Fisico.

También se ocupa de generar toda la documen-
tacion del CIDESOFT (cartas, memos, etc.), y
coordinar cualquier actividad de proyeccion aca-
démica en la Facultad.

e. Asesor de Ingenieria de Software

Es un docente, y es asesor en materia de Inge-
nieria de Software del CIDESOFT. Junto con el
Jefe del CIDESOFT, establece los cronogramas
y planeamiento de actividades, revisa y aprue-
ba los detalles técnicos de los proyectos.

Encargado de capacitar a los integrantes del
Circulo en las ultimas tendencias en manejo
de software.

Tt

INDUSTRIAL DATA 2002



Implementacion y Organizacion del Circulo de Investigacion y Desarrrollo de Software
y Automatizacién - CIDESOFT

ORGANIGRAMA FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL
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Figura 1. Organigrama de la Facultad de Ingenieria Industrial - UNMSM.
Fuente: Manual de Organizacién y Funciones (MOF). FII-UNMSM.
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Figura 2. Organigrama interno del CIDESOFT.
Fuente: Elaboracién propia.
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f. Asesor de Investigacion y de Gestién e Imagen

Se contempla que el CIDESOFT, cuente con ase-
sores externos en materias de Investigacion, de
Gestion e Imagen y desempefio institucional.

También asesoran en materia de Marketing orien-
tado a las Pymes, y para los productos finales
del Circulo de Investigacion.

g. Desarrolladores

Son estudiantes, docentes y personal adminis-
trativo, que deseen integrarse al Circulo de in-
vestigacién. Seran distribuidos segun sus apti-
tudes a los diferentes proyectos en marcha y
por iniciarse.

Podran iniciar sus proyectos individuales o in-
tegrarse a otros, su desempefio seré evalua-
do por el Jefe de Ingenieria de Software. Po-
drén integrarse a mas de un proyecto simulta-
neo (no mas de 3).

Los desarrolladores, podran participar activamen-
te en las decisiones y replanteamientos en la
direccién de las Investigaciones; no existiré en
el Circulo ninguna norma o directiva que impida
que el desarrollador exprese y aplique libremen-
te sus ideas y conceptos, al contrario se fomen-
tara la imaginacion, la creatividad y la innova-
cién constante.

ACTIVIDADES REALIZADAS (JULIO-
DICIEMBRE 2002)

El Circulo de Investigacién y Desarrollo de Soft-
ware CIDESOFT, es aprobado en consejo de Fa-
cultad el 11 de Julio del 2002, y es una organiza-
cién dentro del Instituto de Investigacion de la
Facultad de Ingenieria Industrial, dedicada exclu-
sivamente a la Investigacion y Desarrollo en el
area de las Tecnologias de la Informacion (Tl) y la
Automatizacion Industrial.

El 6 de Agosto del 2002, por medio del Director
Administrativo Ing. Julio Salas Bacalla, se hizo
entrega de un ambiente f{sico 407 (que pertene-
cfa antes a la unidad de Post-Grado FIl UNMSM),
en el cuarto piso.

Del 28 al 31 de Septiembre, se realiza la primera
actividad del CIDESOFT, denominada «Semana de
Automatizaciéon y Software», participan 2
expositores: Dr. Raymundo Carranza Noriega (“Se-
minario Taller de Automatizacion”), y el Ing. Rober-
to Tello Yuen («Elaboracién de Proyectos de Soft-
ware»), ademds de realizarse una exhibicién de
equipos y controles para Automatizacién Industrial.

Los fondos son destinados para la capacitacion de
los integrantes del proyecto CIDESOFT.

El 23 de Noviembre, en la reunién anual de Investi-
gadores, organizado por el Instituto de Investigacion
en Cervatel, se presenta el primer trabajo desarro-
llado con el apoyo del CIDESOFT: la Bolsa de Tra-
bajo On Line, que forma parte del proyecto del Por-
tal de la FIl UNMSM.

El 26 y el 29 de noviembre se realizé un seminario
de Algoritmos e Informatica, para los alumnos de la
Fll y externos.

PROYECTOS 2003

Para el 2003 se tiene previsto los siguientes
proyectos:

e Apoyar el Proyecto Gestién de la Informacion
en una PYME, que es auspiciado por el Insti-
tuto de Investigacion de la UNMSM (Enero-
Diciembre 2003).

* Completar el Portal de la FIl UNMS, en la que se
integrara la Bolsa de Trabajo, Bolsa de
Curriculums Vitae de los Alumnos y Egresados,
Informacién Académica de los alumnos, Con-
sulta Bibliogréfica On Line, y una Gaceta elec-
tronica (Enero-Abril 2003).

< Iniciar la investigacion en software para desarrolio
de aplicaciones Wireless (Abril-Diciembre 2003).

CONCLUSIONES

CIDESOFT se constituye como una alternativa, via-
ble para que las Pymes, ya que pueden acceder al
mercado formal, incentivando la formacién de con-
glomerados, y brindando acceso a recursos tecno-
I6gicos y capacitacion de su personal en areas de
Informética y Automatizacién Industrial.

Un mayor nivel tecnolégico fomenta el desarrollo dela
Pymes, al aumentar las posibilidades de penetrar
en mercados de mayor valor que exigen mayor cri-
terios de calidad.

No se debe desaprovechar la estructura social y
econ6mica que las Pymes han generado,
implementado medidas orientadas a incrementar
el match entre la demanda y la oferta (mediante
Tl o la Automatizacion), y formalizar este sector,
que permitan elevar el nimero de potenciales
compradores.

La investigacién cientifica, y la generacion de re-
cursos, no son excluyentes o incompatibles, ya que,
lafinalidad de la investigacién es generar nuevo co-
nocimiento. Para iniciar, y mantener un proyecto

v
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de investigacion se requiere recursos materiales y
econdémicos que la hagan posible a mediano plazo.

El campo de las Tl es amplio, es necesario micro
segmentar el radio de accién del CIDESOFT, ac-
tualmente la tendencia apunta que en los préximos
5 afos existird un gran demanda de software para
productos inalambricos (tecnologia WAP),
CIDESOFT debe iniciar una linea de investigacion
en esa direccion®.

Se debe evaluar la posibilidad del cambio de nombre
del CIDESOFT (Branding), ya que se trata de un Cir-
culo que realiza productos informaticos (fruto de la
investigacion) y finalmente seran distribuidos, se debe
tratar al CIDESOFT como una empresa de alta tec-
nologia, por lo que el nombre debera de estar de
acuerdo a ésta, es decir ser una marca en inglés,
ser corta y de gran impacto, deberd transmitir la
filosofia del Circulo®, ser sofisticado, innovador y dar
la idea que se trata de una empresa que siempre
estd a la vanguardia en materia de software.

Este proyecto debe ser utilizado para formar a
los futuros profesionales de Ingenieria Industrial
que deseen perfeccionarse en las tecnologias de
la informacion.
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