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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo determinar la influencia de la gestion de carga postural mediante la evaluacion conjunta del método REBA y OWAS en
una matriz de evaluacion en las maniobras de izaje sobre la reduccion de trastornos misculo esqueléticos. Se encaminé en un estudio cuantitativo,
disefio experimental, aplicado y muestra de 52 operarios; los instrumentos fueron el cuestionario Nordico de Kuorinka, ficha de evaluacion ergondmica,
matriz integrada de evaluacion REBA y OWAS, matriz de seguimiento de controles ergondémicos y cuestionario de satisfaccion ergondmica. Los
resultados indicaron que la expectativa de la gestién postural en un inicio fue 90.4% de insatisfaccion y al evaluar conjuntamente REBA y OWAS
se alcanz6 98.1% de satisfaccion (p=0.000); en cuanto al descanso médico por dolencias se tuvo un 9.6% en el 2019 y entre 2020-2021 no se
evidencié ninguno; en tanto el ausentismo laboral disminuyo, en el 2019 fue 21.2%, en el 2020 fue 15.4% y en el 2021 fue 0% (p=0.000); ademas
ambos métodos, REBA y OWAS demostraron concordancia (t=0.7, p=0.000). Se concluyd que el método REBA'Y OWAS contribuyen en la mejora
de la gestion de carga postural, reducen los trastornos musculo esqueléticos y detectan los problemas posturales permitiendo ejecutar acciones
preventivas y correctivas.

Palabras claves: gestion de carga postural, maniobras de izaje, métodos de evaluacion ergonémica, riesgos disergonémicos, seguridad y salud en
el trabajo, trastornos musculo esqueléticos.

ABSTRACT

The objective of the study was to determine the influence of postural load management through the joint evaluation of the REBA and OWAS method
in an evaluation matrix in lifting maneuvers on the reduction of musculoskeletal disorders. It was directed in a quantitative study, experimental
design, applied and sample of 52 operators; the instruments were the Kuorinka Nordic questionnaire, ergonomic evaluation form, REBA and OWAS
integrated evaluation matrix, ergonomic control monitoring matrix and ergonomic satisfaction questionnaire. The results indicated that the expectation
of postural management at the beginning was 90.4% dissatisfaction and when jointly evaluating REBA and OWAS, 98.1% satisfaction was reached
(p=0.000); Regarding medical rest due to ailments, there was 9.6% in 2019 and between 2020-2021 there was no evidence of any; while work
absenteeism decreased, in 2019 it was 21.2%, in 2020 it was 15.4% and in 2021 it was 0% (p=0.000); In addition, both methods, REBA and OWAS,
demonstrated concordance (t=0.7, p=0.000). It was concluded that the REBA and OWAS method contribute to the improvement of postural load
management, reduce musculoskeletal disorders and detect postural problems, allowing preventive and corrective actions to be carried out.

Keywords: postural load management, hoisting maneuvers, ergonomic evaluation methods, disergonomic risks, security and health at work,
musculoskeletal disorders.
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I. INTRODUCCION

Los trastornos musculo esqueléticos (TME) son
alteraciones de las estructuras del cuerpo: musculos,
articulaciones, ligamentos, tendones, cartilagos, nervios,
huesos y el sistema circulatorio. Los TME vinculados al
trabajo son generados o agravados elementalmente en el
lugar de trabajo y por el ambiente en donde se despliega
la labor (European Agency for Safety and Health at Work
[EU-OSHA], 2019). La fuente de una cantidad elevada
de TME se desencadena por condiciones laborales
deficientes.

El impulso de los sistemas de seguridad y salud
han asumido un rol trascendental, debido a las cifras
elevadas de muertes por accidentes o enfermedades
ligadas al trabajo (Ayrampo, 2021). Por ende, un principio
fundamental de seguridad y salud es que los accidentes y
enfermedades laborales se pueden prevenir con el buen
control e intervencion del empleador (Atencio y Lovera,
2014). No obstante, en la Union Europea (UE) los TME
son el problema de salud mas frecuente en el trabajo,
perjudicando a muchos trabajadores. Aparte de los efectos
que generan en los trabajadores, implican un coste elevado
para las entidades y la sociedad (EU-OSHA, 2019).

A nivel mundial, los TME estan presentes en 1,71
mil millones de individuos, en donde 568 millones
de individuos fueron afectados por dolor lumbar. De
204 paises, solo en 134 de ellos, el dolor lumbar fue la
condicion principal que contribuyo al requerimiento de
rehabilitacion (Cieza et al., 2020). En tanto, en una entidad
de comercio de productos farmacéuticos en Colombia, se
hallé que 186 trabajadores (79.2 % de la poblacion total)
presentaron sintomas ligados con TME, siendo el cuello,
los hombros y espalda dorsal en 48.1 %, la espalda lumbar
en 35.3 %, manos y las mufiecas en 24.2 %, rodillas en
16.2 % y pies en 12.4 % (Sanchez, 2018). Es asi como
las maniobras de izaje de cargas son consideradas de alto
riesgo (Rimac Seguros, 2021).

Enparalelo,enla UE, de 3 a5 trabajadores manifestaron
padecer TME, siendo mas frecuente el dolor de espalda y
dolores musculares en las extremidades superiores. De
la mayor proporcion de los trabajadores de la UE con un
padecimiento de salud vinculado al trabajo, 60 % precisa a
los TME como su problema de mayor gravedad. Asimismo,
de cada 5 personas, 1 padeci6 un trastorno crénico en la
parte de la espalda o cuello en el ultimo afio (EU-OSHA,
2019).

En el ambito Nacional, en el Sistema Informatico
de Notificacion de Accidentes de Trabajo, Incidentes
Peligrosos y Enfermedades Ocupacionales — SAT, en
mayo 2022, se registraron 3 098 notificaciones (19.8 %
mas que mayo 2021 y 10 % mas que abril 2022). Del total,
98.13 % fueron accidentes no mortales, 0.36 % accidentes
mortales, 1.36 % incidentes peligrosos y 0.16 % patologias
ocupacionales. La industria manufacturera reporté 25.95
%; actividades inmobiliarias, empresariales y alquiler
14.78 % y construccion 10.68 % (Ministerio de Trabajo
y Promocion del empleo [MTPE], 2022). Los accidentes
no mortales con mas ocurrencia fueron caidas a nivel 10.
53 %; golpes con objetos (excluyendo caidas) 9.64 %;

esfuerzos fisicos 0 movimientos falsos 8.59 %; caidas de
objetos 6.22 % (MTPE, 2022).

De igual forma, en trabajadores de areas operativas de
una refineria en Lima, la periodicidad de TME fue 52.9 %,
donde se perjudicé al tronco en 65.4 %; las extremidades
superiores en 24.4 % y extremidades inferiores en 10.3
%. Los TME mas habituales fueron el lumbago ligado a
la hernia de disco (25.1 %), lumbago (13 %), sindrome
del manguito rotador (10.3 %) y cervicalgia a la hernia de
disco (3.6 %) (Ramirez-Pozo & Montalvo, 2019). En tanto,
en trabajadores de limpieza del servicio de emergencia de
un hospital terciario, se encontrd que 93.02 % exhibieron
dolores musculo esqueléticos, 75.9 % presentaron dolor en
mas de una parte de su cuerpo. Especificamente el 65.1 %
aludio padecer dolor lumbar, 47.3 % dolor en la espalda
dorsal y 37.2 % dolor de cuello, y 13.2% dolor de codo o
antebrazo (Zamora-Chavez et al., 2020).

También de 300 trabajadores de transporte ptiblico en
Lima Norte presentaron sintomas musculo esqueléticos,
afectando al 82.7 % (n=248) con dolor, molestias e
incomodidad en la region lumbar, donde el 58.3 % (n=175)
tuvo dificultades en sus actividades laborales y/u hogar y el
75 % (n=225) tuvo problemas en los ultimos siete dias. Un
68.3 % (n=205) fue afectado con dolor en la regiéon dorsal,
de estos, el 42.3 %(n=127) tuvo dificultades en actividades
laborales y/u hogar y el 62.7 % (n=188) tuvo problemas
los ultimos siete dias. Un 47 % (n=141) present6 problema
en el cuello, de estos, el 20.7% (n=62) tuvo problemas en
sus actividades de trabajo u hogar y el 27.7 % (n=88) tuvo
dolores en los ultimos siete dias (Becerra-Paredes et al.,
2020).

Pert tiene normas para la gestion de seguridad y salud
en el trabajo, en ergonomia solo se aplica generalmente la
Resolucion Ministerial N° 375-2008-TR. El Dr. Armando
Talaverano, experto en Medicina del Trabajo y Ergonomia
menciond que hay pocas entidades que han implementado
programas ergonomicos, pues no hay una guia para hacerlo
(Tévara, 2013).

Este estudio analiz6 a la empresa Gercar, en donde
se inform6 que los TME son la principal circunstancia
de incapacidad para trabajar en los puestos de Rigger y
Operador. Los dias perdidos por enfermedades del tejido
conectivo y sistema osteomuscular es superior a otras
patologias, generando 258 horas perdidas acumuladas.
Por tal motivo, para identificar las partes corporales
sometidas a posturas que comprometen su bienestar, e
indicar la accién necesaria conforme al nivel de riesgo
de cada trabajador (Escalante et al., 2018) sera necesario
realizar evaluaciones ergonomicas como, por ejemplo,
Ovako Working Analysis System (OWAS) y Rapid Entire
Body Assessment (REBA) (Lopez et al., 2014; Diaz-
Tenesaca et al., 2022).

Ante lo mencionado, el proposito es determinar
la influencia de la gestién de carga postural mediante la
evaluacion conjunta del método REBA y OWAS en las
maniobras de izaje sobre la reduccion de TME. La carga
fisica es un factor muy importante y mitigar los malos
habitos ayudara a mejorar las condiciones de trabajo
(Hermoza, 2016). Los TME producen dolor (a menudo
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persistente) y limitan la movilidad, la destreza y el nivel
general de funcionamiento, aminorando la capacidad de los
trabajadores (Fundacion Laboral de la Construccion, 2020;
Hermoza, 2016; Organizaciéon Mundial de la Salud [OMS],
2021; Silva, 2017). Estas dolencias son graves, cronicas
o acumulativas, y en ocasiones pueden incapacitar a la
persona (Silva, 2017).

REBA se usa para evaluar los TME del cuerpo y el
riesgo asociado al trabajo. Se puntia muiieca, antebrazo,
codos, hombro, cuello, tronco, espalda, piernas y rodilla,
en donde los puntajes se agrupan para lograr un nivel de
riesgo (Karelia et al., 2021). El método OWAS permite
registrar la postura de los trabajadores y determinar si
estas son buenas o malas, por ende permitira corregir
la posicion de la espalda a la hora de realizar trabajados
forzados. Consta de dos partes, primero observar y evaluar
la postura, y segundo, crear criterios para redisefar
las posturas, codificando con 4 digitos los pesos de la
espalda, brazos, piernas y el peso al ejecutar actividades
de manipulacién de materiales de modo manual (Coral,
2014; Ramadhani et al., 2018).

II. METODOS

El estudio fue cuantitativo porque los resultados presentados
son numéricos, ademas fue de tipo aplicada puesto que la
intencion fue solucionar el problema de TME es por lo que
se buscd medidas de control para evitar problemas de salud
relacionado a las maniobras de izajes. A su vez, se baso en
el disefio experimental cuasiexperimental, donde se empled
un tratamiento para ver los efectos que generd la gestion
de carga postural mediante la evaluacion conjunta de los
métodos OWAS y REBA sobre la variable dependiente.
La poblacion fue 60 trabajadores del area operativa (30
operadores y 30 rigger), del cual se escogié una muestra
de 52 trabajadores del turno diurno (26 operadores y 26
rigger) quienes realizaron montaje e izaje de carga con
camion grua (ver Figura 1).

Las técnicas para el acopio de datos fueron la entrevista
grupal, entrevista personal, planificacion de la observacion
y el método del estudio de tiempos. Los instrumentos
fueron el cuestionario Nordico de Kuorinka, la ficha de
evaluacion ergondmica en puestos de trabajo basado RM
375-2008, la matriz integrada evaluacion REBA y OWAS,
la matriz de seguimiento de controles ergondmicos; ademas
del cuestionario de satisfaccion ergonomico.

Para el procesamiento de los datos se contd con la
asistencia del software SPSS version 27, en el cual se
efectud el analisis a nivel descriptivo e inferencial, en
el inferencial se hizo uso de las pruebas Wilcoxon, Q de
Cochran y Tau b de Kendall.

ITI. RESULTADOS

Los resultados se basan a la recopilacion de informacion
de fuente primaria con los trabajadores de la muestra en
las que tenian que cumplir con ciertas consideraciones:
Tanto el operador de camiéon gria como el Rigger
tienen que tener experiencia minima comprobada de 3
aflos en mineria y contar con ciertas capacitaciones que
lo habiliten a trabajar con equipos con la capacidad y
especificaciones técnicas establecida en su certificacion
como son las ASME B30.22-2016 (Articulating Boom
Cranes), OSHA 29CFR Subpart CC 1926.1427 (Cranes
& Derricks in Construction — Operator Qualification and
Certification) y Iso 15513:2000(E) (Cranes — competency
requirementes for crane drivers operators, slingers,
signallers and assesors).

3.1. Nivel de Expectativa y/o Satisfaccion
Como instrumento se aplico el cuestionario de satisfaccion
ergonomico con el propdsito de obtener informacion de los
consultados.

EVALUACION DE LA MANIOBRA

IZAJE DE CARGA
OPERADOR Y RIGGER

EJECUCION DE LA MANIOBRA

Figura 1. Diagrama de Flujo de la maniobra de Izaje

Nota. Detalle de las maniobras de izaje de carga en donde se identifica la mayor carga postural en el recojo de almohadillas, fuente propia, 2019

Sosa & Polo 3
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La Tabla 1, en cuanto a la expectativa de la gestion
de carga postural, en un inicio el 90.4% casi nunca
estaba satisfecho, el 7.7% nunca lo estaba y el 1.9%
casi siempre estaba satisfecho, demostrando un alto
grado de insatisfaccion. Sin embargo, luego de evaluar
conjuntamente REBA y OWAS, el 98.1% estuvo satisfecho
y el 1.9% estuvo casi siempre satisfecho, denotando un
alto grado de satisfaccion. Estos datos se sometieron a la
prueba Rangos de Wilcoxon (w=1378.00 y p-valor=0.000)
demostrando que el nivel de expectativa de la gestion
de carga postural aumenta mediante la aplicacién de la
evaluacion conjunta del método REBA y OWAS en las
maniobras de izaje.

Los resultados presentados detallan que en un inicio la
empresa no desarrollaba ninguna estrategia para controlar
los riesgos disergondomico en los trabajadores, por ello el
alto grado de insatisfaccion, posterior a ello, después de
aplicado la gestion de carga postural mediante la aplicacion
de método REBA y OWAS en una evaluacion conjunta, se
detallo las partes del cuerpo afectados y desarrollé medidas
correctivas que minimizaron los trastornos musculo
esqueléticos, resultando en una mayor satisfaccion de
los trabajadores, reflejado en la encuesta de satisfaccion
aplicada post-control. Las posturas de los trabajadores
pueden verse en la Figura 2 y 3.

3.2. Reporte descanso y ausentismo por dolencias

Segtin los reportes del departamento de recursos humanos
en la reunién ordinaria del comité de seguridad y salud en
el trabajo, el total de horas hombre perdidas fue de 197
en el afo 2019, informacidon extraida de los descansos
médicos y ausentismos diagnosticado por el médico
tratante como TME provocado por posturas forzadas
sintetizado en la Tabla 2. Es por ello que se aplico la carga
postura mediante la evaluacion conjunta del método REBA
y OWAS, en donde se identificaron posturas de riesgo alto
que ameritan ser corregidas lo mas antes posible con la
ayuda de otras areas para proveer los recursos logisticos
necesarios, la tarea critica identificada es el recojo y
guardado de almohadillas debido a que su peso es >20kg y
a la prevalencia de la postura con una flexién >20° y <60°,
siendo estos indicadores elevados aun. Como instrumento
se aplico la ficha de evaluacion ergondomica en puestos
de trabajo basado RM 375-2008, la matriz integrada de
evaluacion REBA y OWAS vy la matriz de seguimiento de
controles ergondmicos.

La Tabla 2 exhibe los resultados del periodo 2019,
2020y 2021 para un mismo grupo de personas, en donde el
descanso en el 2019 (sin evaluacion) fue 9.6%, y en el 2020
y 2021 (con evaluacion) se redujo a 0%. El ausentismo

Tabla 1. Resultados de la expectativa y/o satisfaccion de la gestion de carga postural en los trabajadores antes y después de la evaluacién

conjunta del método REBA y OWAS

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
Satisfaccion de la gestion de carga postural — Antes 7.7% 90.4% 0.0% 1.9% 0.0%
Satisfaccion de la gestion de carga postural — Después 0.0% 0.0% 0.0% 1.9% 98.1%

Figura 2. Postura Errada durante carga de almohadilla
Nota. Postura perjudicial para la salud del trabajador, fuente propia, 2019

4 METODOS DE GESTION DE CARGA POSTURAL PARA REDUCIR TRASTORNOS MUSCULO ESQUELETICOS EN MANIOBRAS DE IZAJE
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Figura 3. Postura Mejorada durante carga de almohadilla

Nota. Postura mejorada identificada en la evaluacion conjunta del método REBA
y OWAS, producto de la aplicacion de medida de control especifica enfocado en
la parte del cuerpo afectada, fuente propia, 2021.

Tabla 2. Resultados reporte TME: descanso y ausentismo

No Si
Descanso Periodo 2019 47 90,4% 5 9.6%
Descanso Periodo 2020 52 100,0% 0 0.0%
Descanso Periodo 2021 52 100,0% 0 0.0%
Ausentismo Laboral 2019 41 78,8% " 21.2%
Ausentismo Laboral 2020 44 84,6% 8 15.4%
Ausentismo Laboral 2021 52 100,0% 0 0.0%

Nota. Departamento de Recursos Humanos, Gercar S.A.C., 2021.

en el 2019 fue 21.2%, en el 2020 fue 15.4% y 0% en el
2021, notandose la disminucién después de aplicado los
controles obtenidos de la evaluacion REBA y OWAS. Los
datos se sometieron a la prueba Q de Cochran (q=10.000
y p-valor 0.007), demostrando que entre el periodo 2019
y 2021 hubo reduccion de la proporcion de descansos y
ausentismo laboral. En cuanto a las posturas adoptadas esta
puede verse en la figura 2 y 3.

En virtud de los resultados conseguidos en cuanto
a los descansos y ausentismo laboral se confirma que el
reporte de TME antes y después de aplicado la gestion de
carga postural disminuye mediante la evaluacion conjunta
del método REBA y OWAS en las maniobras de izaje en

los valores de la empresa Gercar, afio 2019, reflejados en
la disminucion de reportes del departamento de recursos
humanos en cuantos a descansos médicos y ausentismo por
dolencias.

3.3. Nivel de riesgo de la metodologia REBA Y
OWAS

Al utilizar las metodologias REBA'Y OWAS, estas ofrecen
un nivel riesgo, la cual determina la probabilidad de padecer
lesiones por realizar posturas inadecuadas en el trabajo,
ademas de priorizar la ejecucion de acciones y la urgencia
con las que debe realizarse. De este modo se hizo una
comparativa entre ambos métodos para establecer alguna
relacion que demuestren saber que ambas permiten tomar

Sosa & Polo 5
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decisiones posturales. Entonces al haber evaluado a cada
trabajador por diferentes posturas en sus labores diarias,
se procede a calcular su nivel de riesgo total individual
con el uso del método REBA Y OWAS. Los resultados
finales se ven en la tabla 3. Como instrumento se aplico el
cuestionario Nordico de Kuorinka, la ficha de evaluacion
ergonomica en puestos de trabajo basado RM 375-2008 y
la matriz integrada de evaluacion REBA y OWAS.

La Tabla 3 se exhibe que el método REBA tiene un
riesgo alto con 61.5%, es muy alto con 30.8% y medio
con 7.7%; en referencia al método OWAS tiene un riesgo
medio con 50%, bajo con 46.2% y no presenta riesgo con
3.8%. Los resultados indican que la deteccion de medidas
correctivas en ambos métodos no son tan parecidos, pero
hacen dar cuenta de la existencia de riesgos laborales que
necesitan acciones sea a corto o largo plazo, demostrando
efectividad de ambos métodos, permitiendo saber los
riesgos laborales, asi como ejecutar acciones en favor de la
salud postural de los trabajadores.

La Tabla 4 exhibe un valor de correlacion de 0.7 y p =
0.000 por lo que se afirma que hay una relacion proporcional
entre los niveles de riesgo del método REBA y OWAS, es
decir a mayores niveles de riesgo con el método REBA
también mayores niveles de riesgo con el método OWAS,
es por lo que usar las dos metodologias para la deteccion
de problemas posturales es beneficiosa, da un panorama
mas grande de los riesgos que necesitan accion inmediata,
a corto o largo plazo, y al combinar ambas pues permite
con certeza establecer esas acciones.

IV. DISCUSION

Los resultados presentes fueron conseguidos con la
ejecucion en conjunto del método REBA'Y OWAS en una
matriz integrada para la gestion de carga postural en una

Tabla 3. Resultados nivel de riesgo REBAy OWAS

muestra de 52 trabajadores, de los cuales la mitad de ellos
fueron operadores y el resto fueron rigger, contando con 26
actividades y 103 posturas.

4.1. Identificacion

Se conservo una relacion cercana entre el investigador
con las areas involucradas de la empresa Gercar S.A.C.,
para poder mantener un soporte continuo por medio de las
reuniones gerenciales, lo cual contribuyd en poder tener
un acercamiento con los trabajadores por medio de charlas
personales para detallarles la metodologia de evaluacion
que se empled.

4.1.1. Evaluacion Ergonomica

Acordealametodologia REBA desarrolladaen 103 posturas,
se consiguieron los siguientes resultados: 61.5 % de dichas
posturas representaron un nivel de riesgo requiriendo una
intervencion lo mas pronto posible; de forma seguida, 30.8
% representaron un nivel de riesgo muy alto debido a su
elevada incidencia en ejecutar la actividad en una postura
catalogada como altamente perjudicial para el trabajador,
lo cual amerita una actuacion de forma inmediata; a su vez,
7.7 % de las posturas analizadas corresponden a un nivel de
riesgo medio, donde la intervencion es necesaria en funcion
a fechas determinadas y con personal pertinente. No se
evidencio riesgos catalogados como bajo o inapreciable.

Ante lo sefalado, la suma de riesgos desfavorables
alcanzo 92.3 % del total de los riesgos examinados.
Claramente se evidencia que de 103 posturas que realizan
los trabajadores, 95 de ellas representan un nivel de riesgo
muy alto y alto. Este porcentaje indicd que se requiere
de forma urgente tomar acciones correctivas ya que los
trabajadores se encuentran con mayor exposicion a padecer
de TME realizando las maniobras de izaje. Resultados
similares se halld en el estudio de Hermoza (2016)

Método REBA Inapreciable 0 0.0%
Bajo 0 0.0%
Medio 2 7.7%
Alto 16 61%
Muy Alto 8 30%
Total 26 100%
Método OWAS Ninguno 1 3%
Bajo 12 46%
Medio 13 50.0%
Alto 0 0.0%
Total 26 100.0%
Tabla 4. Correlacién entre el método REBAY OWAS
Método OWAS
Tau_b de Kendall Método REBA Puntaje de correlacion 0.700"
Sig. 0.000
N 26

**_La correlacion resulta ser significativa a un nivel 0,01 (bilateral).
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donde consiguio6 resultados acorde al método REBA, una
sumatoria de los riesgos desfavorables alcanz6 80.55 % del
total de los riesgos que analiz6. Dicho escenario resulto ser
muy desalentador exhibiendo de dicha forma que, de un
total de 12 puestos de trabajo, 10 de estos resultaron tener
una categoria de riesgo alto y muy alto. En tanto, Karelia et
al. (2021) encontré que luego de aplicar el método REBA
logro hallar que la mayor proporcion de los trabajadores
corren un riesgo moderado de sufrir TME, por lo cual
es necesario la intervenciéon y concienciacion acerca de
los ejercicios de correccidon postural para asi no padecer
lesiones musculo esqueléticas futuras.

Empleando la metodologia OWAS, de las 103 posturas
evaluadas ergondmicamente con la metodologia OWAS, se
obtuvieron los siguientes resultados: 50 % integra un nivel
de riesgo medio, donde es posible realizar una actuacion
dependiendo de las medidas de control que asuma el
investigador; 46.2 % pertenece a un nivel de riesgo bajo,
puesto que se desarrollan posiciones normales y de forma
natural no generan repercusiones dafiinas en el aparato
musculo esquelético, mientras que 3 % no presenta ningin
riesgo.

Los valores sefialados con respecto a la metodologia
REBA y OWAS revelaron la efectividad de las dos
metodologias que permitieron identificar los riesgos
laborales, inclusive de posibilitar efectuar acciones que
favorecen la salud de las posturas de los trabajadores de la
empresa Gercar. Ante lo indicado, Escalante et al. (2018)
encontraron que los métodos REBA y OWAS se deben
tomar las acciones correctivas que deben de asumirse lo
mas pronto posible para casi la mayor cantidad de labores
que permiten la produccion de un producto.

En paralelo, dentro del analisis estadistico realizado,
se logrd evidenciar con respecto a la expectativa y/o
satisfaccion que sentian los trabajadores en un inicio cuando
no se contaba con los métodos pertinentes para la gestion de
carga postural, se obtuvo un porcentaje alto de insatisfaccion
(98.1 %) dicho porcentaje obtenido de las sumas de las
categorias casi nunca y nunca estuvo satisfecho, exhibiendo
de este modo que los trabajadores estaban inconformes con
el manejo de la carga postural desarrollado en la empresa
Gercar S.A.C. Sin embargo, dicho porcentaje alarmante de
insatisfaccion fue revertido por un porcentaje de 100 % de
satisfaccion de los trabajadores, porcentaje obtenido de las
sumas de las categorias siempre y casi siempre satisfecho,
demostrando que los trabajadores se sentian satisfechos
con la integracion de la metodologia REBA y OWAS
que se instaurd para la gestion de la carga postural en las
maniobras de izaje de la empresa estudiada.

En tanto, con referencia a los descansos y al
ausentismo laboral generados en la mayoria de los casos
porque el trabajador comenzé a padecer algin tipo de
TME, se obtuvo valores inferiores a 0.05 (p valor 0.007
y 0.001 respectivamente) los cuales permitieron rechazar
la hipoétesis nula y aceptar la hipdtesis alterna que enfatizo
que el reporte de trastornos muisculo esqueléticos antes y
después de aplicado la gestion de carga postural disminuye
mediante la integracion del método REBA y OWAS en las
maniobras de izaje en los valores de la empresa Gercar,
afio 2019. Ante lo indicado, Velin-Farez y Escobar-Zabala

(2022) mencionaron que los sintomas ocasionados por la
presencia de TME en el sector construccion desencadenan
ausentismo laboral y se incurre en costos elevados, estos
TME deterioran la salud del trabajador debido a la falta de
prevencion que existe.

V. CONCLUSIONES

La satisfaccion de la gestion de carga postural tuvo un
nivel alto después de realizar la evaluacion conjunta del
método REBA y OWAS, lo cual resulta beneficioso para
los trabajadores de la empresa, esto favorece la mejora de
su integridad fisica, ademas de mejorar su calidad de vida
con acciones correctivas para que en futuras situaciones
riesgosas no vuelvan a ocurrir, he ahi la importancia de un
constante seguimiento para la verificacion de las buenas
practicas posturales.

El reporte de TME en cuanto a los descansos médicos
en un inicio fue de 9.6%, siendo perjudiciales para este
grupo, pues su salud fue comprometida por maniobras
riesgosas en el desarrollo de sus actividades, siendo estas
corregidas gracias a las acciones resultado de la evaluacion
conjunta del método REBA 'Y OWAS que permitiéo en
periodos posteriores reducir considerablemente esta
problematica, siendo cero los descansos médicos, de modo
que existid6 una disminucién considerable en el tiempo
luego de aplicado los controles, esto demuestra que cuando
no hubo controles el descanso fue mayor en comparacion
que cuando se implantaron las evaluaciones y controles.

Existe relacion entre los niveles de riesgo del método
REBAy OWAS, a altos niveles de riesgo del método REBA
también existe altos niveles en el riesgo del método OWAS,
demostrando concordancia en ambos métodos, es por ello
que el uso independiente de cada método, pero evaluado a
un mismo grupo de trabajadores permitira una deteccion
efectiva de problemas posturales y con ello a ejecucion
de acciones correctivas que conlleven a ejecutar tareas de
forma correcta y evitar dolencias a futuro.
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