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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se enfoca en la problematica de la interaccion social entre la empresa minera de gran envergadura Las Bambas
y las poblaciones de su entorno. Especificamente, se centra en explorar escenarios futuros de esta interaccion social que puedan servir como base
exploratoria para futuras investigaciones. Para ello, se realiza un andlisis cualitativo de medios periodisticos con diversas tendencias politicas,
proyectando escenarios futuros en base a tres variables clave: los efectos de la responsabilidad social, el conflicto social y el trinomio "economia —
poder — ineficiencia del aparato estatal". Estas variables, consideradas de gran relevancia para la transformacion social, se analizan desde una base
tedrica e integrada con la realidad mediante el andlisis de contenido.

El resultado permite identificar cuatro escenarios: tendencial, utépico, normativo y de contraste. En el escenario tendencial, proyectado desde
el contexto actual y sin ajustes significativos a la situacion presente, se observa que las poblaciones siguen buscando participacion accionaria,
mantienen una dependencia econdmica, enfrentan situaciones de conflicto social y experimentan un incremento de ideas radicales.

Palabras claves: Agentes de transformacién social, andlisis de medios periodisticos, conflicto social en mineria, minera Las Bambas, responsabilidad
social.

ABSTRACT

This research work focuses on the problem of social interaction between the large mining company Las Bambas and the surrounding populations.
Specifically, it focuses on exploring future scenarios of this social interaction that can serve as an exploratory basis for future research. To do this, a
qualitative analysis of journalistic media with various political tendencies is carried out, projecting future scenarios based on three key variables: the
effects of social responsibility, social conflict and the trinomial "economy — power — inefficiency of the state apparatus.” These variables, considered of
great relevance for social transformation, are analyzed from a theoretical basis and integrated with reality through content analysis.

The result allows four scenarios to be identified: trend, utopian, normative and contrast. In the trend scenario, projected from the current context and
without significant adjustments to the present situation, it is observed that populations continue to seek shareholding, maintain economic dependence,
face situations of social conflict and experience an increase in radical ideas

Keywords: Agents of social transformation, Analysis of journalistic media, Social Conflict in mining, Las Bambas mining, Social Responsibility.
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I. INTRODUCCION

La actividad minera en el Peru enfrenta retos sociales
significativos, y el mayor desafio radica en su interaccion
social con las poblaciones de su entorno. Una herramienta
clave para abordar estos retos es la Responsabilidad
Social Corporativa (RSC), que, en zonas alejadas donde
la presencia del Estado es deficiente, puede distorsionar
el trinomio "Estado — empresa — sociedad". En ocasiones,
la vision de un futuro sostenible debe ser desarrollada de
manera realista y cotidiana mediante el dialogo bipartito
entre la "empresa — sociedad", lo que genera interacciones
sociales que tienden a reemplazar las estructuras
tradicionales.

En este complejo contexto, la minera Las Bambas
desarrolla sus operaciones, cuya influencia se extiende a
cientos de kilometros, asumiendo incluso importantes retos
sociales ante poblaciones muy distantes. Finalmente, el
presente estudio integra aspectos clave como la mineria
ilegal, la mineria artesanal, la corrupcion y la ineficiencia
de los gobiernos locales, todos ellos de gran relevancia para
el desarrollo de posibles escenarios futuros.

II. METODO

Se empled el método cualitativo de "analisis de contenido",
enfocado en medios periodisticos, para luego llevar a cabo el
estudio de escenarios (AE). A partir del examen cualitativo
de tres variables —los efectos de la responsabilidad social
de la empresa, el conflicto social, y una tercera que abarca la
economia, el poder y la ineficiencia del aparato estatal—, se
identificaron tendencias relevantes. Estas fueron evaluadas
segin su importancia e incertidumbre de ocurrencia
(probabilidad), utilizando una escala de bajo, medio y alto.

Se reconocieron los codigos clave en los medios que
se vincularon con las variables (categorias), lo que permitid
la creacion de los cuatro escenarios propuestos.

III. RESULTADOS

Con el apoyo del software Atlas Ti, se realizé el analisis
de medios, identificando cddigos en palabras y frases
recurrentes: "artesanal", referido a la mineria de dicha
denominacion (02 ocurrencias); "conflicto social" (21
ocurrencias); "contaminacion" (06 ocurrencias); "procura
local" (06 ocurrencias); "mineria ilegal" (se incluyd en
esta categoria a la mineria informal) (06 ocurrencias);
"incapacidad del Estado" (06 ocurrencias); "negociar"
(04 ocurrencias); "renegociar", categoria incluida por
su relevancia en destacar el proceso de anular acuerdos
y exigir un nuevo pacto social, a diferencia del anterior,
que es la demanda de establecer uno (03 ocurrencias);
"engaio" (03 ocurrencias); "participacion en accionariado”
(03 ocurrencias); "estatizar" (02 ocurrencias); y "economia
informal" (01 ocurrencia).

Estos codigos se agruparon en 07 categorias (variables
o fuertemente ligadas a las 03 principales del estudio):
economia peruana (01 categoria), extrema izquierda (01
categoria), Estado peruano (03 categorias), responsabilidad
social (04 categorias), economia ilegal (incluyendo la

mineria artesanal) (02 categorias), y medio ambiente (01
categoria), oposicion (05 categorias).

En la Figura 1 se muestra como se asocian las categorias
encontradas, donde la técnica busca agotar perfiles y
discursos. Luego de identificar medios de tendencia tanto
de izquierda como de derecha, y al no encontrar nuevos
codigos, se puede considerar que el discurso ha sido
agotado. De manera relevante, se observan las tendencias de
la Responsabilidad Social Corporativa (RSC) de la empresa
minera. Entre los puntos clave de la RSC se destacan: el
aumento de compromisos para emplear mano de obra local,
tanto calificada como semicalificada; el incremento en la
procura local de servicios estratégicos; el mantenimiento
intensivo de estructuras sociales; la distribucion de acciones
a las comunidades del entorno directo; y el incremento
del apoyo al desarrollo socioeconémico, especialmente
mediante la diversificacion empresarial. Esto es refrendado
por las declaraciones del gerente general de Sostenibilidad y
Asuntos Corporativos de la minera Las Bambas, Ivo Zhao:

"Las Bambas ha lanzado un programa ambicioso para
fomentar el desarrollo de empresas locales. Con los principios
de 'Hacemos mineria para el progreso' y 'Queremos ser
mejores’, la empresa busca cerrar las brechas culturales,
sociales y economicas al involucrar a proveedores locales
en su cadena de valor” (Grupo La Republica).

Ademas, se pueden observar los esfuerzos de la empresa
y de diversos organismos gubernamentales para promover
el desarrollo sostenible de la zona a través de acuerdos. Un
ejemplo es el acuerdo reciente que, tras una extensa mesa de
trabajo, permite que la empresa minera destine 50 millones
de soles durante cinco afios (renovables) para los distritos
de Cotabambas y El Progreso, 22 millones de soles para el
desarrollo sostenible de la region (unico desembolso), y 134
millones de soles adicionales para los distritos mencionados,
destinados a proyectos de desarrollo bajo la modalidad de
obras por impuestos. Otro ejemplo es el convenio marco
firmado recientemente con el MIDIS (Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social) para asegurar el desarrollo de
las comunidades del corredor vial Apurimac-Cusco.

Reforzando la idea de que la presencia de la minera es
un agente transformador de las estructuras sociales en las
poblaciones de su entorno, se pueden citar nuevamente las
declaraciones de Ivo Zhao:

"Desde que Las Bambas inicio operaciones, ha habido un
notable impacto en varios indicadores sociales en la region
de Apurimac, especialmente en la provincia de Cotabambas.
Segun un reciente estudio de Macro Consult, desde 2010
se han creado mas de 940 instituciones educativas en
la region, lo que ha incrementado en casi un 50% la
disponibilidad de programas educativos. Este crecimiento
ha sido particularmente evidente en las zonas directamente
influenciadas por Las Bambas. El estudio también seniala que
la inversion de Las Bambas ha contribuido significativamente
a la reduccion de la brecha educativa en la region. Hasta 2009,
solo el 8% de los estudiantes en Apurimac alcanzaban un
rendimiento satisfactorio en comunicacion, en comparacion
con el 23% a nivel nacional. Sin embargo, para 2019, esta
brecha se habia cerrado e incluso superado, con un 40%
frente al 38% a nivel nacional” (Grupo La Republica).
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Respecto a las tendencias sociales, un efecto notable de
la interaccion es la oposicion de intereses, que se mueve
desde un conflicto latente hacia la activacion de conflictos.
Cada proceso de convulsion, en su cristalizacion (intensa
y violenta), produce pequeilos cambios a favor de la
organizacion comunal. Asi, se observa un incremento en
la oposicion que lleva a la cristalizacion de conflictos, un
aumento en la poblacion de retorno, mayor dependencia
socioeconomica de la poblacion hacia la minera, el
crecimiento de frustraciones en las comunidades locales,
mayor cohesion social, y el impacto de la globalizacion.
Sobre estos temas, existe abundante informacién
disponible, siendo ampliamente conocido el numero de
dias de paralizacion que ha afectado a la operacion minera.

Otro aspecto importante que considerar en este
estudio es el contexto actual en la relacion empresa-
sociedad. Aunque la Responsabilidad Social Corporativa
(RSC) de Las Bambas actiia como un agente poderoso en
la transformacion social de las comunidades circundantes,
también es necesario considerar otras tendencias igualmente
relevantes para este cambio, como las dindmicas de poder,
los factores economicos y la ineficiencia del aparato estatal.
En relacion con esto, el gerente de la minera Las Bambas,
Ivo Zhao, senala:

"De acuerdo con las leyes peruanas, el Estado redistribuye
el 50% del impuesto a la renta que las empresas
mineras pagan en forma de canon minero. Ademadas, Las
Bambas aporta un 3% de sus ventas en concepto de
regalias contractuales. Estos fondos son posteriormente
transferidos desde el Gobierno nacional a la region
donde opera la mina, conforme a las leyes y criterios de

artesanal

distribucion vigentes. Desde el inicio de sus operaciones
hasta setiembre de 2023, Las Bambas ha generado
mds de S/2.000 millones en regalias contractuales, que
han sido redistribuidos entre el Gobierno regional, 84
municipalidades y dos universidades publicas de la region
Apurimac. En 2022, la region recibio S/314,5 millones en
canon minero de Las Bambas, tras un pago por impuesto a
la renta de S/628,9 millones correspondiente al afio fiscal
2021. No obstante, es importante sefialar que en 2022 la
conflictividad social y politica afecto la produccion de
Las Bambas, impidiendo la generacion de canon minero"
(Grupo La Republica).

A partir de lo expuesto, y analizando el contexto
en su totalidad, se concluye que, a pesar de los aportes
econdmicos realizados por la empresa minera, la ineficacia
gubernamental persiste, incluso contando con una
legislacion favorable para el desarrollo, como la Ley de
Canon Minero (Ley n.® 27506), la Ley del Sistema Nacional
de Evaluacion de Impacto Ambiental y su reglamento, el
Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), y la Ley n.° 29785 que regula la licencia social.

También es evidente el aumento de partidos politicos
de izquierda radical, que promueven la estatizacion, asi
como el crecimiento de la economia informal y de la
mineria artesanal. En este contexto, es relevante destacar
testimonios que aportan al analisis:

"Mi papa y mis abuelos no sabian leer ni escribir, no
sabian el idioma castellano. En ese tiempo, ellos vinieron
a negociar y nunca informaron a nuestra comunidad lo
que existia en Chalcobamba. Solo nos dijeron 'en el cerrito
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nomas vamos a trabajar, sus animales y todos los que ahi
viven, normal van a vivir. Nosotros vamos a necesitar el
cerro, nomdas'. Pero, después de un tiempo, nos dijeron que
esa tierra ya era de ellos" (Radioprogramas del Peru, abril
2022).

Si analizamos esta declaracion, podemos inferir un
aspecto interesante: el declarante denuncia un engafio
por parte de la empresa minera al supuestamente realizar
negociaciones en idioma castellano, ademas de sefialar una
falta de transparencia al ocultar informacion. Continuando
con el analisis, encontramos otra declaracion relevante:

"En los registros publicos dice que en 2013 nos dieron 122
millones 400 mil soles. Después, hasta 2019, nos dimos
cuenta de que existian minerales muy valiosos en nuestro
tajo, en nuestra tierra, y por esa razon planteamos que
haya 'waqui', que en nuestro quechua significa 'principio
de negociacion': tu ganas, yo gano, ambos ganamos,
vy el Estado también debe ganar. Eso hemos planteado”.
(Radioprogramas del Peru, abril 2022).

Aqui surge un tema crucial para la construccion
de nuestros escenarios: el declarante afirma que solo les
pagaron por el terreno superficial (en el Peru, el poseedor
o propietario es duefio inicamente de la capa superficial,
mientras que el subsuelo pertenece al Estado), lo que
prosigue en las declaraciones:

"Ahora, a los profesores no les pagan, no hay movilidades,
estan abandonando a los profesores, el Estado no nos
protege, estamos bloqueados economicamente y se estdn
perjudicando los nifios. Nosotros no queremos eso,
queremos administrar nuestros recursos a través del
'waqui' para las nuevas generaciones". (Radioprogramas
del Peru, abril 2022).

El declarante busca legitimar su interés en el
accionariado justificando la incapacidad del aparato estatal
introduciendo conceptos como educacion y nifnos, términos
que generan gran empatia en la sociedad. Al respecto, el
excandidato presidencial y economista Hernando de Soto
afiade:

"Lo que se les va a decir ahora, al menos en la medida en
que yo pueda facilitar esa discusion, es que las reglas del
Jjuego han cambiado. La idea es que ya no van a negociar
solo como comunidad, sino que también personas, a titulo
individual, podran participar en el capital, porque se dan
cuenta de que, si se agrega la nocion de capital, no solo
en dinero, sino como un valor que va mas alla de la tierra,
todos estan bien servidos". (Radioprogramas del Peru,
abril 2022).

"Van a tener frente a ustedes a potenciales accionistas
dispuestos a jugar bajo las reglas de los mercados de
capitales relacionados con las minas y no simplemente con
comunidades ancladas en una realidad que no permite el
dialogo en pleno siglo XXI". (Radioprogramas del Peru,
abril 2022)

Si analizamos estas declaraciones en conjunto, se
evidencia que el interés ya no se centra en obtener un dinero
adicional por algo que la empresa considera ya pagado.

El grupo ha comprendido que el dinero de una venta o
derecho de uso se agota; ademas, han comenzado a contar
con una economia mas estable gracias a los programas de
responsabilidad social (empleo y compras locales). Sin
embargo, no podemos afirmar que estos programas hayan
beneficiado a todo el grupo humano.

En otro aspecto, observamos declaraciones en un
contexto de conflicto social ya en etapa avanzada, donde
pobladores de areas circundantes ingresan a terrenos que
supuestamente fueron comprados por la operacion minera
(decimos supuestamente porque, para la poblacion, fue una
compra engaifiosa, mientras que para la empresa minera fue
un negocio legitimo y justo):

"El Estado nunca nos ha escuchado, nunca nos ha tomado
en cuenta. Hemos venido gastando nuestros propios
recursos y hemos hecho muchas cosas para llegar a
Lima”, dice Lourdes Huilca, una de las representantes de
Huancuire". (Wayka, 2021).

"No lo permitiremos facilmente, porque lamentablemente
somos olvidados por el Estado, que apoya a la minera.
Invoco a todas las autoridades a que vayan a la comunidad
y vean en qué situacion vivimos". (Wayka, 2021).

Ambas declaraciones refuerzan la idea de legitimar
el deseo de accionariado desde una vision de abandono
historico por parte del Estado, ademas de mencionar que
el Estado deja de ser neutral en el conflicto, percibiéndose
una tendencia de apoyo a la empresa minera. Este es un
punto crucial si consideramos que el rol actual del Estado
es facilitar el dialogo, es decir, actuar como mediador y no
como actor. En una declaracion adicional, se agrega:

"Lo normal deberia ser la consulta antes de la concesion,
antes de la exploracion, antes de la explotacion. Sin
embargo, aqui quieren hacer la consulta previa cuando la
mina ya esta instalada. No hay consistencia por parte del
Estado peruano, son leyes tramposas”. (Wayka, 2021).

Se sugiere entonces que el proyecto fue aprobado sin
la licencia social requerida. Sin embargo, ¢l deseo de este
grupo social es obtener el accionariado:

"Esto es completamente ilegal para nosotros. Somos una
comunidad indigena que ha utilizado nuestras tierras
ancestralmente. Lo que queremos es que el gobierno
central y sus ministros cancelen la aprobacion del proyecto.
Que lo deroguen, eso es lo que pedimos actualmente. No
permitiremos este atropello, esta violacion a nuestros
derechos fundamentales", denuncia Gregorio Ochoa,
delegado de la comunidad campesina. (Wayka, 2021).

Aunque es dificil interpretar esta realidad, se puede
entender que no desean que la empresa contintie con su
expansion. En este nuevo contexto, la expectativa visible
se transforma en un deseo de recibir beneficios a través del
otorgamiento de acciones empresariales.

"Nosotros tenemos que pedirle permiso a la mina para usar
el agua, pero si no la utilizamos, ;de donde vamos a vivir?
En la cuenca tenemos lagunas, pero lamentablemente esas
lagunas van a desaparecer". (Wayka, 2021).
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"Vamos a ser contaminados ambientalmente, los animales
van a morir. Ya paso todo eso, ya nos han contaminado
una vez mas las mineras, como Las Bambas. Las aguas
salieron sucias, murieron nuestros peces y animales".
(Wayka, 2021).

En estas declaraciones, se introducen argumentos
ambientales para legitimar sus intereses visibles. Es
importante mencionar que no estdn en contra de la
explotacion minera; su oposicion se manifiesta en el deseo
de renegociar con nuevos puntos de negociacion. En otro
analisis, es relevante considerar los conflictos con otras
poblaciones. En ese sentido, se analiza la informacion
respecto al conflicto con las comunidades de Espinar,
Cusco:

“El presidente del Frente de Defensa de Chumbivilcas,
Wilber Fuentes, sostuvo que la propuesta presentada por
la minera en la Mesa Técnica n.° 3, referida a incorporar
a las comunidades a la cadena de valor de la empresa, no
convencio. 'La propuesta que presentaron no fue aceptada
por las comunidades, y decidieron seguir en lucha”. (La
Republica, noviembre 2021).

“El pedido de las comunidades es proveer al menos el 20%
de los vehiculos que actualmente transitan por la via minera.
Sus célculos hacen referencia a 75 unidades encapsuladas
y 50 camionetas. 'Nosotros pedimos el 20% porque somos
14 comunidades", puntualiz6”. (La Republica, noviembre
2021).

“Otra discrepancia no resuelta tiene que ver con la
Mesa Técnica n.° 2, en la que los comuneros exigen ser
considerados como drea de influencia directa de Las
Bambas debido a los impactos ambientales. Aunque fueron
declarados de interés ambiental y social, aun no existe un
plan de desarrollo que mitigue los efectos”. (La Reptblica,
noviembre 2021).

"Vamos a recuperar nuestras tierras, somos propietarios
no dejaremos que sigan pasando sus carros”.
d d " (La
Republica, noviembre 2021).

Se observan declaraciones vinculadas al deseo de
ampliar sus expectativas empresariales. Hasta este punto,
podemos ver como los intereses de las poblaciones, tanto
cercanas como mas distantes, han evolucionado hacia
cuestiones mas complejas, que superan las soluciones
ofrecidas por el actual modelo de responsabilidad social.
A continuacidn, abordaremos la creciente tendencia de
la mineria artesanal, ilegal e informal, basada en lo que
hemos hallado en diversas fuentes:

"Conforme la produccion de oro se hizo mas rentable, la
mineria ilegal e informal se intensifico. En este contexto, el
exceso de volumen exportado en relacion con el volumen
oficial de produccion registrado constituye una buena
variable proxy para estimar la magnitud de la mineria
ilegal..." (Cooperaccion, 2017).

En varias regiones, como Madre de Dios, la mineria
informal e ilegal ha llegado a convertirse en la principal
actividad economica, lo que ha permitido que las
organizaciones y figuras asociadas a este sector adquieran

un rol de creciente influencia tanto social como politica
(Cooperaccion, 2017).

Para Jorge Guillén, profesor de ESAN, la mineria
informal muchas veces bloquea a la formal y moderna,
impidiendo que logre establecerse. Coincide en que esto
genera problemas ambientales, ya que no se invierte en
contrarrestarlos y contamina. "Existe un conflicto de
intereses porque muchos gobiernos regionales estin
involucrados en la mineria ilegal” (Peru 21, 2022).

Luego de analizar la informacion al respecto, se
reitera que no se encontr6é evidencia de que la poblacion
del entorno cercano presente esta alternativa econdmica,
es decir, explotar por si misma el recurso. Sin embargo,
no se puede descartar que, con ajustes normativos, esta
expectativa pudiera concretarse.

En el siguiente andlisis, referido al poder,
observamos como la tendencia anterior puede
transformar el escenario actual. En ese sentido, tomamos
declaraciones del expresidente Pedro Castillo Terrones,
recientemente destituido, cuando estaba en campaia
electoral:

"Nadie ha dicho eso, y vamos a ser respetuosos de esta
Constitucion, hasta que el pueblo decida cambiarla. Lo
que vamos a hacer es dialogar con las empresas, para
que la riqueza sea para los peruanos. Y tras agotar las
conversaciones, lo que tenemos que hacer es nacionalizar
los recursos estratégicos para distribuirlos a todos los
peruanos”. (Infomercado Peru, 2021).

Esta declaracion alude a renegociar con las empresas
extractivas para incluir nuevas clausulas que beneficien a la
poblacion. Actualmente, los contratos para la explotacion
minera se realizan bajo la modalidad de contrato-ley,
y renegociar implica que ambas partes lo deseen. En
particular, los politicos no mencionan claramente qué
aspectos desean modificar. Sobre este contexto, el mismo
politico continua su declaracion:

"Se debe entender que una cosa es la nacionalizacion y otra
la estatizacion; aqui el Estado no tiene por qué hacerse
duerio de todo. Es decir, el gas de Camisea deberia atender
primero a su pais de origen y no a otros". (Infomercado
Peru, 2021).

El politico sigue explicando su propuesta,
diferenciando entre nacionalizacién y estatizacion. El
segundo concepto implica expropiar a las empresas.

Finalmente, es conveniente analizar lo afirmado por
otro politico de alcance nacional sobre la falta de eficiencia
estatal:

"Hay una gran deuda de parte de los tres niveles de
gobierno, y es una deuda historica, porque no ha habido
una eficiente y efectiva capacidad de gasto en inversion
publica. Los gobiernos locales hemos gastado un promedio
del 62% de los 20 mil millones de soles asignados por la
Ley de Presupuesto del 2019". (Radio Programas del Pert1,
2018).
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El analisis de contenido nos permite evaluar como nuestras
tres variables podrian generar una transformacion social.
Para tal fin, se establece un enfoque basado en dos criterios:
nivel de impacto en las transformaciones sociales y grado de
incertidumbre respecto a su ocurrencia. El resultado de este
paso es una tabla de nueve cuadrantes (ver tablas 1, 2 y 3).

La construccion de escenarios nos involucra en dos tareas
fundamentales, elecciéon de ejes y disefio de escenarios
futuros. La eleccion de los ejes se realizo contemplando
las fuerzas que impulsan en gran medida la transformacion
social en estudio. Representados graficamente en ejes
paralelos (ver Figura 2).

Tabla 1
Evaluacion de las tendencias a los cambios en la aplicacion de la RSC

El eje vertical corresponde a la respuesta social de las
poblaciones que interactuan con la mina, entendiendo que
dicha interaccion varia segn el nivel de impacto socio
ambiental que genera la operacion. La respuesta social en
todos los casos es de expectativa y varia en intensidad en
cada grupo social. El eje horizontal refiere al modelo de
RSC que aplica la minera Las Bambas, donde el punto
mas extremo a la izquierda no significa disminucion de
la intensidad de su modelo, puesto que se sabe que un
derecho ganado dificilmente es retirado. posterior a ello
se realiza configuracion y desarrollo de escenarios.(ver
Figura 3).
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6 ANALISIS CUALITATIVO PARA LA CREACION DE ESCENARIOS SOBRE LA RELACION ENTRE LA MINERA LAS BAMBAS Y LAS COMUNIDADES LOCALES
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Figura 2
Ejes principales de escenarios

Y Respuesta social
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Modelo de RSC

Y

Figura 3

Escenarios planteados en el presente trabajo

Reglas de tendencia
regional

Oposicién
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controlada

Mejora sin cambios
alas reglas

3.1. Escenario de tendencia: Oposicion desmedida

Para visualizar este escenario, es necesario revisar los
posibles contextos que interactuan entre si. La poblacion
de influencia directa persiste en su idea de accionariado,
aunque es posible que la operacion minera les ofrezca
otras alternativas, manteniendo el modelo actual de
Responsabilidad  Social Corporativa (RSC). Esta
alternativa podria estar relacionada con la procura local, lo
cual activaria aun mas a las poblaciones alejadas, afectadas
por el paso de los vehiculos. Las poblaciones que no se
benefician generan conflictos en la via.

Laempresa minera depende del Estado para restablecer
el Estado de derecho, lo que lleva a negociaciones muy
complejas. Sus caracteristicas son: los grupos sociales
continuan oponiéndose y cristalizan conflictos; se logran
pequeiios ajustes en el modelo de RSC; la cohesion
social aumenta, lo que podria llevar a la union de grupos;
persisten grados de corrupcion y de ineficiencia estatal;
las poblaciones mantienen sus frustraciones; se sigue
aplicando un modelo de RSC importado de otras realidades,
sin comprender sus efectos en el entorno local; se perpetiia
un sistema imperfecto de desarrollo sostenible, donde la

presencia del Estado se limita a la mediacion en conflictos;
el modelo de RSC corre en paralelo al estatal, donde solo
se evidencian esfuerzos y se sigue culpando al Estado, que
ya es conocido por su inoperancia; los partidos de izquierda
radical ganan presencia en la zona, y aumenta el deseo de
cambios normativos.

En resumen, este escenario es una proyeccion del
contexto actual sin grandes ajustes. Aunque no es el mas
deseado, es el mas probable para un plazo de entre 10 y
15 afios.

3.2. Escenario utépico: Mejora sin cambios a la

regla
En este escenario, de baja probabilidad, los esfuerzos
socioecondmicos de la empresa resultan mas que suficientes
para el bienestar de los afectados, y el programa de RSC
es percibido como adecuado. Sus caracteristicas son: los
grupos sociales mantienen una oposicion moderada, pero se
enfocan mas en sus actividades econdomicas ya consolidadas;
el aparato estatal sigue siendo ineficiente, pero la poblacion
acepta el mensaje de la minera, reconociendo que ellos no
son los responsables; las poblaciones comienzan a superar
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sus frustraciones y se concentran en actividades economicas
segun el modelo propuesto por la minera; el modelo
importado empieza a funcionar; se mantiene el actual
esquema bipartito, y la poblacion acepta que la minera
los asesore en sus solicitudes a las autoridades; el modelo
de RSC sigue siendo paralelo al estatal, y sus informes de
sostenibilidad son satisfactorios; los partidos de izquierda
radical permanecen en la zona, pero la poblacion desconfia
de que un cambio en el estatus altere su zona de confort.

3.3. Escenario normativo: Reglas de tendencia
regional

Este escenario se visualiza cuando un grupo de izquierda
gana las elecciones y plantea posiciones radicales en
su campaiia, incluso con la posibilidad de un momento
constituyente. Sus caracteristicas son: los partidos politicos
de izquierda radical logran cambios normativos; la poblacion
es consciente de estos cambios y comienza a surgir la idea de
una transformacion radical en la zona. La operacion minera
empieza a ceder en los conflictos para evitar un conflicto
mayor; el modelo de RSC se modifica de manera significativa
para reducir la tension social. Surgen ideas nacionalistas
que proponen la recuperacion del recurso, lo que genera
una tendencia hacia la economia informal. En el contexto
economico, si se modifica el capitulo econémico, el Estado
tendria la iniciativa empresarial, lo que abre interrogantes
sobre si recuperar el recurso seria la opcion mas adecuada.

3.4. Escenario de contraste: Oposicion controlada

El escenario de contraste, con la misma probabilidad
de ocurrencia que el utdpico, se caracteriza por que la
empresa no muestra oposicidon a mejorar la situacion
actual y reconoce la ineficiencia estatal. Sus atributos son:
los grupos sociales mantienen una oposicion moderada,
principalmente por motivos ambientales, pero se disfruta
de licencia social. El aparato estatal se percibe presente
y eficiente. Las poblaciones comienzan a superar sus
frustraciones y se enfocan en actividades econdomicas. El
modelo de RSC se ajusta, entendiendo que debe adaptarse
a las particularidades del contexto. Se alcanza un modelo
de desarrollo sostenible ideal, basado en la cooperacion
tripartita. El modelo de RSC refuerza las tareas del Estado,
y la poblacion reconoce el liderazgo estatal. Aunque los
partidos de izquierda radical se mantienen en la zona, la
poblacion desconfia de que un cambio en el estatus pueda
alterar su zona de confort.

IV. DISCUSION

Identificar escenarios nos permite enfocar los esfuerzos
hacia aquellos que promuevan el bienestar de las
sociedades dentro de una convivencia socioecondmica
con las empresas de su entorno. Los resultados de este
trabajo, utilizando la metodologia de "analisis de contenido
(medios y/o sitios web)", se consideran utiles de manera
exploratoria. Es importante destacar que la visualizacion de
escenarios es mas adecuada una vez que se han realizado
estudios prospectivos basados en la opinion de expertos en
el tema, lo que permite reflejar escenarios validos.

Adicionalmente, futuras investigaciones sobre este
tema deberian incluir entrevistas a pobladores, dirigentes,
representantes de las empresas mineras, servidores

publicos, entre otros actores, para respaldar adecuadamente
una proyeccion exploratoria previa a la investigacion
prospectiva.

Asimismo, dado que se afirma que la interaccion
entre las empresas y las poblaciones cercanas a la mina
genera modificaciones en las estructuras sociales, seria
recomendable incorporar un estudio cuantitativo y/o
cualitativo sobre la evolucion del programa de RSC y sus
efectos en la sociedad: nimero de empresas, cantidad de
mano de obra local, apoyo e impacto en el fortalecimiento
de estructuras sociales (educacion, salud y programas de
economia local no asociados a la mineria).

Considerando lo anterior y con base en este trabajo,
debemos concluir que un escenario tendencial presentaria
nuevas etapas de cristalizacion de conflictos, negativos
para todas las partes. Sin embargo, debemos entender que
es una proyeccion a 15 afios y, de acuerdo con tedricos
como Coser o Dahrendorf, con el paso del tiempo este
escenario también podria resultar en cambios estructurales
hacia otras realidades futuras. Por otro lado, alcanzar un
escenario de contraste requiere primero reconocer las
oportunidades de mejora a partir de las deficiencias actuales
e incluir espacios de didlogo adecuados entre el Estado, las
empresas y la sociedad.

V. CONCLUSION

Como se muestra en los resultados de este trabajo, se logra
la visualizacion de los cuatro escenarios, cumpliendo con
el objetivo de la investigacion, lo que nos permite contar
con un estudio exploratorio sobre el tema. Otra conclusion
importante es la sintesis de un marco comun entre todos
los escenarios, compuesto por aspectos con probabilidad
de ocurrencia transversal a los cuatro escenarios. Estos
aspectos son: el incremento de los compromisos de empleo
local hacia mano de obra calificada; el aumento de la
procura local en servicios estratégicos; el incremento de
la cohesion social; la globalizacion; el crecimiento de los
partidos politicos de izquierda radical; el aumento de la
economia informal, la mineria ilegal y el incremento de la
mineria artesanal.
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