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Casas Navarro, Raymundo. (2009). Redaccion General. Un
enfoque pragmalingiiistico (2 ed.). Lima: Megabyte.

Ellibro de Raymundo Casas, Redaccion General, aborda el proceso dela redaccion
con relacion a la pragmatica, los principios textuales, la retérica y la argumenta-
cion, sin dejar de lado los aspectos de la ortografia, gramatica, y, a la vez, ofrece
un panorama de la redaccion cientifica y administrativa. El libro que nos presenta
Casas se concentra en una de las practicas lingiiisticas que hacemos los humanos:
componer escritos, dar cuerpo y sentido a nuestras ideas y conocimientos, para
otorgarles ropaje lingtiistico, y ponerlos al alcance del publico lector.
Enlaactualidad, nos damos cuenta de que iniciar en la redaccion no es simple-
mente aplicarnos a ella, o tener un esfuerzo por escribir, sino que es imprescindible
conocer las pautas que dirijan su accionar: la informacién exige organizacion, la
persuasion nos exige conocer las figuras retdricas, el convencimiento nos exige
conocer de nociones generales de argumentacion. Es decir, la practica escribal nos
exige conocer una serie de presupuestos tedricos para dirigir el orden y la plasma-
cion de nuestras ideas, peticiones, saberes y deseos. La comunidad letrada dirige
la practica dela escritura. En este sentido, el libro de Casas nos entrega todas estas
pautas tedricas necesarias para tener en cuenta en la redaccion. En el libro, Casas
se traza un objetivo basico: presentar lineamientos teéricos que encaminen a la
pedagogia de la redaccidn, sobre la base de un enfoque especifico: la pragmatica,
entendida como el uso del lenguaje en relacion con factores extralingiiisticos. El
hecho de escribir no esta exento de la influencia de la recepcion de lo escrito, del
mismo receptor, de la relevancia de la informacion, de la cortesia, de la forma de
cooperar en la transmision de la informacion, del espacio en el que se circunscribe
lo escrito, de la referencia a los elementos de la comunicacion. Redactar implica
la interrelacion entre la utilizacion del lenguaje escrito y el contexto comunica-
tivo. Redactar es un acto humano que le sirve al hombre para muchos propdsitos
y efectos como establecer un contacto, dar a conocer una noticia o un invento, e
incluso, trascender en la historia humana. En este sentido, es llamativo el subti-
tulo del libro de Casas: «Un enfoque pragmalingiiistico», pues nos advierte que
lo meramente lingiiistico requiere de la comprension del componente pragma-
tico que le da un sentido caracteristico. Es rescatable del autor que la didactica
de la redaccion deba abordarse desde este enfoque pragmalingiiistico, en tanto
que el hombre como hablante potencialmente creativo se sitia en el marco y en

Lengua & Sociedad. Revista de Lingiiistica Teorica y Aplicada 195



Resena

la intencién comunicativa. Segun Casas, «La redaccion es una herramienta de la
comunicacion, no de la incomunicacion».

Redaccion General se compone de ocho capitulos. En cada uno de ellos, se
presencia la importancia e implicancias del arte de redactar, y se contempla los
vinculos que se establece a partir de la redaccién con la gramatica, la argumen-
tacion y la retdrica, por ejemplo.

En el capitulo uno, «Pragmatica y redaccion», el autor ofrece una relacion entre
la redaccion y la comunicacion, y da a entender que el arte de redactar no estd
divorciado del uso del lenguaje. Frente a ello, resulta interesante que proponga
la nocién de «redaccidon cooperativa»: el redactor no deberia perder de vista que
el texto se dirige a un receptor y, por ende, debe siempre intuir mas o menos
como es este lector ideal. En este contexto, el autor logra aplicar audazmente las
maximas conversacionales de Grice al campo de la redaccion: al redactar, la infor-
macién expuesta debe ser tan informativa como la situacién lo exija, cuidar de
no presentar informacion falsa, no interpolar comentarios impertinentes, seguir
una determinada estructura para garantizar la eficacia de la transmision; es decir,
el redactor debe ajustarse siempre al contexto comunicativo.

En el capitulo dos, «Principios textuales de la redaccién», Casas senala que
la redaccion entrana una construccion textual, al reconocer las propiedades
textuales, comprenderemos el proceso general de la redaccion. Para ello, parte de
una nocion pragmatica de texto, como una ristra de enunciados con una inten-
cién comunicativa que lo gobierna; y, en seguida, se concentra en los pilares de
la coherencia y la cohesion. La organizacion e inteligibilidad textual requiere
del conocimiento y garantia de la estructuracion y conexion de los enunciados.
Respecto de la coherencia, el autor nos dice que no solo es asunto de la semantica,
sino también de la pragmatica, pues el texto se relaciona con los conocimientos
aceptados, los requisitos conceptuales y el trasfondo cultural; es decir, la cohe-
rencia pragmatica del texto depende de la informacién extratextual. Respecto
de la cohesidn, el autor incide en los marcadores discursivos: los conectores y los
marcadores extratextuales. Estos ultimos no solo organizan el texto, sino también
lo reformulan o indican que el texto ha sufrido una interpolacion.

En el capitulo tres, «Retdrica de la redaccion», se apuntala el vinculo que
adquiere la redaccion con la retérica. Para construir escritos o discursos persua-
sivos, es muy util manejar las herramientas ofrecidas por la retdrica. En este capi-
tulo, se presentan las operaciones retdricas, conjunto de acciones que conducen
a la elaboracion del texto, desde la fase inicial de busqueda de ideas hasta la fase
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final de defensa o de exposicion; y la estructura discursiva del texto retérico, la
configuracion textual para ordenar las ideas y los efectos deseados. En el eje de
las operaciones retoricas, se encuentra la intellectio o la comprension del tema, la
inventio o la elaboracion de ideas, la dispositio o el orden de ideas y la elocutio o la
verbalizacion. En la elocutio, se localizan las cualidades de una buena elocucion:
puritas (pureza), perspicuitas (nitidez), urbanitas (moderacion) y ornatus (ornato,
el embellecimiento del discurso, a través de las figuras del discurso: figuras de
diccion y figuras de pensamiento). En el eje del texto retdrico, se presenta la orga-
nizacion del discurso retorico: exordium (presentacion), narratio (narracion de
los hechos), argumentatio (argumentacion) y peroratio (recapitulacién). Ambos
ejes, dice el autor, son cruciales para confeccionar un buen desarrollo textual y se
debe tener presente que la competencia en la redaccion depende del nivel logrado
en ambos ejes.

De acuerdo con el capitulo cuatro, «Ortografia y redaccioén», la redacciéon no
puede desentenderse de las consideraciones ortograficas. La redaccion es una
forma de comunicacion y los criterios normativos garantizan, en gran parte, esta
inteligibilidad. Casas nos dice que lalengua castellana cuenta con la normatividad
establecida por la Real Academia de la Lengua Espafiola, que si bien, algunas veces,
cae en laincoherencia, es el referente para nuestras reflexiones sobre la ortografia.
En este apartado, se presentan los fundamentos de la ortografia castellana: el
criterio etimoldgico, el criterio fonético y el criterio de uso. Este ultimo resulta
bastante considerable porque suele imponerse por encima de los dos anteriores.
El autor apuesta por el criterio de uso, pues como dicen «el amo es el uso» y debe
darsele cabida. El autor presenta, asimismo, los niveles de la ortografia castellana:
ortografia de la letra, ortografia de la palabra y ortografia del enunciado. Este
ultimo punto es clave para la redaccion, dado que para construir textos es nece-
sario conocer el empleo de la puntuacion y tener en cuenta, al mismo tiempo, los
efectos de la comunicacién. La puntuacion contribuye con la interpretacion y la
desambigiiedad textual.

En el capitulo cinco, «Gramatica y redaccion», se repasa algunos tépicos rele-
vantes de la gramatica que tiene mayor incidencia en la redaccién. Para Casas,
la redaccion depende fuertemente del conocimiento de la gramatica normativa.
Asi, el autor enfatiza en los temas del dequeismo y queismo, los casos especiales
de concordancia nominal, concordancia verbal y en la consecutio témporum o
concordancia de tiempos. Escribir un texto supone el conocimiento de los aspectos
gramaticales en general.
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El capitulo seis, «<Redaccion y argumentacion», versa sobre el papel gravitante
de la argumentacion para el arte de redactar. En el proceso de la redaccion, hay
que poner atencion a la argumentacion, que reposa en el vinculo ente premisas y
conclusion. Para ello, el autor expone el modelo o la gramatica de la argumenta-
cion: que contiene a la argumentacion simple, cuando una conclusion se basa en
una sola premisa, y a la argumentacion multiple, cuando la conclusién se apoya
en un conjunto de premisas. En este contexto, Casas incorpora los indicadores de
fuerza argumentativa, como son, por ejemplo, los de introduccion de opinién («se
sigue de todo lo anterior que...») y de justificacion («considerando que...»). En este
capitulo, afiade el tema de las falacias, como argumentaciones que transgreden un
principio o una regla de razonamiento, y no como un conjunto de proposiciones
falsas, como algunos estdn acostumbrados a creer. Las falacias como argumenta-
ciones rompen el vinculo entre premisas y conclusion: la conclusion no se sigue
o0 no se establece a partir de las premisas planteadas.

En el capitulo siete, «Redaccién administrativar, se presenta recomendaciones
sobre la composicién de documentos administrativos, tales como la solicitud, la
carta notarial, el informe, entre otros. Casas sugiere, por ejemplo, que al redactar
un documento administrativo se debe emplear con transparencia los verbos que
indican la accion y deberia evitarse el abuso de la sustantivizacion. Asi, es prefe-
rible «El sefior Lopez, a partir de mafana, supervisard a los trabajadores de la
planta» que la forma «El sefior Lopez, a partir de mafnana, va a ejercer la super-
vision a los trabajadores de la planta».

Y, en el capitulo ocho, «Redaccién en la ciencia», el autor nos expone los
contenidos vitales sobre la redaccion aplicada a la actividad cientifica, como es
la organizacion de un esquema de exposicion una vez concluido el recojo de los
datos. En este capitulo, es sugestivo la descripcion y las pautas que se ofrecen
para componer el ensayo cientifico, la tesis universitaria, el proyecto de tesis y el
articulo cientifico. En el contexto del articulo cientifico, el autor subraya que no
todas las producciones cientificas deben sujetarse absolutamente al mismo molde
de estructuracion, lo mas importante en la ciencia son las ideas. El autor otorga
flexibilidad al corsé de la estructuracion de los articulos cientificos, por ejemplo,
los articulos humanisticos no tienen que seguir necesariamente el ordenamiento
de un articulo sobre un experimento cientifico, y se inclina por la difusiéon del
conocimiento.

En lineas generales, Redaccién general escrito por Raymundo Casas enfatiza,
desde una perspectiva tedrica, el arte de redactar y su engarce con los componentes
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pragmaticos, textuales, argumentativos, administrativos y cientificos. Frente a
la abundancia de materiales practicos sobre redaccion, es sorprendente la apari-
cion de un texto que profundice en los supuestos teéricos de como redactar y las
consecuencias que de ello se desprende, mas aun si la orientacion transversal del
libro es el enfoque pragmatico. En este sentido, la obra de Casas cobra valor y es
bienvenida en el campo de la redaccion. El libro Redaccion General es una obra
importantisima y anclada en el tiempo en tanto que orienta la practica cotidiana
y masiva de la redaccion castellana. El libro, incluso, en si mismo, es ejemplo de
una excelente redaccion, es un modelo de lo que significa redactar.

Por ultimo, es significativo que el autor, Raymundo Casas, nos deje un mensaje
sugerente: con la reflexion tedrica y el ejercicio constante, uno puede lograr
mejorar en el arte de la redaccién. Al analizar los pilares fundamentales de la
redaccion, se logra la eficacia en la practica cotidiana del escribir.

Marco Lovén Cueva
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