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PERCEPCION DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS
DE PREGRADO

Minnie E. Lozada Trimbath

INTRODUCCION

Los profesores conocen que al programar los estu-
dios que se van a realizar en una institucion educativa se
necesita partir de un diagndstico, el cual se tiene que ac-
tualizar periédicamente. Si bien éste incluye una serie de
variables, el énfasis en la investigacion de éstas puede
variar. En este caso, y pensando gque nos falta un mayor
conocimiento sobre una de ellas, en la Universidad Na-
cional Mayor de San Marcos se ha realizado un estudio
con el fin de conocer mejor el modo de pensar de los es-
tudiantes universitarios de pregrado sobre el aprendizaje
de lenguas modernas distintas del castellano. Las deci-
siones sobre los cursos de lengua a menudo se toman
sobre la base del andlisis de necesidades de los alumnos
tal como son percibidas por los especialistas de las Es-
cuelas Académico-Profesionales. En esta investigacion,
buscamos conocer otro punto de vista, el de la percepcion
que tienen los alumnos. El estudio al que nos referimos ha
sido realizado en 1997 por un equipo de profesoras del
Departamento de Linglistica de la Facultad de Letras y
Ciencias Humanas de la UNMSM: Minnie Lozada, Alicia
Alonzo y Johanna Reyes.

En San Marcos, en el nivel de pregrado, existen Es-
cuelas Académico-Profesionales que ofrecen cursos de
inglés y de otros idiomas modernos como parte de su Plan
de Estudios. Para ello, solicitan al Departamento de Lin-
glistica profesores especializados en la ensefianza de di-
chos idiomas. Al hacerse cargo de los cursos , dichos do-
centes se encuentran con una dificultad: las diferencias
en el grado de dominio de la lengua de los alumnos. Estos
presentan, en lo que se refiere a su control sobre alguna
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lengua moderna, por ejemplo, el inglés, una gama que va
desde el dominio de un tipo de estudiante considerado
“principiante falso” (su poco conocimiento de la lengua no
le sirve ni para com}un'icarse, ni para hacer andlisis de la
estructura de la lengua, aunque asistid a cursos en los
cuales debid estudiar y aprender en algun grado dicho
idioma) hasta el de algunos que han alcanzado un nivel
avanzado, pasando por alumnos con distintos grados de
dominio de la lengua (alcanzados mediante el estudio del
idioma fuera de su Escuela Académico-Profesional). Una
dificultad que surge al tener en una misma clase esta va-
riedad de alumnos, con todos estos diferentes niveles de
dominio de lengua es: cémo darle a cada estudiante el
grado de preparacidn que su nivel necesita, como evitar
tratar al grupo como homogéneo. A diferencia de las Es-
cuelas a las que nos acabamos de referir, hay otras que
no incluyen en su Plan de Estudios de la especialidad cur-
sos de lenguas modernas. El aprendizaje de éstas depen-
de exclusivamente del interés y dedicacién del alumno
fuera de su Escuela.

¢ Cuales son las lenguas modernas que se ensefian en
pregrado en la universidad? Los cursos de idiomas que
mas se ofrecen son los de inglés, y, en algunas ocasio-
nes, los de otras lenguas modernas como, por ejemplo, el
guechua, el francés, el aleman. El nimero de horas dedi-
cadas  a la ensefianza ha sido, en varias Escuelas, de cua-
tro horas semanales generalmente durante dos ciclos. Son
pocos los casos en los que los cursos tienen mas de dos
ciclos.

. Cudl es la finalidad de la ensefianza de otras lenguas?
Generalmente, el objetivo determinado por las autorida-
des de las diferentes Escuelas es la LECTURA (compren-
sién) o un tipo de curso que llaman “TRADUCCION”. De-
bemos tener en cuenta que algunos de los alumnos son
“principiantes falsos”, que otros tienen distintos grados
de dominio de la lengua, y que con sdlo dos ciclos de es-
tudio, dificilmente se puede lograr que un alumno con poca
base realmente traduzca, labor para & cual en las univer-
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sidades se requiere de una preparacién de cinco anos.
En ocasiones, las autoridade$ de las Escuelas dejan en
libertad a los profesores para que decidan el objetivo vy
metodologia del curso, y la tendencia ha sido una preocu-
pacién grande por la ensefianza de GRAMATICA, de la
ESTRUCTURA de la lengua, dando poco peso & la COMU-
NICACION, al uso apropiado de la lengua en situaciones
reales o, por lo menos, simuladas.

ASPECTOS METODOLOGICOS

Para conocer el punto de vista de los estudiantes, se
realizé un estudio de casos en tres Escuelas Académico-
Profesionales de la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos: Antropologia, Educacion y Psicologia.

Los objetivos que la investigacion consideré son:

Determinar la utilidad del conocimiento de idiomas
seglin alumnos de pregrado, de sexto y décimoe ciclos (ter-
cer y quinto afios respectivamente).

Determinar cudles lenguas son consideradas de utili-
dad segun estudiantes de diferentes Escuelas Académi-
co—Profesionales.

Conocer las preferencias de los alumnos por el desa-
rrollo de habilidades linglisticas orales (conversar y re-
dactar) o escritas (leer y entender la lengua hablada por
otros) en otros idiomas.

Las hipotesis del estudio planteaban lo siguiente:

1. Algunos alumnos del tercer afio de estudios (sexto ci-
clo) consideran que no es de utilidad conocer otros
idiomas aparte del castellanc para los estudios que rea-
lizan.

2. Los alumnos de quinto afio {décimo ciclo) consideran
de utilidad para su especialidad conocer otros idio-
mas. i ‘
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3. Las preferencias linglisticas de los alumnos varian
orientandose, segun la especialidad, al desarrollo de
habilidades para el empleo de la lengua escrita y/o de
la oral.

El instrumento empleado es un cuestionario para ser
respondido por escrito, individualmente. Este esta consti-
tuido por preguntas abiertas y cerradas las cuales tienen
por objeto recolectar informacién sobre las siguientes
variables: Escuela Académico-Profesional, ciclo o afio de
estudios, utilidad de la lengua moderna para la especia-
lidad, preferencia por determinadas lenguas en razén de
su utilidad o en razon del gusto del estudiante, preferen-
cia por habilidades linglisticas para el desempefio como
estudiante y como futuro profesional, y, esfuerzo realiza-
do para aprender lenguas.

El cuestionario se aplicé en la Escuelas de Antropolo-
gia, Educacién (en dos areas: Lengua- Literatura, y Mate-
matica-Fisica), y Psicologia. Los alumnos estudiados son
del tercer y quinto afio {sexto ciclo y décimo ciclo respec-
tivamente). La mayoria de ellos, un 83%, procede de Lima,
Yy, un 95% es hablante nativo de castellano.

3. CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

3.1 Tanto los alumnos de tercer afio como los de guinto
consideran que hay lenguas Utiles ademas de Ia ma-
terna para estar actualizados. No hay diferencias sig-
nificativas en la percepcién de los alumnos de los dos
afos de estudio considerados. Los porcentajes de los
gue consideran Utiles a otras lenguas, aparte del cas-
tellano, son 100% en Antropologia, 100% en Psicolo-
gia y 95% en Educacion.

3.2 Si bien se considera que hay otras lenguas Utiles aparte
~ del castellano, el porcentaje de respuestas a la pre-
gunta sobre -utilizacién real, sobre uso actual de al-
guno de estos idiomas por razones de consuita es
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bajo. Asi, por ejemplo, en Educacién (Lengua-Litera-
tura y Matematica-Fisica) un total de 67.79% no usan
otras lenguas para hacer consultas. Una de las posi-
bles razones es que los alumnos no tengan un domi-
nio suficiente en otras lenguas que ies permita leer
en alguna de ellas. Otra posibilidad es que en los cur-
s0s no se les recomiende que consulten fuentes en
otras lenguas cuando si les es posibie hacerlo a algu-
nos. También puede influir el factor econdmico, les
alumnos pueden no tener acceso a publicaciones en
otras lenguas. Valdria la pena profundizar en estos
aspectos para comprenderios mejor.

También en relacién al uso actual de oiras lenguas.
observamos que hay diferencias por especialidades.
En Educacidén, por ejemplo, los alumnos de Lengua-
Literatura en un 47% manifiestan consulitar materiaies
en otros idiomas, mientras que los de Matematica-Fi-
sica lo hacen soio en un 19%. Aparte del dominic que
tengan de otras lenguas, ¢ influira quiza la manera de
concebir el lenguaje dentro de las dos especialidades?
El gue haya obras producidas en distintas lenguas
seguramente estimula el deseo de aprender idiomas
para entrar en contacto directo con la creacién litera-
ria.

3.3 Otro punto sobre el que se pronuncian los alumnos
es la utilidad de determinadas lenguas. Los idiomas
que los estudiantes consideran utiles para estar ac-
tualizados son, en primer lugar, el inglés con un 86%
de eleccién. En segundo lugar e! francés con un 40.66%
y luego el quechua con 30.16%. Es imporiante desta-
car que al lado de las dos lenguas extranjeras men-
cionadas, una tercera parte de los alumnos
encuestados considera de utilidad saber una lengua
indigena, el quechua.

3.4 Los alumnos establecen una diferencia enire las len-
guas gue consideran utiles y las gue les gusian. Con-
siderando, ahora, el porcentaje de aguelios a quie
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nes la lengua le gusta o agrada, mds de la mitad se-
lecciona el inglés diciendo que les gusta, pero al com-
parar los porcentajes de gusto o agrado con los de
utilidad, en la mayoria de los grupos encuestados los
primeros son meénores. En otras palabras, el inglés es
més elegido por su utilidad pero no les gusta en el
mismo grado, en la misma proporcion.

El quechua también es una lengua que les gusta a los
estudiantes. En Antropologia, en quinto afto, un 60%
prefiere al inglés el cual queda como segunda opcion
con un 40%. También los de quinto afo de Matemati-
ca-Fisica indican que les gustaria aprender el quechua,
aunque como segunda opcidn. Su primera opcion
desde el punto de vista de gusto es el inglés.

En el caso de Educacion, en la especialidad de Len-
gua-Literatura observamos lo siguiente: aunque el
inglés se mantiene como primera opcidn ( tercer afio:
57%, y quinto afio: 67%) entre las lenguas que mas
gustan, el porcentaje es bastante mas bajo que cuan-
do se la elige como lengua util (tercer afio 86% vy quinto
afo 83%). Surge una situacion diferente aqui, hay len-
guas gue no fueron escogidas como particularmente
Utiles, pero que si gustan a los alumnos. En este caso
estan, por ejemplo: el aleman (36% lo elige como se-
gunda opcion de gusto por una lengua), y el italiano
(33% lo elige como segunda opcion).

3.5 Otro aspecto del estudio esta relacionado con las ha-
bilidades linglisticas consideradas necesarias. Vemos
gue los alumnos de tercer afio eligen, para su desem-
pefio en la vida estudiantil, el desarrolio de habilida-
des receptivas o de comprension, tanto oral como es-
crita. El tercer ano copmsidera necesaria la habilidad de
COMPRENSION DE LECTURA aungue los porcentajes
varian segun especialidades. Estos van desde un 50%
en Matematica-Fisica hasta un 28% en Antropologia,
y un 29% en Lengua-Literatura. Otra habilidad que el
tercer afio considera necesaria, excepto Antropolo-
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gia, es entender al ESCUCHAR. También en este caso
el porcentaje de quienes la seleccionan varia: 64% en
Lengua-Literatura, 50% en Matematica-Fisica, y 40%
en Psicologia. Hay un solo grupo que elige la habili-
dad de CONVERSAR, el tercer afio de Antropologia.
Obsérvese que la conversacion - envuelve dos habili-
dades: el escuchar al interlocutor ( receptiva) y el ha-
blarle (productiva).

En el quinto afo, y siempre para el desempefio como
estudiante, a diferencia del tercer afio, se pretiere tan-
to habilidades receptivas como productivas. Se consi-
dera necesario el entender al ESCUCHAR, y la COM-
PRENSION DE LECTURA, pero la diferencia con res-
pecto al tercer afio es que un porcentaje de alumnos
de todas las especialidades estudiadas desea desarro-
llar también la habilidad de CONVERSAR (habilidad
receptiva y productiva oral } en la otra lengua (los
porcentajes van desde un 33% hasta un 20% de alum-
nos gque lo ven como necesario).

3.6 En cuanto a las habilidades preferidas para el futuro
desempefio como profesional, (0s de tercer afio con-
sideran siempre necesario el ESCUCHAR (43% en Psi-
cologia y en Educacién:Lengua-Literatura, 33% en An-
tropologfa y en Matematica-Fisica) y la COMPRENSION
DE LECTURA ( de 39% a 33%).

Siempre en relacién con las habilidades necesarias para
el desempefio profesional, un porcentaje de alumnos
de algunas especialidades no se conforma con desa-
rrolilar una sola habilidad sino que quiere desarrollar
varias a la vez, por ello en las preguntas, elige la alter-
nativa OTRO que equivale a DOS O MAS HABILIDADES
LINGUISTICAS, generalmente una oral y una escriia. La
especialidad en donde &l porcentaje de este tipo de
elecciéon es mas alto es Antropologia, con un 60% de
los encuestados: en Educacidn: Matematica-Fisica s
un 47% el gue se pronuncia en este sentido, mientras
gue en Educacion: Lengua-Literatura es un 22%.
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Para el desempefo profesional, entonces, hay la ten-
dencia a preferir habilidades tanto orales como escri-
tas. Serfa conveniente profundizar las razones por las
cuales el nivel oral adquiere mayor peso.

3.7 Algo gue seria conveniente explorar méas es que nin-
guno de los alumnos encuestados indica preferencia
por el desarrolio de la habilidad de REDACCION en una
iengua distinia de su lengua materna. No la conside-
ran necesaria.

3.8 Finalmente, otro punto que debemos destacar es que
desde ia perspectiva de los alumnos, no hay una pre-
ferencia marcada por el desarrollo de la comprension
de lectura que tradicionalmente se considera la habi-
lidad linglistica mas necesaria para un universitario
psruanc.

Del trabajo realizado, surgen algunas interrogantes al-
gunas de las cuales ya hemos adelantado. Serfa de
uiilidad conocer el papel que, en la practica, desem-
pefian distintas lenguas modernas durante los estu-
dios universitarios en nuestro pafs. Esto podria in-
ciuir, por ejemplo, el usc gue de eslas lenguas hacen
los docenies con propoésitos de informacién; tambien,
la posibilidad de emplear la colaboracion de los alum-
nos que tienen dominic de otros idiomas para enri-
guecer informacidén gue se pueda necesitar en los
cursos; ademas, la bibliografia en otras lenguas en
las distintas asignaturas. Ofro aspecto, ya menciona-
do, que convendria estudiar es la razén  por la que
los alumnos no se conforman con sdélo la lectura sino
que desean el desarrollo de habilidades orales.

Del trabajo realizado, vemos entonces que los estu-
diantes coinciden parcialmente con el planteamiento
tradicional para la planificaciéon de cursos de idiomas.
Consideramos gue esta informacién puede ser de uti-
lidad para la reflexién de los especialistas en la ense-
flanza de lenguas.



