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Resumen

Las innovaciones pueden presentar dificultades a los docentes que se
inician en su empleo. En la ensefianza de segunda lengua, esto sucede, en
numerosos casos, al tratar de llevar a la practica un enfoque y metodologia
comunicativos. La autora intenta algunas aclaraciones sobre los antecedentes
de este enfoque, y se centra en una de sus estrategias de ensefianza, la llamada
tarea comunicativa. o | |
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Abstract

Innovative methodologies may present certain problems to teachers that
begin using them. This is what happens in our country, in numerous cases,
when trying to apply a communicative approach and methodology to second
language teaching. The author attempts to clarify aspects of the origin of this
approach and focuses on one of its teaching strategies, the so-called
communicative task.
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Introduccion

La ensefianza aprendizaje de lenguas que se aprenden después de la lengua
materna (L2) se ha venido realizando en el Peru, principalmente, con ciertos
idiomas. Pero, a raiz de la politica de educacion bilingiie intercultural que esta
implementando el Ministerio de Educacién de nuestro pafs, ha surgido el
interés por otras lenguas. Asi, se abre un espacio diferente para el castellano y
para nuestras diversas lenguas originarias, planteando a los educadores la
necesidad de un nuevo tratamiento de ellas en los centros educativos. Aunque
lentamente, vamos avanzando en la comprension de que no son sélo las
lenguas foraneas las que se pueden ensefiar como segunda lengua, sino también
cualquiera de las diferentes lenguas maternas habladas por Jos peruanos.

La implementacion de la parte bilingiie de este nuevo modelo de educacion
exige cambios en la orientacion de la enseflanza aprendizaje. Estos suponen el
analisis y prueba de propuestas innovadoras en este terreno. Una de las
propuestas que se estd intentando aplicar en el pais es la de una orientacion
comunicativa en la ensefianza aprendizaje de segunda Jengua. Es un aspecto
de este enfoque y metodologia comunicativos el que motiva nuestro escrito.

Si bien en el plano de los documentos y materiales educativos estamos
considerando la propuesta comunicativa, en el planc de la practica todavia
notamos una falta de claridad cuando se trata de aplicar las nuevas ideas a la
comunicacion en el aula. Sabemos de estas dificultades por nuestro trabajo en
el campo de la formacion magisterial, especialmente a través de actividades
como la observacion de clases modelo, el conocimiento de tesis, y, las reflexiones
de nuestros alumnos de pregrado. Todo esto nos ha permitido tomar conciencia
de la situacion que se presenta no sélo con maestros de castellano como 1.2,
sino también con profesores de inglés. Si revisamos el discurso de dichos
docentes, notaremos-que ellos manifiestan trabajar con una orientacion
comunicativa, pero, la préacticanos demuestra que, en numerosos casos, esto
no es asi. La atencion al significado y a la comunicacién esta ausente en el
trabajo de varios de ellos. Una de las dificultades se da en el concepto que
tenemos de lo que es la enseflanza comunicativa y en su confusion con la
tradicional ensefianza gramatical. En el deseo de contribuir a la aclaracién de
este punto, €n espemal ¢n lo que atafie a la parte practica, presentaremos un
tipo de estrategia que busca introducir la comunicacion en las actividades que
se realizan en ¢l aula: 1a tarea comunicativa.
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Antecedentes

Antes de entrar al punto en cuestion, debemos hacer algunas precisiones,
una de ellas, sobre como se entiende el enfoque comunicativo de la lengua y,
otra, sobre el surgimiento de este enfoque. Lo primero que debemos tener
presente es que hay mas de una manera de entender este concepto. Alrespecto,
Nunan nos dice: «...puede inducir a equivoco hablar del “enfoque
comunicativo” ya que existen enfoques distintos, cada uno de los cuales
afirma ser “‘comunicativo” » (1996:12).

La orientacién de la ensefianza aprendizaje en un sentido comunicativo se
acentiia en el siglo pasado, en los afios 70, época en la que varia la concepcion
que se tiene de la lengua, adoptando ésta una perspectiva mas social y semantica
(Stern, 1992: 11). Araiz de ello, la ensefianza de L2 basada en una concepcion
estructural comienza a ser cuestionada, y, se busca sensibilizar a los profesores
para que su labor docente tome en cuenta la distincion «... entre el conocimiento
de diferentes reglas gramaticales y 1a capacidad de utilizar esas reglas de forma

“eficaz y apropiada a la comunicacién” (Nunan, 1996:12). Es asf como se comienza
a buscar que el aprendizaje de L2 de nuestros alumnos « se amplie al uso
comunicativo y a las restricciones y limitaciones que este uso impone”, para lo
cual necesitamos un «conocimiento [que] es evidentemente de tipo
sociolinguisticoy (Alcaraz Varo, 1993: 94).

~ Aparte del cambio en la manera de concebir la lengua, en lo pedagogico se
dan variaciones que también van a contribuir al desarrolio del enfoque y la
metodologia comunicativos. Stern (1992:12) nos habla de algunas de estas
- nuevas ideas, también de los 70, que influyen en la planificacion de la experiencia
educativa. Una aplicacion de éstas es el Proyecto de Lenguas Modernas del
Consejo de Europa el cual basa la ensefianza aprendizaje de 1.2 en las necesidades
de comunicacién de grupos especificos, con caracteristicas claramente delineadas.
Dichas necesidades determinan que se tome en cuenta en el curriculo de L2 las
situaciones en que podrian necesitar usar la lengua los alumnos los papeles
sociales que deberfan desempefiar en dichas situaciones, asi como las nociones y
Vfuncmnes de la lengua utiles en esos casos. Obsérvese que en esta mterpreta(:lon
de la'ensefianza comunicativa, se con51dera no soélo el contexto del cual pr0v1ene
: ‘el alumno SIno: tamblen aquel en el que va aemplear la L2 '

A dlferenma de la expenenma que acabamos de mencionar, otro enfoque
pedagogico nos propone un curriculo en donde la segunda lengua se aprende
a través del contenido de los cursos que ofrece la escuela. Este es el caso de
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los programas de inmersion, iniciados en 1965, en el Canada. Encllos se busca
que el alumno haga un uso real de la segunda lengua, el frances en este caso,
lo cual va a darse al estudiar las diferentes asignaturas en dicho idioma. Segin
esta perspectiva, para el aprendizaje de la lengua ya no se organiza un curso
separado de L2 con un sflabo que parte de la lengua en si, sino que ahora el
punto de partida es el contenido de los estudios.

Aplicacion

Centrémonos, ahora, en un aspecto de la ensefianza aprendizaje de caracter
comunicativo. Nos referimos, en este caso, a lo que se puede hacer con la L2,
cuando se le ensefia a través de un curso especifico, especialmente dedicado
a ella. Entre las estrategias de ensefianza aprendizaje de la metodologia
comunicativa, algunas de las mas difundidas, son las tareas y los proyectos,
actividades éstas, através de las cuales se busca estimular una comunicacion
real en la L2. Para que esta comunicacion se alcance, la practica que se realiza
con la L2 debe reunir ciertas condiciones, entre ellas, el ser contextualizada, el
emplear el enunciado no la oracién, el estimular la capacidad cognoscitiva del
alumno (no debe ser una préctica mecanica), y el procurar el uso de material
lingiiistico auténtico. Veamos con mas detalle solo una de las estrategias de
ensefianza arriba mencionadas: las tareas comunicativas. Debemos tener
presente que, como dice Willis, “La finalidad de una tarea es crear un prop6sito
real-para el uso de la lengua y proveer un contexto natural para el estudio de
lengua” (1996:1). A las tareas se les puede asignar pesos diferentes en el plan
de estudios y, en clase, el uso de estas actividades - puede adoptar distintas
modalidades. Dependiendo de la decision que se tome, pueden ser, o un
componente central del ciclo de ensefianza aprendizaje, o una parte de €l. Por
otro lado, hay quienes, junto a las tareas, prefieren no incluir un componente
de tipo gramatical, aunque hay otros que si lo consideran necesario.

Un aspecto que debemos tener en cuenta se relaciona con la organizacion
de un programa que emplee dichas tareas. Estaire y Zanon (1994: 13) precisan
que el punto de partida que se escoge para esta organizacion es determinante. -
Asi, en un silabo organizado sobre la base de tareas, ¢l punto de partida es la
tarea a realizar, mientras que en un silabo tradicional, se parte de un punto o
funcién gramatical. Este es un aspecto que ofrece gran dificultad cuando uno
empieza a familiarizarse con este enfoque debido al habito, que atin contintia,
de organizar la ensefianza de lengua a partir siempre de la forma lingiifstica.
Esta situacién se puede notar cuando el profesor necesita preparar su propio
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material. Diferente es el caso, cuando el maestro cuenta con libros y otros
materiales educativos producidos por especialistas.

En cuanto a la aplicacion en el aula, detengamonos y revisemos algunos
ejemplos de tareas. Para mostrar que desde etapas tempranas del aprendizaje
de L2 ¢l empleo de tareas es posible, hemos seleccionado actividades que
pueden ser desarrolladas por alumnos con un dominio elemental de la segunda
lengua. Un primer ejemplo de tarea, tomado de Estaire y Zan6n (1994), propone
que los estudiantes, usando la segunda lengua, consigan y presenten
informacion al grupo sobre la manera en que sus compafieros de clase emplean
su tiempo libre. Téngase en cuenta que lo que se va averiguar es algo nuevo
para los alumnos. Si todos ya tienen la informacion, no se esta comunicando
nada. Para realizar esta actividad, los alumnos tienen libertad para usar las
formas de L2 que conocen o que prefieren. Siguiendo las pautas que da el
profesor, los estudiantes se organizan para obtener la informacion de sus
compafieros, haciendo preguntas y tomando nota de lo que consideren
pertinente para, finalmente, presentar su informe oral en la1.2. El profesor no
tiene control de las formas lingiiisticas que usaran los estudiantes al buscar y
organizar la informacion. Puede suponer que sera el tiempo presente, ciertas
formas de preguntas y respuestas, y cierto léxico, pero cada alumno tomara sus
decisiones al respecto basandose en lo que sabe. El maestro estard atento a las
debilidades lingiiisticas de sus alumnos para planificar un refuerzo de ellas mas
adelante, si asi lo estima conveniente. Nosotros si consideramos necesario
este refuerzo. Lo que interesa en esta actividad es que se busquen las respuestas
necesarias para lograr el proposito de la tarea: conocer e informar a los
companeros sobre el empleo deltiempo llbre de los alumnos |

~ Por otro lado, Estaire y Zanon (1994) aclaran que no estamos haciendo
trabajo comunicativo si se adopta, por ] jemplo, la siguiente secuencia tradicional
en la clase: (1) el profesor parte de un punto gramatlcal (2) los estudiantes
hacen ejercicios controlados (el profesor sabe qué responderan y las formas
lingitisticas que usardn), y (3) los alumnos practican ejercicios donde tienen
‘una cierta libertad. En este caso, el objetivo del maestro esta centrado en la
estructura de la lengua no en el averiguar y comunicar algo que los demas
1gnoran S . ' '

Un segundo ejemplo de tarea proviene de Willis (1996). Ella destaca, también,
* que la actividad debe tener un propésito o resultado final. Para lograr completar
la tarea, debemos tener presente que la comprensién y transmisiéon de
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significados son necesarias. Otro punto importante que Willis sefiala, es que
la tarea parte de un tema. Seglin la autora, cualquicr tema puede dar lugar a una
variedad de tarcas. En este caso, tomemos, por gjemplo, LA FAMILIA, y
seleccionemos una de las varias tareas que Willis propone. La instruccién que
se da al grupo dice asi: “Arbol familiar Cuéntense uno a otrolos nombres de
sus familiares cercanos, y luego dibujen lo que serfa ¢l arbol familiar de su
compaiiero. Tiempo 4 — 5 minutos ” (Willis, 1996: 22). En esta actividad se
sefiala el objetivo especifico, lograr dibujar el arbol del compafiere con quien
se forma pareja, y se precisa, ademas, e] tiempo. El compafiero, al final, constatara
si el arbol esta bien. Recordemos que el alumno es libre de usar ¢l lenguaje que
conoce y su empleo, &n este caso, permitira hacer algo que tiene significado
‘para los nifios involucrados en la tarea.

Es 1til que el maestro revise como entra, de un lado, el elemento de¢
significado, y, de otro, el estructural, en la planificacion y en la practica que se
realiza con los alumnos. Esto ayuda a tener presente si la ensefianza se centra
solo en aspectos gramatlcales 0 si considera también el aspecto comunicativo
de lalengua, o si integra lo comunicativo con lo estructural. Y, aparte de segulr
las actividades propuestas por los libros y otros materiales de ensefianza de
segunda lengua, es tambicn un reto interesante el intentar disefiar, por lo menos,
algunas tareas comumcatlvas |
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