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RESUMEN

El nifio tiene que construir modelos o representaciones de la realidad social en la que vive,
para tratar de dar un sentido al mundo que le rodea y ademas esas representaciones sirven
de marco para su accion. La mayor parte de esas representaciones mentales no son simples
copias de las de los adultos, sino que constituyen una construccién personal y difieren
cualitativamente de las de los mayores.

El estudio del desarrollo del conocimiento sobre la sociedad en el nifio atrae cada vez mas
atencion por parte de los investigadores. Tres son los enfoques tedricos principales. La
posicion constructivista, segin la cual el nifio tiene que realizar su propia construccion de
los conocimientos con ayuda de los instrumentos intelectuales de que dispone. La tradiciéon
del estudio de las representaciones sociales originada en la sociologia francesa y renovada
por Moscovici, y la psicologia historico-cultural de tradicion vygotskiana. La primera posicién
pone el acento sobre la actividad del sujeto, mientras que las otra dos enfatizan las influencias
ambientales y constituyen un necesario contrapunto de la posicion constructivista. Sin embargo,
la existencia de creencias infantiles diferentes de las de los adultos y del contexto social, y
la universalidad de algunas de estas creencias nos obligan a no olvidar la labor personal de
construccion que tiene que realizar el sujeto.

Pero no todos los elementos de esas representaciones tienen la misma naturaleza. Asi,
mientras que las reglas, los valores y la informacién factica dependen mucho de la influencia
del contexto y de la transmision adulta, en cambio, en las nociones o explicaciones de los
procesos sociales (como el intercambio econdmico o la movilidad social) es donde mejor se
pone de manifiesto la labor constructiva del sujeto. Esta distinciéon ayuda a entender las
divergencias entre distintas perspectivas tedricas ya que segun los elementos que se estudien
se aprecia mas claramente la labor de construccion personal del sujeto o la influencia del
contexto.

Para ilustrar estos puntos se examinan investigaciones realizadas en diferentes campos y
problemas del conocimiento acerca de la sociedad, y en particular acerca de la comprension
de nociones econdmicas, sobre la estratificacion y la movilidad social, sobre el prestigio de
las profesiones, sobre los derechos de los nifios, o sobre la idea de Dios con sujetos de
varias edades.
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En el estudio de muchos de los campos del conocimiento social se encuentra que las
explicaciones que dan los nifios y los adolescentes siguen un orden de progresion semejante,
aunque se trate de contenidos distintos, y se encuentran también semejanzas en las
explicaciones de los sujetos de diferentes medios sociales y culturales.

Palabras clave: Comprension infantil de la sociedad, Constructivismo, Representaciones
sociales, Nociones econdmicas.

ABSTRACT

Childrens must construct models or representations of the social reality in which it lives, to
try to give a sense to the world that surrounds to him and in addition those representations
serve as frame for their action. Most of those mental representations are not simple copies
of those of the adults, but that they constitute a personal construction and they differ
qualitatively from those of the greater ones.

The study of the development of the knowledge on the society in the boy attracts attention
on the part of the investigators more and more. Three are main the theoretical approaches.
The constructivista position, according to which the boy must make his own construction
of the knowledge with the help of the intellectual instruments which he has. The tradition
of the study of the social representations originated in the sociology French and renewed by
Moscovici, and the historical-cultural psychology of vygotskiana tradition. The first position
puts the accent on the activity of the subject, whereas the other two emphasize the environmental
influences and constitute a necessary counterpoint of the constructivista position. Nevertheless,
the existence of infantile beliefs different from those of the adults and the social context,
and the universalidad of some of these beliefs forces not to forget the personal work to us
construction that it has to make the subject.

But all the elements of those representations do not have the same nature. Thus, whereas
the rules, the values and the factual information depend much on the influence of the
context and the adult transmission, however, in the slight knowledge or explanations of the
social processes (as the economic interchange or social mobility) is where better the constructive
work of the subject is shown. This distinction helps to understand the divergences between
different theoretical perspective since according to the elements that study it appreciates
more clearly the work of personal construction of the subject or the influence of the context.

In order to illustrate these points investigations made in different fields and problems from the
knowledge about the society, and in individual about the understanding of economic slight
knowledge, on the stratification and social mobility are examined, on the prestige of the
professions, the rights of the children, or on the idea of God with subjects of several ages.

In the study of many of the fields of the social knowledge one is that the explanations that
give to the children and the adolescents follow an order of similar progression, although it
is different contents, and also are similarities in the explanations of the social and cultural
means subjects different.

Keywords: Children’s understanding of society, Constructivism, Social representations,
Economic notions.

EL ESTUDIO DE LAS REPRESENTACIONES DEL MUNDO

Durante mucho tiempo la psicologia se ha preocupado, sobre todo, por estudiar lo que
podemos llamar las funciones psicoldgicas generales, como la percepcion, la cognicion, las
emociones, las imigenes mentales, el lenguaje, la memoria, etcétera. El enfoque de Piaget

10 RevisTA DE INVESTIGACION EN PsicoLosia - VoL. 10, N2 1



Juan DEeLvAL

se centr( en estudiar como se forman nuevos conocimientos y en la génesis de los mecanismos
mas basicos que sirven para organizarlos. Su interés era fundamentalmente epistemolégico,
es decir, referente a como se produce el conocimiento y por ello estudi las categorias
generales que sirven para organizar la realidad.

Pero una de las principales capacidades que poseen los seres humanos es la de construir
representaciones de la realidad que les rodea. El conocimiento del ambiente es una forma
esencial de adaptacion al medio. La posicion constructivista establece que no podemos
conocer la realidad tal y como es sino que construimos modelos de ella, la representamos
en nuestra mente, lo que nos permite anticipar lo que va a suceder y actuar de acuerdo con
esas representaciones.

La utilizacion de las categorias de espacio, tiempo y causalidad, es decir, de grandes
principios organizadores de la realidad, dota a las representaciones de un alcance inusitado.
En efecto, los modelos no s6lo permiten explicar lo que sucede, dar sentido a los
acontecimientos, sino que hacen posible anticipar lo que va a suceder, y ahi radica su
importancia. El espacio permite situar lo que sucede en un lugar, la causalidad establecer
relaciones de dependencia entre acontecimientos, pero es el tiempo el que posibilita moverse
en una dimensién mas abstracta, que dota de significado a la causalidad. No es posible
desplazarse realmente en el tiempo, pero si puede hacerse mentalmente y predecir lo que
va a suceder, para, de esa forma, ajustar la accién actual a lo que se desea obtener.
Disponer de esa prodigiosa capacidad de recordar lo que ha sucedido y, por tanto poder
extraer ensefianzas hacia el presente y el futuro de lo que ya pas6, y sobre todo de anticipar
lo que todavia no ha tenido lugar constituye el gran éxito del hombre y también su punto
mas débil. La conciencia de la finitud, el miedo a la muerte, la bondad o maldad de las
acciones, depende de esa capacidad para representarse lo que va a suceder.

El estudio de las categorias que nos permiten organizar el conocimiento ha constituido un
paso muy importante para entender la mente humana, pero es un estudio que queda muy
alejado de lo que la gente piensa y hace en la vida cotidiana. Lo que podemos inferir de la
observacion mas elemental es que cuando un sujeto tiene que resolver un problema o dar
una explicacidn lo hace a partir de la construccién de un modelo de ella. ;Cémo repartir
una tarta redonda entre seis personas? ;Como calentar leche evitando que hierva y se nos
derrame? ;Como conseguir que todos los nifios vayan a la escuela? ;C6émo hacer que no
haya pobres? ;Como reducir el calentamiento global de nuestro planeta?

Del mismo modo podemos observar que nos movemos perfectamente por nuestra casa,
incluso a oscuras, porque tenemos una representacion de cémo es, vamos al cine y sabemos
lo que tenemos que hacer porque tenemos una representacion del cine. Por eso resulta muy
importante conocer cudles son esas representaciones y como se forman.

Podemos decir pues que hay tres enfoques de la construccién del conocimiento:

1.  Un primer enfoque lo constituye el estudio de las grandes categorias que permiten
organizar el conocimiento, los grandes mecanismos necesarios para conocer. Es lo
que se ha denominado la macrogénesis.

2. Unsegundo tipo de estudio lo constituyen los caminos que sigue el sujeto en la resolucion
de tareas concretas cuando aplica esas grandes estructuras en una situacién determinada.
Es lo que Inhelder y sus colaboradaras han denominado la microgénesis.

3. Pero cabe estudiar también las representaciones que el sujeto elabora de grandes o
pequeilas parcelas de la realidad.
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Podria sefialarse que queda un cuarto tipo de estudio que seria el de la conducta que
efectivamente realizan los individuos. Pero este tipo de estudio no puede hacerse
independientemente y necesita de los anteriores. La conducta directamente observable es
demasiado ambigua y puede estar determinada por diferentes estados mentales. Cuando un
individuo realiza acciones tan simples como sentarse, ponerse a caminar o golpear a otra
persona, no podemos saber por qué lo hace ni qué significado tiene si no tratamos de
penetrar en su mente, en sus representaciones de la situacién en la que se encuentra.

La construccion de representaciones precisas de la realidad, incluyendo en ella a uno
mismo y a los otros, es, sin duda, el mayor logro de la especie humana, su arma mas
poderosa para controlar la naturaleza. El hombre reconstruye en su mente la realidad,
descubre las relaciones entre las cosas, los hechos, traza modelos del funcionamiento de
las fuerzas de la naturaleza, de las relaciones fisicas entre los objetos, del papel de los
otros y de él mismo. Los hombres no se limitan a actuar para satisfacer sus necesidades
biol6gicas, que son irrenunciables e inaplazables, sino que con su mente elabora esos
modelos en los que esti representado el mundo, lo cual da un sentido mas amplio a su
actividad y la dota de una eficacia mucho mayor que si se limitara a la pura accion.

Gracias a disponer de sus complejas representaciones o modelos de la realidad el hombre
no necesita actuar continuamente para conocer el resultado de sus acciones. A partir de la
representacion, puede anticipar los resultados de su accidn, sin necesidad de experimentar
lo que va a suceder: puede predecirlo a partir de las caracteristicas de su modelo del
fendmeno o la situacion de la que se esté ocupando. Esto le da un enorme poder sobre las
cosas y sobre los otros seres vivos. Actuar mentalmente en el marco de una representacion
es mucho mas rapido y més flexible que actuar sobre las cosas. Disponiendo de un buen
modelo se puede experimentar de forma mas eficaz que si fuera preciso hacerlo de forma
material, pues mentalmente pueden manejarse muchas mas posibilidades y de forma maés
completa. Después de haber experimentado mentalmente es cuando puede realizarse el
contraste con la realidad, que en todo caso es la tltima piedra de toque de las predicciones
mentales. El lenguaje y la capacidad de utilizacion de sistemas abstractos de representacion
aumentan enormemente las posibilidades de actuar mentalmente, pero no es la causa, sino
s6lo el vehiculo en el que expresar esas representaciones.

El hombre construye representaciones de toda la realidad que le rodea, del funcionamiento de
las fuerzas de la naturaleza, de los otros seres vivos y de él mismo. Entre esas representaciones
estan las de la propia vida social, que incluyen cémo nos relacionamos con los demas, cuél
debe ser nuestro comportamiento hacia ellos y qué es lo que esperamos que los demas hagan
en las distintas situaciones sociales. El hombre tiene que elaborar entonces modelos del
funcionamiento social, de las instituciones en cuyo marco se desarrolla la vida social. Es una
labor que tiene que hacer cada individuo, con la ayuda de los otros, basandose en el conocimiento
acumulado por las generaciones que le han antecedido, pero que no puede recibir ya hecho.
Es, por tanto, una labor psicoldgica, que se realiza en un &mbito social.

A lo largo de su desarrollo, los individuos llegan a tener ideas bastante precisas sobre como
funciona el mundo social, sobre las relaciones con los otros y sobre como estan organizadas
las instituciones sociales dentro de las que se desenvuelven. Para actuar en la sociedad, las
personas necesitan adquirir ideas acerca de como se produce el proceso de compra-venta y
coémo estd organizada la sociedad desde el punto de vista econdmico, para qué sirve el
dinero y cuél es su valor; y también entienden la organizacion politica, las relaciones de
poder, las formas de gobierno, el funcionamiento de la administraciéon. Pero su conocimiento
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no se limita a esto, entienden las diferencias de clases sociales, de razas, de paises, la
funcidén de instituciones como la escuela, la familia, la nacion, la religion, los conflictos
entre grupos, que dan lugar a las guerras. Y ademads entienden las relaciones con los otros,
las normas que regulan esas relaciones, la conducta que se debe seguir y la que se debe
evitar. En definitiva, se forman ‘representaciones’ o ‘modelos’ sobre cémo esti organizada
y como funciona la sociedad, pero también de lo que se debe hacer en distintas situaciones.

Cuando los seres humanos nacen no disponen de esas ideas que si tienen los adultos, por lo
que hay que suponer que las van formando o adquiriendo de alguna manera a lo largo de su
periodo de desarrollo y durante el resto de su vida. Lo que tenemos que examinar es como
se forman, cémo se ‘construyen’, las ideas sobre el mundo social, sobre las instituciones y
sobre las normas que las regulan. Ese es un problema que compete estudiar a la psicologia,
aunque hay que tener datos de las disciplinas que tienen por objeto estudiar esos distintos
aspectos del conocimiento social, tales como la sociologia, antropologia, economia, ciencia
politica. Pero estudiar como se forman esas ideas no es un mero entretenimiento o una
curiosidad, pues las representaciones del mundo social determinan lo que los sujetos hacen
y pueden hacer, como actian. Y para entender las concepciones de los adultos, es esencial
conocer su proceso de formacion. Estamos convencidos, por tanto, de que estudiar la génesis
de los conceptos sociales tiene una enorme utilidad para entender las ideas adultas sobre la
sociedad y que es un requisito indispensable para desarrollar una epistemologia genética de
las ciencias sociales. En consecuencia podemos decir que el interés del estudio de la
formacion del conocimiento social es milltiple y puede considerarse desde el punto de vista
epistemolodgico, desde el psicoldgico o desde el educativo. Para la educacion resulta esencial,
pues lo que se pretende en la escuela es que los sujetos formen representaciones adecuadas
del mundo en que viven por lo que el profesor tiene que partir necesariamente de las ideas
que tienen los sujetos si quiere realizar su tarea de un modo satisfactorio.

Las representaciones no tienen s6lo una funcién explicativa, sino que tratan de satisfacer
otras necesidades del sujeto, necesidades que no son sélo de tipo cognitivo, sino que contienen
aspectos ideologicos, motivacionales o afectivos. La funcién explicativa se produce para
poder alcanzar los fines de la accidn, para poder actuar, por lo que las representaciones
estan indisolublemente ligadas a los fines que se plantea el sujeto, aunque también los
determinan, es decir los sujetos persiguen fines en funcion de las representaciones que
tienen, al mismo tiempo que establecen las representaciones para alcanzar sus fines. Se
establece asi una relacion circular.

Uno de los problemas del estudio de las representaciones es que no puede llegarse a ellas
directamente, sino s6lo de una forma indirecta, infiriendo a partir de lo que hacen o de lo
que dicen los sujetos. Podemos considerar las representaciones como el conjunto de
propiedades que los individuos atribuyen a una parcela de la realidad, lo que incluye las
propiedades de los elementos, las relaciones entre ellos, las explicaciones de por qué
acontecen, las relaciones causales, y otras muchas cosas. Ademas hay que tener en cuenta
que las representaciones se establecen para actuar.

Probablemente las representaciones no estan completamente listas y disponibles, elaboradas
con todas sus partes, en cualquier momento. El sujeto, en el momento en que lo precisa,
combina distintos elementos de los que dispone anteriormente de acuerdo con las necesidades
del momento, con los fines que persigue. Pareceria pues que los elementos estan ya ahi,
pero el ensamblaje preciso de ellos s6lo se realiza para responder a una necesidad que se
produce en un momento determinado. Esa necesidad puede ser de muy diferentes tipos:
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puede ser una necesidad de tipo material, para resolver un problema practico (cdmo conseguir
ser admitido en un doctorado), o puede ser para explicar un fenémeno que acontece (por
ejemplo, por qué quiere separarse mi mujer de mi, o porque esta bajando la cotizacién de
las empresas de nuevas tecnologias en la bolsa). Para entender esos fendmenos, necesito
recurrir a las representaciones que tengo, y para ello tengo que elaborar con los elementos
de los que ya dispongo una representacion adecuada al problema.

Pero lo que me parece cierto es que esas representaciones existen porque las acciones y las
explicaciones de los sujetos tienen un caracter bastante unitario, y guardan puntos en comin
cuando un mismo sujeto trata de explicar diferentes parcelas de la realidad. Esto me lleva a
pensar que el conocimiento no esti codificado como elementos aislados, sino como bloques
mas amplios, y que, por tanto, las representaciones existen. Lo que sucede es que una accion
no tiene necesariamente que provocar la puesta en marcha de la representacion, mas que en
el caso de que existan elementos discordantes. Cuando voy a encender la luz de mi cuarto no
necesito poner en funcionamiento una representacion explicita si la luz se enciende al apretar
el interruptor, mas bien me limito a aplicar un esquema que esta automatizado, pero si la luz
no se enciende entonces es cuando necesito activar una representacion.

Caracteristicas de las representaciones

Origen Los sujetos precisan de representaciones para sobrevivir en el mundo.

Funciones Las representaciones permiten actuar y entender.

Se producen como respuesta a la satisfaccion de las necesidades.
Por tanto, tiene su finalidad en la accién y la supervivencia.

Las representaciones son lo que esta en la mente de los individuos, son el dato
de que debemos estudiar primordialmente. Pero no son accesibles de forma
directa.

Elaboracién

Constituyen el contenido de
la mente

Las representaciones no existen de una forma fijada, mas que en casos excep-

No son explicitas . ; i :
p cionales, pues se va generando a medida que el sujeto las necesita.

Pero las representaciones no son especificas de cada problema, sino que tie-
Caracteristicas comunes nen unas caracteristicas comunes y generales entre ellas, que se muestra so-
bre todo en el tipo de actuacion que realizan los sujetos.

Evolucion La formacion de representaciones sigue una serie de estadios regulares.

Las representaciones tienen una enorme importancia desde el punto de vista

Importancia educativa X . o
educativo pues es lo gue los profesores tienen que contribuir a formar.

En todo caso, lo que estamos planteando es que uno de los enfoques de la psicologia es
estudiar las representaciones, su creacion, su desarrollo, y sus tipos.

El mundo social

Si todavia nos queda mucho por conocer acerca de como son las representaciones de los
fendmenos fisicos, matematicos, bioldgicos o quimicos, sabemos todavia menos sobre el
mundo social. En ese terreno las cosas son mucho mas complicadas. Mientras todos pensamos
que nuestra representacion de la realidad natural es mas o menos adecuada, y que nos
aproximamos lentamente hacia una verdad que estd ahi, independiente de nosotros, en
cambio, en el caso del conocimiento de la sociedad es mas facil darse cuenta de que ese
conocimiento esti orientado por nuestros prejuicios, por nuestros intereses, por nuestros
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sesgos particulares, por nuestro propio punto de vista, en una palabra, por nuestra posicion
en el mundo social, como ya habia mostrado Marx. El ser rico o ser pobre, poderoso o
insignificante, pertenecer a un pais o a otro, profesar una religiéon concreta o no practicar
ninguna, ser hombre o mujer, joven o viejo, etc., determina de una manera muy profunda
cémo vemos la sociedad y los fendmenos que se producen en ella. Ni tan siquiera las
ciencias sociales estdn al margen de esos sesgos y ésta es una de las causas de la existencia
de puntos de vista a veces contrapuestos entre los propios cientificos sociales.

Esto afiade una dificultad suplementaria a la comprensién del conocimiento sobre la sociedad,
respecto al de los fenémenos fisicos, pero al mismo tiempo hace especialmente interesante
estudiar su génesis. No se trata s6lo de un problema de conocimientos escolares, sino que
lo importante es ver como un individuo se hace adulto dentro de una sociedad determinada
y va adquiriendo la ideologia de esa sociedad; y también como va entendiendo las instituciones
sociales, las reglas de funcionamiento social, etc.

Cuando preguntamos a los nifios sobre problemas de tipo social, aunque sea incidentalmente
en conversaciones informales, nos damos cuenta de la dificultad que tienen para entender
cosas que a los adultos nos resultan obvias. Nuevamente, como en el caso del conocimiento
acerca de la naturaleza, las respuestas de los nifios no son simples curiosidades, sino, como
nos ensefi6 Piaget, la expresion profunda de su pensamiento. Pero estudiar estas cuestiones
es mas dificil que estudiar las nociones de la ciencia natural, entre otras cosas porque no
tenemos una guia tan firme y segura que nos sirva de punto de referencia. Los conceptos de
las ciencias sociales no s6lo son muy complejos y a menudo estan mal definidos, sino que ni
siquiera existe un acuerdo sobre muchos de ellos. No todo el mundo coincide en qué es una
nacién, qué es la plusvalia, qué debemos considerar terrorismo, qué es un sistema democratico
o una dictadura, qué es una clase social, por poner s6lo unos pocos ejemplos. En todo caso,
no son conceptos de precision comparable a los de masa, cantidad de movimiento o conjunto,
sobre los que caben pocas divergencias.

Esta dificultad explica que hasta hace menos de treinta afios se habian realizado pocas
investigaciones sobre este tema (ver una breve revision histdrica en Delval, 1989 y una
revisién por temas en Furnham y Stacey, 1991 y una visién de conjunto de distintos problemas
en Barrett y Buchanan-Barrow, 2005), aunque naturalmente hay trabajos pioneros entre los
que destacan los estudios de Piaget sobre el juicio moral (1932) y sobre algunas nociones
sociales en relacion con problemas l6gicos (Piaget, 1924).

Hacia finales de los afios 60 y principios de los 70 empez6 a surgir un nuevo interés por
investigar estos problemas al descubrirse la importancia que tenia para el nifio conocer los
procesos sociales. La razén del escaso interés que se habia manifestado durante afios, sobre
todo dentro de la psicologia anglosajona, puede explicarse por el influjo de la posicion
conductista, que prestaba poca atencién a la organizacioén del conocimiento y, ademas,
tendia a creer que la conducta del individuo era, sobre todo, un reflejo del ambiente en el
que se desarrollaba. Por ello las investigaciones hasta los afios 70 se centraron en el origen
de las conductas sociales, en el moldeamiento de la conducta social, dentro de la linea de
trabajos como los de Sears o Bandura, pero no en el conocimiento social.

El desarrollo de la psicologia cognitiva puso de manifiesto la insuficiencia de los analisis
que se limitaban exclusivamente a la conducta, asi como la necesidad de estudiar el
conocimiento como un aspecto indisociable y determinante de aquella. Algunos psic6logos,
influidos por la psicologia de Piaget, sefialaron que para el desarrollo social del nifio era
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esencial que formara representaciones de los otros y de si mismo, asi como de distintos
tipos de relaciones sociales: amistad, autoridad, dependencia, etc. Cuando nos dirigimos a
otro tenemos expectativas sobre lo que va a hacer, realizamos anticipaciones de su conducta,
y la nuestra esta guiada por esas anticipaciones. Construimos modelos de las situaciones y
nos comportamos adecuadamente dentro de ellas. No es lo mismo que estemos en la puerta
del cine y tratemos de entrar, que llamemos a la puerta de la casa de un amigo, o que
veamos que se acerca un guardia tras haber cometido una infraccion de trafico. Aprendemos
areconocer cada una de esas situaciones y a comportarnos dentro de ellas de acuerdo con
los usos sociales del medio en que vivimos.

Estudiando este tipo de problemas surgié de modo muy floreciente el rea que se ha denominado
«conocimiento social» (social cognition en inglés) y que estudia un ambito de problemas muy
amplio. Brooks-Gunn y Lewis (1978) han dicho que se ocupa del conocimiento de los otros, de
uno mismo, y de las relaciones entre uno mismo y los otros. Esto incluiria entonces el
conocimiento de los otros en tanto que individuos, con sus deseos, sentimientos, tendencias,
etc., asi como el conocimiento de nosotros mismos, también como individuos, con nuestros
deseos, estados de animo, etc.; el conocimiento de las relaciones sociales entre individuos,
las relaciones sociales diddicas; las relaciones y el funcionamiento de los grupos sociales mas
extensos; y finalmente el funcionamiento de las instituciones sociales, tales como las
instituciones politicas, la familia, 1a escuela, las empresas econdmicas, etc. (Shantz, 1982).

Los estudios que se han realizado se pueden agrupar bajo tres grandes rétulos, como hace
Turiel (1979):

A. El conocimiento de los otros 'y de uno mismo. El sujeto va elaborando un conocimiento
de las otras personas y de las relaciones con ellas, y a través de él se va conociendo a
si mismo. Desde el punto de vista del sujeto, se trata mas bien de un conocimiento de
tipo psicoldgico, ya que se tienen en cuenta los estados mentales de los otros y se
anticipa c6mo se van a comportar entre ellos o en relacion con el sujeto. Desde el
punto de vista de un observador externo, puede verse como social porque implica la
relacién con otras personas, pero desde el punto de vista del sujeto es un conocimiento
psicoldgico. Este tipo de estudios es lo que ha sido abordado por los autores anglosajones
bajo la denominacién de social cognition. Se estudian relaciones interpersonales como
la amistad o la autoridad. Los estudios sobre la llamada «Teoria de la mente» pueden
encuadrarse en este apartado. Los trabajos sobre la «adopcion de perspectivas» (role
taking) pueden considerarse también como un componente de ese conocimiento.

B. El conocimiento moral y convencional. El sujeto va adquiriendo las reglas o normas
que regulan las relaciones con los otros. Las normas morales regulan los aspectos mas
generales de las relaciones interpersonales, mientras que las normas convencionales
se ocupan de regulaciones mas particulares propias de cada sociedad, como las formas
de saludo y cortesia, las costumbres, etc. Estos estudios se originan en los trabajos de
Piaget sobre el juicio moral, desarrollados por Kohlberg y otros. La linea de trabajos
sobre la conducta y el razonamiento prosocial pueden incluirse también aqui (Eisenberg,
1989).

C. El conocimiento de las instituciones. Los estudios que hemos situado en A) se ocupan
de los otros en tanto que personas individuales, pero no como seres sociales que se
hallan inmersos en instituciones sociales y que se comportan desempefiando «papeles».
Lo caracteristico de lo propiamente social, que constituye el objeto de estudio propio
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de la sociologia, lo constituye el conocimiento de las instituciones, es decir de relaciones
entre individuos o grupos que transcienden al individuo (Berger y Luckmann, 1966).
Las relaciones con el tendero, el jefe o el representante politico no son relaciones
personales, como seria el caso de la amistad, sino que son relaciones entre papeles
sociales. Lo que mas propiamente podemos llamar conocimiento social es ese
conocimiento del funcionamiento de la sociedad en sus distintos aspectos, que es un
conocimiento de relaciones institucionalizadas (Delval, 1991).

La formacion del conocimiento social

Estos tres tipos de estudios tienen relaciones entre si, pero también una cierta independencia
y siguen tradiciones de investigacion distintas. El 4rea del conocimiento de los otros (A)
trata de estudiar mas que un conocimiento propiamente social un conocimiento de las
personas en tanto sujetos que tienen intenciones, deseos, creencias, etc. Por tanto se trata
de un conocimiento, sobre todo, de naturaleza psicoldgica, aunque se le haya llamado
social cognition, denominacién que no parece muy adecuada.

El estudio del conocimiento propiamente social (C) es el que se refiere a las instituciones,
que es quizd el aspecto menos estudiado, y es de este que nos vamos a ocupar aqui. El
conocimiento moral (B) se encuentra entre los dos y constituye un aspecto importante de las
relaciones con los otros como individuos y del funcionamiento de las instituciones.

Las instituciones sociales tienen una caracteristica particular y es que en ellas los individuos
desempefian funciones (tendero, jefe, comprador, asalariado, alumno, ciudadano, etc.) y no
actian como un simple sujeto psicologico. Ademas, las instituciones sociales, que son
producto de reglas constitutivas (Searle, 1995), lo que hacen es dotar de nuevo significado
a fendmenos que ya existen, y ademés son fruto del acuerdo social (el dinero vale porque
todos admitimos que vale) (cf. Delval, 2000)

Cuando se habla de estos temas, es frecuente que se produzca una confusion entre el origen
del conocimiento y su contenido. Tenemos que manifestar de forma inequivoca que, en nuestra
opinién, todo conocimiento tiene un origen social, que el conocimiento s6lo es posible viviendo
en sociedad y que compartimos con los otros el conocimiento, tanto el que tiene como objeto
el mundo inanimado, como el que se ocupa de los seres vivos en general o de los seres
humanos en particular. Por tanto, tiene que quedar claro que todo conocimiento es social en
su origen. Pero el conocimiento puede versar sobre la realidad inanimada, sobre los seres
vivos o sobre los humanos y sus relaciones. Es decir que aunque sea social en su origen los
contenidos sobre los que trata se pueden referir a cualquier parcela de la realidad.

Pero el hecho de que el conocimiento sea social, de que otros lo posean e intenten
transmitirnoslo, de que sea compartido, no quiere decir que se adquiera por copia o
transmision verbal de lo que los otros saben. El sujeto que adquiere un conocimiento no se
limita a adquirir lo que otro sabe, sino que lo tiene que reconstruir. De otro modo no se
podria explicar que las concepciones de la sociedad de sujetos de distintas edades difieran
mucho entre ellas y difieran de las de los adultos, y en cambio se parezcan entre sujetos de
parecida edad que viven en diferentes paises o culturas.

Sin embargo, algunas explicaciones acerca de como se forma el conocimiento sobre la
sociedad sostienen que se trata de un proceso de socializacién, que el conocimiento estd en
la sociedad y es implantado en el individuo por la presion social. Eso es cierto, pero, desde
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el punto de vista del psic6logo, lo que hay que explicar precisamente es como se produce
esa interiorizacion del conocimiento.

Por ejemplo, la teoria de las representaciones sociales propuesta por Moscovici (1976) ha
tratado de ocuparse de un tipo de representaciones que serian compartidas por un grupo
social de caracteristicas determinadas. Esas representaciones sociales se adquiririan en la
vida social y vendrian hechas del exterior. Como dice Moscovici (1976, p. 66), el individuo
forma parte de un ‘coro’ colectivo, que constituye la opinién puiblica, en el que el individuo
participa, lo quiera o no. Por tanto, el sujeto es un elemento pasivo que se limita a cantar
en ese coro la partitura que recibe socialmente.

De forma parecida, la psicologia histérico-cultural, inspirada en las ideas de Vygotski,
pone también el acento en la adquisicion por el individuo de conocimientos que estan en la
sociedad. Pero de este modo no podemos explicar la originalidad que tienen las concepciones
sobre la sociedad que defienden los nifios (Delval, 2002).

La concepcién de la formacién de las representaciones que defendemos es mucho mas
amplia que la de Moscovici o la de la psicologia histdrico-cultural y, como veremos, el
individuo tiene un papel activo en su elaboraciéon que va mucho mas alla de formar parte de
un coro o de interiorizar lo que piensan los adultos. Precisamente lo que interesa estudiar
son las dificultades que el sujeto encuentra para llegar a las nociones adultas y las etapas
por las que pasa.

Los campos de la representacion del mundo social

Después de estas observaciones, sobre como se va formando el conocimiento social, vamos
a tratar de describir qué temas, aspectos o campos pueden incluirse bajo ese rétulo. La
representacion del mundo social es algo enormemente amplio y con limites difusos, en
donde se pueden distinguir aspectos centrales y aspectos periféricos. Posiblemente los dos
problemas centrales de la representaciéon del mundo social son la comprensién del orden
politico y la comprension del orden econémico, que constituyen una especie de columna
vertebral en torno a la que se organizan otras cuestiones. Pero, ademas de los problemas
que podemos considerar genuinamente sociales, hay muchos otros que no lo son estrictamente,
pero que tienen una vertiente social clara como la vejez o la muerte. Vamos a enumerar
distintos aspectos que forman parte de esa representacion del mundo social, que no la
agotan, pero que dan una idea de la amplitud de la problemaética.

Respecto al funcionamiento econémico de la sociedad, es importante averiguar como se
entiende la produccién y el intercambio de las mercancias, y ligado a ello, cuil es el papel
del dinero. Esto a su vez estd en conexidén con la distribucion social de la riqueza y la
existencia de clases sociales y aqui aparecen entonces los problemas de la comprension de
las diferencias sociales, de la estratificacion y la movilidad social.

Respecto a la comprension del orden politico, temas centrales son el papel de los partidos
politicos, el funcionamiento del sistema democratico y de otros sistemas politicos, de las
instituciones, la representacion parlamentaria, el cambio politico, la alternancia en el
poder, etc. Un aspecto mas profundo del problema, es el de la comprension de las nociones
de autoridad y poder y su extension desde el punto de vista social. Otro aspecto de gran
importancia es la comprension de las leyes, su origen, su funcion, su evolucion, el papel del
derecho en la sociedad y las relaciones entre derecho y moral.
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Ademas de estos dos temas centrales, hay otros muchos aspectos relativos a instituciones o
simplemente a fendmenos ligados a la préctica social. Entre estos hay que destacar las
ideas referentes a la propia nacion, la apariciéon de un apego hacia el propio pais y la
comprension del pais como una unidad multidimensional, politica, econdmica, cultural,
lingiiistica, religiosa, geografica, etc. Muy estrechamente relacionado con esto estan las
ideas y actitudes hacia otros paises, y la apariciéon de sentimientos negativos como el
racismo y la xenofobia.

La concepcion de la familia y de su papel dentro de la sociedad, las relaciones de parentesco,
las funciones paterna y materna y, en relacion con ello, el problema de la adopcion de
papeles sexuales o de género, constituyen otro de los aspectos importantes de la comprensién
de la sociedad. La adopcidn de papeles sexuales ha sido estudiada tradicionalmente desde
la perspectiva de la socializacién mientras que se han descuidado los aspectos cognitivos
del problema, es decir, como perciben los sujetos su papel y el de los individuos que
pertenecen a otro sexo.

Ligada a la existencia de clases sociales, que tiene un fundamento econdémico, aparece la
cuestion de la adopcidn de papeles sociales, la comprension de las profesiones y todo lo
relativo a la division del trabajo, lo cual se conecta con los progresos del nifio en la
diferenciacion entre los individuos y su papel social.

Los nifios pasan una gran cantidad del tiempo en la escuela y construyen ideas sobre cudl es
la funcion de ésta y qué es lo que hacen en ella. El problema de la transmision del saber, de
la generacién de conocimientos desde el punto de vista social y de la difusiéon de esos
conocimientos, asi como el papel de la ciencia como forma de poder, es otro de los aspectos
de nuestro tema, pero que ha sido muy escasamente estudiado.

El nacimiento y la muerte, ademas de fendmenos bioldgicos, son fenémenos sociales; los
jovenes, los adultos y los viejos tienen un papel en la sociedad, y cada sociedad les otorga
un lugar. La vision de las etapas de la vida, desde la infancia hasta la vejez, en relacién con
la organizacidn social, constituye otra parte del campo que nos ocupa.

La guerra y la paz, asi como las relaciones entre las naciones en todos los terrenos, forman
un aspecto mas de este campo que debe ser estudiado. Los nifios se interesan enormemente
por la guerra como forma de dominacién, pero tienen de ella un conocimiento irreal y
esquematico. El paso de esa concepcion a las ideas complejas de los adolescentes, que
incluyen aspectos politicos, econdmicos y sociales en la conceptualizacion de la guerra, es
un tema que vale la pena estudiar.

La religion constituye también un fenémeno social y las ideas que el nifio tiene en el
terreno religioso no coinciden con las de los adultos. Es importante por ello saber cuéles
son esas ideas de los nifios, cémo conciben a Dios, o aspectos mas mundanos, como son su
pertenencia a una comunidad religiosa, en una palabra, cémo es la religién del nifio.

Por tltimo, un problema central, que aparece ligado a todos los anteriores, es la comprension
del cambio social, como evolucionan las sociedades a lo largo de la historia. Este tema est4
en relacion con el del tiempo histérico, algo que resulta incomprensible para el nifio durante
largos afios. Los nifios tienden a ver la sociedad de forma estatica y el tiempo s6lo aparece
tardiamente como un elemento relacionado con los fenémenos sociales. Una compresion
completa de la sociedad exige entender la evolucion histdrica de las sociedades.
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Los distintos campos de la representacién del mundo social tienen caracteristicas diferentes
y grados de dificultad desigual. En algunos casos se trata simplemente de comprender
regulaciones sencillas sobre ciertos usos sociales. En otros hay que entender sistemas simples,
muchos de cuyos aspectos pueden comprenderse de una forma concreta. Esto sucede, por
ejemplo, con muchas vertientes de la idea de pais. En cambio, en otros casos se trata de
entender un sistema muy amplio que esta formado a su vez por subsistemas que interactian,
como en el caso de la organizacién econdmica o la organizacion politica de la sociedad, que
resulta muy compleja de entender y su comprension parece exigir instrumentos de tipo formal.

Aspectos sobre los que versan las representaciones de la sociedad

Produccion e intercambio de mercancias. La ganancia

El dinero

Las fuentes de riqueza. La riqueza de los paises

El consumo

El trabajo y el empleo (en relacién con la organizacion social)

Economia

El podery la autoridad

Sistema de gobierno

Partidos politicos

Instituciones

Las leyes y la justicia

El conflicto (en relacion con la guerray la paz)

Politica

El conocimiento del propio pais
Los extranjeros

Los simbolos nacionales

El sentimiento nacional

Nacion

La concepcion de la familia

Famili
amila Papeles sexuales

Diferencias de raza

Diversidad social e
Prejuicio

Estratificacion social. Ricos y pobres
Movilidad social. Cambios de nivel
Clases sociales

Las profesiones

Organizacion social

El conflicto social

Guerray paz .
yp La guerra, sus causas y sus soluciones

La reproduccion bioldgica de la sociedad
Los rituales sociales

La socializacion del nifio

La muerte como fenémeno social

Nacimiento y muerte

El sentido de la vida

La creacion del mundo
Religion La religion

El dios de los nifios

Elmés alla

La necesidad de la escuela
La escuela y el conocimiento La escuela como institucién
La transmision social del conocimiento. La ciencia

El cambio de las sociedades

La historia El tiempo histdrico
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Cada uno de los distintos campos requiere el empleo de los instrumentos intelectuales que
el nifio forma a través de su accion sobre el mundo y uno de los problemas de interés en este
estudio es ver como interactian los medios intelectuales del sujeto con los conceptos sociales
que forma y si esa interaccion es del mismo tipo que la que se produce respecto a los
conceptos fisicos o matematicos.

Como no podemos examinar con un minimo de detalle cobmo van progresando las ideas de
los nifios en los campos que hemos mencionado anteriormente (véase una revision mas
extensa en Delval, 1989 o Furnham y Stacey, 1991; sobre nociones econdémicas Berti y
Bombi, 1981/88; ver también Furth, 1980; Delval, Enesco y Navarro, 1994), vamos a
limitarnos a tratar brevemente como ejemplos las ideas sobre un concepto econémico (la
ganancia), sobre la estratificacion social, el trabajo y las profesiones, y sobre los derechos
de los nifios y sobre la idea de dios.

De qué estan hechos los modelos sociales

Las representaciones sobre el mundo social tienen algunas caracteristicas peculiares que
las diferencian de otras representaciones, debido al caracter propio del conocimiento social.
Es especialmente importante el papel que las normas y los valores desempefian en la vida
social. Las normas sociales regulan la vida social, pero, a diferencia de las reglas de la
naturaleza, pueden respetarse o no respetarse (Delval y Enesco, 1994).

Puesto que el hombre es un ser social que s6lo puede desarrollarse dentro de una sociedad
y en contacto estrecho con los otros, los adultos tratan de que los nifios se conviertan en
miembros completos de esa sociedad, inculcandoles las normas, valores, actitudes y formas
de comportamiento que caracterizan a los miembros de esa sociedad, en un proceso que
globalmente se suele llamar socializacién, y que no presupone necesariamente como se
produce, si mediante la presion de los otros o a través de la actividad constructiva del
propio sujeto.

Una de las primeras cosas que los sujetos adquieren son las normas o reglas sobre lo que
debe hacerse y sobre lo que no debe hacerse. Los adultos se cuidan mucho de que la
conducta de los nifios siga esas normas y ponen un gran empefio en ello, pues esto es lo que
va a garantizar que en el futuro su conducta pueda considerarse social, y que el sujeto pueda
interaccionar con los otros. Por ello desde muy pronto se les anima o se les reprime para
que se comporten de acuerdo con lo que se considera adecuado. Esas normas estan
estrechamente ligadas a valores sociales que indican lo que es deseable y lo que no lo es
desde el punto de vista de los otros. Esos elementos prescriben lo que debe hacerse y se
refieren a como deben ser las acciones, no a cdbmo son. Normas y valores son constituyentes
esenciales del conocimiento y de la conducta social.

Pero el nifio recibe ademas informaciones sobre muchos hechos sociales, sobre aspectos
concretos de la realidad social, y también las obtiene él mismo actuando dentro del mundo
social, registrando sus regularidades y reflexionando sobre éI.

Junto con todo lo anterior, y apoyandose en ello, va elaborando explicaciones sobre c6mo y
por qué suceden las cosas de una determinada manera, en definitiva, sobre el funcionamiento
de los sistemas sociales.

Normas, valores, informaciones y explicaciones son entonces algunos de los elementos que
componen los modelos o representaciones que el nifio va elaborando sobre el mundo social,
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elementos que podemos agrupar en tres tipos: normativo-valorativos, informativos y
explicativos. Quiza esta distincién pueda parecer trivial, pero no tenerla presente da lugar
a muchos equivocos en las investigaciones y, sobre todo, en lo referente a como se produce
el conocimiento social. Intentaremos explicar por qué.

Las normas y los valores que prescriben lo que se debe hacer se empiezan a adquirir desde
muy pronto y los adultos ponen un particular empefio en que los nifios los adquieran. («No
pegues a los otros nifios», «para comprar en la tienda hay que llevar dinero», «tienes que ir
a la escuela para aprender», serian ejemplos de ello.) Por lo tanto, se transmiten
explicitamente y se estimula su imitacion, de tal manera que su labor mental en los comienzos
de la adquisicion de las normas es relativamente pasiva ya que los sujetos las reciben en
gran medida hechas. En este caso la transmision directa por parte de los adultos desempefia
un papel importante y podria pensarse que el nifio se limita a incorporar lo que los adultos
le transmiten, pero, de todas formas, el nifio s6lo es capaz de incorporar aquellas normas
que estan al alcance de su comprension.

En muchos casos, las informaciones las recibe también directamente de los adultos o de los
medios de comunicaciéon y ademas la escuela dedica una importante parte de su actividad a
la transmision de informaciones, aunque también el nifio 1as busca por si mismo. (Ejemplos
de estas serian: «Brasilia es la capital de Brasil», «Benito Juarez fue presidente de México»,
«médico es una profesion prestigiosa», «la bandera colombiana es blanca, azul y roja».)

Elementos de las representaciones sociales

Los modelos que el sujeto construye de la realidad estan formados por distintos tipos de elementos de diferente
naturaleza, que difieren en cémo son transmitidos.

Se adquieren pronto por la influencia exterior. El
nifio las conoce antes de saber para qué sirven
0 por qué se deben cumplir.

Cobran un sentido diferente cuando se constru-
yen explicaciones de la sociedad.

Reglas o normas Indican cémo se debe uno comportar
en las diferentes situaciones sociales

Expresan lo que la sociedad conside-  Se adquieren pronto mediante transmisién de

Valores ra positivo 0 negativo, lo que debe adultos o compafieros. El sujeto trata de adaptar
hacerse o no. Estan muy ligados a sus valores a los de sus compafieros y los com-
las normas parte con ellos.

Conocimientos sobre aspectos con El sujeto las recibe del ambiente, por transmision

Informaciones . P de los adultos, de los medios de comunicacién y
cretos de la realidad social

de la escuela.
Se adquieren més tarde que las reglas y valores
. . " y suponen un largo trabajo constructivo de ela-

Nociones o Pemiten la comprension de un as- boracion personal por parte del sujeto. Una vez

explicaciones pecto de la realidad social P por p Jeto.

construidas sirven para explicar y justificar nor-
mas y valores establecidos anteriormente.

Por el contrario, las explicaciones sobre por qué son asi las cosas, sobre como funcionan los
sistemas sociales, y los conceptos en que se apoyan, apenas se enseflan. No se le explica al
nifio el sistema de la tienda y la distribuciéon de mercancias, ni sus relaciones con el
proceso de produccién. Ni tampoco se le explica como se produce la movilidad social y
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cudles son sus determinantes, ni las causas que motivan las guerras. Y cuando se le ensefian
esas cosas, hace ya mucho tiempo que tiene explicaciones para ellas, explicaciones que ha
tenido que construir por si mismo, porque nadie se las ha dado, y que suponen un trabajo de
elaboracién propio. El nifio las construye con los instrumentos intelectuales de que dispone
y llega a explicaciones que no coinciden con las de los adultos y que curiosamente son muy
semejantes entre nifios de distintos medios sociales y de diferentes paises, aunque pudiera
creerse lo contrario.

Asi vemos que el nifio aprende muy pronto como una regla que para comprar hay que llevar
dinero a la tienda, mucho antes de que sea capaz de explicar para qué sirve ese dinero, qué
hace el tendero con €1, como se fijan los precios, y en general como tiene lugar la actividad
econdmica. Posteriormente las explicaciones inciden sobre normas y valores y los
reorganizan, y cuando se alcanza un grado de comprension grande, esas explicaciones
proporcionan a las normas y valores un sentido nuevo, haciendo posible la reflexion sobre
ellos, e incluso dudar de sus fundamentos.

Algo semejante puede decirse de las informaciones. A nuestros nifios se les ensefia al llegar
ala escuela que «Madrid es la capital de Espafia» y todos saben repetirlo sin errores. Pero,
como han puesto de manifiesto varias investigaciones (Piaget y Weil, 1951), y nosotros
mismos hemos estudiado, antes de los siete afios no suelen entender que hay mas espafioles
que madrilefios, que no todos los espafioles son madrilefios, pero si sucede lo contrario, y
tampoco tienen la mas remota idea de lo que quiere decir «ser capital de» ni lo que es una
capital, ni un pais (Delval, del Barrio y Echeita, 1981; Delval, 1989). Asi pues, esa
informacién no les sirve de mucho en ese momento, ni pueden integrarla en sus explicaciones
de la organizacién administrativa de un pais.

Consideramos que es 1til tener presentes las distinciones anteriores porque cuando estudiamos
los modelos del mundo social que elaboran los sujetos, si nos interesamos especialmente
por su conocimiento de las reglas, valores e informaciones no podemos apreciar plenamente
la labor constructiva del sujeto, que en gran medida esti reproduciendo lo que se le ha
transmitido. Por ello lo que nos dice depende mucho del medio social y de la cultura en la
que vive, de las ideas dominantes, aunque también las esta asimilando con sus instrumentos
intelectuales. En cambio, en las explicaciones sobre el funcionamiento de los sistemas
sociales y en los conceptos que forman parte de ellas, las variaciones son menores y
encontramos procesos constructivos que son mucho mas universales. Es facilmente
comprensible que los contenidos del pensamiento tienen que variar de acuerdo con el entorno,
pero la manera de explicar los fendmenos, que estd mucho mas ligada a las capacidades
mentales de los sujetos, es mas semejante.

El desarrollo de las nociones econémicas

El problema de cémo entiende el nifio la realidad econémica y los conceptos referidos al
uso del dinero, tiene un enorme interés y puede servir como modelo de la comprension
infantil de la realidad social. Hay al menos dos razones para considerar que se trata de un
campo de mayor importancia dentro del estudio del desarrollo psicoldgico del nifio. En
primer lugar, por el propio interés del problema: las nociones econémicas constituyen un
eje de la organizacion social y ademas el nifio esta en contacto con ellas desde muy pronto,
posiblemente antes que con otras muchas nociones sociales, como podrian ser las politicas.
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En segundo lugar, por las posibilidades de estudio. En efecto, el campo de lo econémico,
aun siendo dificil de abordar, como todas las nociones sociales, sin embargo se presta
mejor, quiza por su caracter mas objetivo, al estudio experimental. Se trata de una realidad
con la que el nifio, al menos en la sociedad capitalista, entra en contacto desde muy
temprano a través de su experiencia diaria, por ejemplo, de ir a la tienda a comprar. Pero
ademas hay elementos facilmente objetivables, como el problema del cambio en la tienda,
0 la nocién de ganancia que pueden estudiarse de una manera muy directa. Sin embargo, a
pesar de esto, hasta hace poco tiempo apenas se le ha prestado atencion, y todavia hoy
sabemos poco sobre el proceso general y menos sobre los detalles del desarrollo de la
comprension de lo econémico. Destacan los trabajos realizados por Strauss y por Danziger
en los afios 50, y mas recientemente por Furth (1980), Jahoda (1979, 1983, 1984) y Berti y
Bombi (1981/88). Estas ultimas autoras italianas han estudiado, en una serie de investigaciones
recogidas en su libro El mundo econémico en el nifio, diversos aspectos de su comprension
de lo econémico. Nosotros mismos hemos realizado algunos estudios sobre el tema (véase
Delval y Echeita, 1991; Delval, 2001).

La primera realidad econémica con la que el nifio se relaciona es probablemente la de la
tienda. El nifio aprende pronto que en la tienda se obtienen cosas y que se obtienen a cambio
de dinero. Pero a los cinco afios todavia no entiende como se produce el cambio. Para el
nifio el dinero es un elemento ritual que hay que llevar para comprar, pero piensa que
muchas veces el tendero devuelve mas de lo que se le da, hasta el punto de que, segin los
nifios de 5-6 afios, una de las fuentes de dinero es ir a comprar a las tiendas. Otra fuente son
los bancos, donde se pide dinero y te lo dan o se saca con una tarjeta.

Dos nuevos problemas relacionados surgen a continuacion: qué hace el tendero con el dinero
que recibe y de donde saca las cosas que vende, o dicho en otras palabras, qué hace cuando se
le terminan las cosas. Los nifios de 6-7 afios creen que el tendero guarda el dinero en un cajon
y lo utiliza para dar la vuelta. A veces coge también dinero para comprarse algo.

Pronto se dan cuenta, sin embargo, de que las cosas se acaban y el tendero tiene que
sustituirlas. Algunos nifios creen que al tendero se las dan y no tiene que pagar por ellas,
s6lo se encarga de venderlas. Pero la mayoria piensa que tiene que pagar por ellas. Sefialan
que cuando se le acaban los 14pices va a otra tienda y compra otro lapiz para venderlo o
llama por teléfono para que se lo traigan.

Surge asi un problema de gran importancia para la comprension de los fendmenos econémicos:
la idea de ganancia. Los nifios, hasta los 10-11 afios, tienen grandes dificultades para
entender que hay una diferencia entre el precio de compra y el precio de venta y que el
tendero vende més caro de lo que a €l le cuesta. Sorprendentemente los nifios piensan que
el tendero compra las mercancias en una fabrica (o en otra tienda), y paga por ellas un
precio; luego las vende por lo mismo o por menos de lo que le ha costado. Con el dinero que
obtiene de esa venta viven €l y su familia, paga a sus empleados y repone la mercancia.

La idea de ganancia

La idea de la ganancia del vendedor, como diferencia entre el precio de compra y el precio
de venta, parece extremadamente elemental, y por ello muy simple de entender, y asi
resulta para los adultos. Pero para los nifios darse cuenta de que tiene que haber una
diferencia necesaria entre el precio de compra y el precio de venta es algo que resulta
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sorprendentemente complicado de entender, y que s6lo se logra afios después de que el nifio
haya empezado a participar en actividades de compra.

Las lineas generales del pensamiento de los nifios, hasta los 10 u 11 afios, puede resumirse
de la siguiente manera: El tendero compra las mercancias en una fabrica (o en otra tienda),
y paga por ellas un precio; luego las vende por o mismo o por menos de lo que le han
costado. Con el dinero que obtiene de esa venta vive él y su familia, paga a sus empleados
y repone la mercancia.

Desde el punto de vista del adulto, esa explicacion es imposible, pues implica una
multiplicacién del dinero, pero no lo es para los nifios, pues de una manera mas o menos
completa, mas o menos detallada, adornada con unos u otros detalles, todos lo explican asi.
Esto nos obliga a suponer que es la mis coherente que puede construir con los elementos
intelectuales de que disponen, y que asi ven la realidad econémica que les rodea. En la
tabla ofrecemos las respuestas de nifios espafioles a la pregunta de cuanto paga el tendero al
que le proporciona las cosas que vende. Como se ve, hasta los diez afios predominan las
respuestas en las que se dice que el tendero paga mas o igual que el precio de venta.

Cuanto paga el tendero al proveedor (porcentajes)

Edad 6 aflos 7 afos 8 aflos 9 afios 10 afios
Mas 26 49 13 12 4
Igual 49 57 64 55 13

Menos 9 8 24 47 91

Los sujetos mas jovenes piensan que el tendero compra las cosas a un precio mayor o igual que el
que luego cobra a los clientes, pero hacia los 10 afios la idea dominante es que cobra mas para poder
ganar. En algunos casos los porcentajes suman mas de 100 porque los sujetos responden «igual o
més» (Basado en Delval y Echeita, 1991).

Si bien se mira el fenémeno no deja de ser curioso porque, a pesar de que los nifios estan
inmersos en una sociedad centrada sobre la ganancia, no consiguen entenderla, e incluso la
rechazan. Este es un problema que debe darnos qué pensar, y que sirve para que desechemos
posiciones ambientalistas de tipo rudimentario. Si el nifio aprendiera a comprender la
realidad social simplemente por la presion del ambiente, si sus ideas no tuvieran un fuerte
componente de construccidn propia, entenderian ideas como la de ganancia mucho antes.
Los resultados de investigaciones realizadas en Inglaterra, Holanda, Italia, México, e
incluso entre nifios vendedores ambulantes, arrojan resultados semejantes, solo con algunas
diferencias en las edades. Las respuestas de estos nifios vendedores en la calle son interesantes
porque mientras que tienen un mejor conocimiento del proceso de compra-venta en algunos
aspectos relacionados con su propia practica, sin embargo no comprenden mejor el problema
de la ganancia en sus aspectos generales (Delval, Diaz-Barriga, Hinojosa y Daza, 1992),
lo que nos ensefia bastante sobre el papel de la experiencia propia en la formacion del
conocimiento social.

Ejemplos de respuestas al problema de la ganancia
No comprension

CARrLOS (7;4, Madrid) «—;Qué hace cuando se le terminan [los lapices]? Le han ido
dando dinero, con el dinero que tiene va comprando mds en otras papelerias, también
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en las fabricas [obsérvese que este sujeto sefiala, como otros que hemos visto, que
el tendero compra en otra tienda igual a la suya]. —;Hay que pagar a la
fabrica? Si.—;Igual, mas o menos? Mds, porque les ha costado mds hacerlo. —{De
dénde sale el dinero para pagar? De lo que yo te he dado.— Y con qué dinero compra
laropa? De lo que la gente le da.—(...) Entonces, ;Los tenderos venden por mas, por
menos o igual que lo que les ha costado a ellos en la fabrica? Lo venden por menos,
porque a los de la fabrica les ha costado mucho hacerlo y a él venderlo no».

Oscar (8;11, Madrid) «—;Lo vende por lo mismo que le ha costado, por mas o por
menos? Por menos, lo puede poner por mds, pero le compensa mds por menos, porque si
la fabrica pone 25y lo vende por 50 vende menos, pero si lo vende por 20 venderd mas.
—Si lo vendo por 20 y me ha costado 25, ;gano algo? No, bueno si. Bueno, perderds
dinero, pero te compran mds. No ahorras mds dinero».

GuioMAR (10;3, Madrid) «—;Sabes lo que son las rebajas? Si, un precio te vale a 100
pts normal, si estd rebajado es que te vale menos. Por ejemplo, este boligrafo si vale 25
se dice que estd rebajado cuando vale menos, 22 pts, por ejemplo. — ;T crees que
ganan dinero los sefiores de las rebajas? Es que las rebajas lo hacen para que la gente
vaya a comprar mds, entonces también ganan segun la gente que vaya a comprar. Si ti
compras 10 bolis y si sélo te compran 1 sales perdiendo tu. A lo mejor en las rebajas
pagas menos dinero de lo que vale, pero como va mds gente también ganas. —Va mucha
mas gente, pero /€l sigue ganando dinero con cada cosa que vende? Claro, porque va
mucha gente. Si vale 20 una cosay estd rebajada a 15, por ejemplo, aunque esté rebajado,
pierde 5 pts, pero como va mucha gente sale ganando. —;O sea que pierde dinero? No,
porque como lo que vale es mds de lo que pierde porque va mucha gente ... —O sea que
a mi me lo venden a 20, yo pongo rebajas y lo bajo a 15 pts. Pierdo 5 pts, pero como
viene mucha gente a comprar ... jes eso lo que dices? Claro».

Paura (9;11, México, D.F.) «;Cuanto te cuesta un 14piz? 500 pesos. — ;Y el sefior que
vende los lapices cuanto tiene que pagar? 1000 pesos, no, 500, igual. —;Y por qué
igual? Porque se lo compra al de la fabrica. — ;Y a ti en cuanto te lo vende? En 500. —
Entonces ;lo vende igual, por mas o por menos de lo que le costd? Igual. —;Por qué
igual? No sé, yo creo que le han dicho que ese es el precio que estd bien. —;Y para qué
crees ti que usa el sefior de la papeleria el dinero que recibe? Para mantener a sus
hijos, para hacer la comida, para su casa, asi, asi.»

BArBARA (11, Culiacan, México) «—;Cuanto te cuesta un lapiz? 500 o 600 pesos. —El
sefior de la papeleria donde consigue los lapices? En las fabricas. —;Tiene que pagar
por los lapices? Yo diria que si. —;Como cuanto tiene que pagar? Como 1000 pesos. —
(Por qué como 1000 pesos? Porque los fabricantes no regalan a las personas lo que
Jabrican, porque a ellos les cuesta. —El sefior de la tienda tiene que comprar a la
fabrica, y la fabrica vende a 1000 pesos, ;a ti a como te lo venden? A 600. ;Gana o no
gana? Gana poco, 400 o poco menos. —;Podria venderlo el sefior de la tienda a 300
pesos? No, porque ya no ganaria nada. — Y lo podria vender a 1000? Ganaria mds que
a 600. —;Cuanto ganaria? 600 o 500 o 700 le saldria mejor al sefior de la tienda,
venderlo a mas, menos o igual de como se lo venden a é1? Le saldria mejor que se los
vendieran a mads. —(Pero a menos de lo que le costd? A 600 o a 1000. —;De todas
maneras gana? No gana mucho, pero gana, como 600. — ;A los sefiores de la fabrica les
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cuesta dinero hacer los lapices? Pues si, toda la maquinaria. —;Como cuanto crees
que les salga un lapiz? Como a 800 o a 1000.»

Comprension

RogerToO (10;7, Madrid) «—Y cuando se me acaban los boligrafos ;qué hago? Comprar
mads de lo que has ganado, con el dinero que has recibido de vender las otras cosas. —
(Y donde lo voy a comprar? A la fabrica. —; Yo le tengo que pagar al de la fabrica? Si.
—¢Le pago lo mismo que lo que me has pagado td, o sea 25 pts, mas 6 menos? El que
vende lo pone a mds de lo que lo ha comprado él para ganar. —;Siempre es asi? Si. —
Entonces ;cuanto crees que me ha costado a mi este boligrafo? Te lo he vendido a ti a
25. A ti te habra costado, supongo que entre 15 6 20, pongamos 15. — ;Yo he ganado
dinero? Si, porque pagas 15y lo vendes a 25 y te llevas 10 pts de mds. |No ganas
25?7 No, porque tienes que pagar 15 por este boli. —;Los sefiores de las fabricas también
ganan dinero? Si. —;Cémo? A las personas de las fabricas les pagan en las fabricas. —
(Cuanto crees que le habra costado el boli a los de la fabrica, si me lo vende por 15
pts? Menos de 15. —Y eso pasa siempre? Supongo que si, porque si no tampoco ganas
nada.

En el cuadro hemos reproducido literalmente algunas de las respuestas de los nifios, que
hemos obtenido en una investigacién con G. Echeita y en otra con F. Diaz-Barriga (no
publicada) con nifios mexicanos (véase Delval y Echeita, 1991). Se les plantea una situacion
de una tienda en la que el nifio hace de comprador.

Muchos chicos sefialan que el tendero puede cobrar lo que quiera por lo que vende, pero en
el fondo est bastante determinado porque hay un precio justo al que se debe vender y que
s6lo se puede modificar en parte. Las cosas no se pueden modificar de precio «porque ya
estdn con el precio pensado», como nos dice una nifia de 7 afios. Pero al mismo tiempo es
conveniente vender barato porque de esa forma se vende mas. Esta es una de las razones
por las que el tendero vende por menos precio de lo que €l ha pagado: asi vende mas. Y
como el nifio no es capaz de ver el proceso en su conjunto no le preocupa lo que sucede. En
las respuestas se ponen de manifiesto algunos de los problemas que los nifios encuentran
para entender correctamente el problema de la ganancia.

Diversos obstaculos dificultan, pues, la comprension del nifio. Sin entrar ahora a analizarlos
en detalle (ver Delval y Echeita, 1991), podemos sefialar que el nifio tiene dificultades con
los computos, dificultades para realizar operaciones aritméticas, por lo que no puede separar
el precio por unidad y el precio al por mayor. Pero ademés hay obstaculos de tipo moral
para entender la idea de ganancia: seria injusto cobrar més de lo que cuesta, seria como
aprovecharse, o incluso robar. S6lo mas tarde el nifio va a ser capaz de diferenciar el
ambito de las relaciones personales, de amistad, que estan regidas mas directamente por
normas de tipo moral, y el &mbito de lo econdémico, y entender que éste esta regido por
otras normas. En el cuadro hemos resumido las dificultades para comprender el problema
de la ganancia.
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Dificultades para comprender la ganancia

Se pueden agrupar en dos tipos, las de tipo cognitivo y la de tipo sociomoral, siempre teniendo en cuenta que operan
conjuntamente.

1. Dificultades de tipo cognitivo son en esencia dificulta-
des para manejar una gran cantidad de informacion. El suje-
to no es capaz de controlar todos los aspectos del problema
y se circunscribe sélo a uno de ellos.

la. Centracion sobre un aspecto que destaca con olvido
de los restantes. El nifio se concentra en uno de los aspectos
de la transaccion y olvida los otros. Por ejemplo, puede resul-
tarle dificil ver al vendedor al mismo tiempo como comprador
y cuando considera una cosa olvida la otra.

1b. Problemas con los cdmputos. Los nifios no dominan
todavia las operaciones aritméticas necesarias para enten-
der el proceso de compraventa, y sobre todo no son capaces
de aplicarlas al caso concreto que se le plantea. Algunos de
ellos no consiguen disociar el precio por unidad y el precio al
por mayor.

Los adultos sabemos que el coste total es el resultado de la
adicion de una serie de costes parciales, pero el nifio no es
capaz de adicionarlos sino que considera cada uno de ellos
independiente de los otros, y piensa que el trabajo del fabri-
cante es mayor que el del vendedor y, por tanto, que el pre-
cio del fabricante debe ser mayor que el del tendero.

2. Dificultades de tipo sociomoral. Ademés de los proble-
mas con el manejo de la informacion, el nifio parece partir de
unos presupuestos que le dificultan la comprension del pro-
ceso econdmico. Se trata de creencias de tipo sociomoral,
de presupuestos ideol6gicos, muy arraigados, pero que pro-
bablemente también resulten méas sencillos desde el punto
de vista cognitivo.

2a. ldentificacién de lo econdmico y lo moral. Para el nifio
el mundo econdmico esta regido por leyes morales y no por
leyes econémicas y el vendedor es un amigo que nos esta
haciendo un favor, que nos esta ayudando, dandonos algo
que necesitamos, y por lo tanto no puede cobrar mas de lo
que le ha costado a él porque eso no estaria bien. Pero esto
se apoya ademas en otra creencia.

2b. El precio fijo. Los nifios piensan que las cosas tienen un
precio determinado que es el precio justo y el precio es una
propiedad de las cosas como lo es el color, el peso o el ta-
mafio.

Pero cuando el nifio ha entendido la idea de ganancia aplicada a la tienda, todavia tiene
dificultades en otros dmbitos mas complejos, como es el banco, segiin muestran
investigaciones de Jahoda (1981).

Hay otros muchos aspectos de la comprension del mundo econdmico con los que los sujetos
tienen dificultades semejantes, como sobre la fabricacion y circulacion del dinero (Denegri,
1995; Delval y Denegri, 2002; Denegri y Delval 2002), la determinacion de los precios de
las cosas, la produccidn de mercancias, los salarios, etc. (Berti y Bombi, 1981/88).

La estratificacion social

Uno de los aspectos de las representaciones sociales que hemos estado estudiando se refiere
a la organizacion social, a las diferencias econémicas entre los individuos, las diferencias
entre ricos y pobres y a las posibilidades de cambio entre esas situaciones, lo que los
soci6logos llamarian los problemas de estratificacion y la movilidad social (Delval, 1994;
Enesco, Delval, Navarro, Villuendas, Sierra y Pefiaranda, 1995). En una de nuestras
investigaciones hacemos preguntas como las siguientes: ;Qué es un rico? ;Qué es un pobre?
(Coémo es un pobre? ;Coémo es un rico? ;Se nota en algo que una persona es rica o es
pobre?, etc. Luego le pedimos al nifio que se autocaracterice, que diga si él se considera
rico, pobre o en otra categoria que haya utilizado. Estudiamos también las concepciones de
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la movilidad social: ;Cémo se hace la gente rica? ;Cémo han llegado los ricos a serlo?
(Coémo llega la gente a ser pobre?

En el cuadro hemos recogido ejemplos de respuestas, que hemos categorizado en tres
niveles. Un primer nivel, en el que estarian incluidos nifios de edades entre 6 y 10/11 afios
aproximadamente, un segundo nivel entre 10/11 y 13/14 afios, y un tercer nivel a partir de
los 14 afios.

Ejemplos de respuestas sobre la movilidad social
Nivel I

PaTricia (6;7A) «—;Como se hace la gente rica? ;Cémo se llega a ser rico? Pues los
padres tienen dinero y los nifios cuando crecen tienen sus padres. Les dan dinero;
entonces cuando se casan ya tienen dinero y pueden ir a las oficinas y ya son ricas...
personas —;Y como se hace la gente pobre? Pues sus padres no tienen dinero y cuando
los hijos crecen, pues son pobres».Naira (8;8B) —;Como se hace la gente rica? Pues
hay algunas veces que se llega a ser rico trabajando mu duro, de dia a noche, de noche
a dia, de dia anoche. Luego ya cuando han rejuntado muchas huchas, o lo que vayan a
rejuntar, a donde vayan a meter ese dinero, cogen se compran su casa. Yo creo que lo
primero que tenian que hacer..., también la casa, para donde vivir, pero yo creo que lo
mds importante era tener la salud y la comida. —;Y como llega la gente a ser pobre?
Pues siendo mu vaga, no trabajar ...

Nivel II

Gonzaro (10;1A) «—¢Cdémo se hace la gente rica? Pues como sus padres les llevan a un
colegio bueno, y ellos trabajan mucho y sacan muy buenas notas, y luego cogen un buen
trabajo, y trabajan tanto como sus padres, pues podrian hacerse ricos. —;Y sus padres
son ricos también? No, es porque sus padres les han metido en un colegio buenoy les
han dado una buena educacioén. Dice mi madre que como yo voy a un colegio privado
tengo mds oportunidades que los pobres, entonces tengo que estar aprovechdandolo mucho.
—(Como crees que llega la gente a hacerse pobre? Pues sus padres no le pueden dar
una buena educacion, tienen que ir a colegios publicos. Luego si son muy vagos y no
quieren hacer nada, como no les ensefian mucho pues al final, si no son buenos
trabajadores, pues se hacen pobres.»

Nivel III

BerNARDO (16;3A) «—;Cdomo crees que la gente se hace rica? Hombre yo creo que para
hacerse rico hay que trabajar muy duro ante todo y, no sé, siempre mirar alrededor,
mirar las alternativas que uno tiene y mirar adelante en vez de mirar justo al momento
en que estd uno, o sea mirar las consecuencias que podria llevar una cosa que podrias
hacer. —;Y qué han hecho los ricos para hacerse ricos entonces? Yo creo que hay
ricos, que son ricos porque resulta que han tenido mucha suerte porque han invertido
mucho de lo que tenian en una cosa como muy arriesgada y al final han salido ganando
v luego a partir de ahi ha sido facil porque ... ya con ayudantes que tengan o gente asi
les pueden ir ayudando y entonces asi ya poco a poco van aumentando.

La idea de la movilidad social de los mas pequefios es muy limitada y en cierto modo
contradictoria, pero con unas contradicciones que el nifio no es capaz de ver. Por una parte
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uno nace y se queda como ha nacido, como dice Patricia (6;7), pero por otra parte uno se
puede hacer rico o se puede hacer pobre en un instante, porque uno sale a la calle y se
encuentra con un monedero y ya se hace uno rico, o pierde su monedero y se hace pobre.
Los cambios son bruscos, stbitos, a veces producto del azar. También aparece la idea de
que el trabajo es algo importante para conseguir dinero, pero curiosamente en la idea de
trabajo que tienen los nifios lo importante es trabajar mucho: los que trabajan mucho son los
que ganan mucho dinero, los que trabajan poco son los que ganan poco dinero, pero sin tener
en cuenta en qué trabajan. Un nifio nos explicaba que un albaiiil gana poco dinero y un
ingeniero gana mas porque el albaiiil empieza a trabajar a las diez y termina a las cinco,
mientras que el ingeniero entra a las ocho y esta trabajando hasta las nueve de la noche. El
sabia, posiblemente por informaciones que le han llegado, que un ingeniero gana mas que
un albaiiil, pero por otra parte como no diferencia la cualidad de los trabajos, lo tenia que
explicar apoyandose en las horas que trabajaba cada uno de ellos. Asi pues, para los nifios
de este nivel, el trabajo es un elemento esencial para el cambio de nivel social, pero no
influyen otros elementos, no influyen los estudios, no influye el tipo de trabajo que se haga,
sino que s6lo se considera la cantidad de trabajo que se realice.

En el segundo nivel, como se ve en la entrevista de Gonzalo (véase el cuadro), ya aparece
la idea de buen trabajo y de un proceso que comienza por estudiar en un colegio bueno. La
idea que transmiten estos nifios es que hay dos vias para situarse socialmente, la buena y la
mala. Si uno se pone por el buen camino y empieza a hacer las cosas bien, uno ya sigue
encarrilado y llega al triunfo social y a una buena posicién econdmica, si uno va por el mal
camino, que es no trabajar, no obedecer, no hacer las cosas, entonces no se llega. Hay una
diferencia con los nifios anteriores porque en estos nifios aparece ya la idea de un proceso,
hay una serie de pasos para hacerse rico, pero son todavia muy automaticos, de tal modo
que una vez iniciado el camino, se va a llegar necesariamente. Aparece una diferenciacion
clara de los tipos de trabajo: hay trabajos buenos y trabajos malos y no depende tinicamente
de la cantidad de trabajo, sino de la cualidad.

Finalmente un chico de 16 afios, como Bernardo, que se sitda en el tercer nivel, nos da otro
tipo de respuestas. La mencién que hace a que hay que considerar las consecuencias de la
propia accion y las distintas alternativas seria caracteristica del pensamiento hipotético
deductivo tal y como lo describen Inhelder y Piaget, es decir hay que concebir un conjunto
de posibilidades, situarse dentro de esas posibilidades y elegir el camino que mas conviene.
Ya no hay un solo camino para el triunfo social, sino que hay diferentes caminos y uno
puede irse encontrando obstaculos continuamente. No se trata de situarse en la buena via,
sino que hay que estar en cada momento haciendo evaluaciones de las alternativas que se
presentan arriesgandose en muchos casos. Hay una concepcion de un proceso, con distintos
elementos que tienen relaciones entre si. Hemos estudiado este problema con nifios y
adolescentes espafioles y mexicanos (en colaboraciéon con F. Diaz-Barriga) y hemos
encontrado grandes semejanzas en las explicaciones.
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Niveles en la comprension de la movilidad social

Nivel | Explicaciones basadas en aspectos aparentes y facimente observables, sin

Cambios stbitos y poco realistas que existan referencias a procesos intemos u ocultos. La causa principal de

6-10 afios los cambios se debe a la accion libre e individual del sujeto, a su deseo o al
azar.

El trabajo aparece de una manera incipiente, sin diferenciar unos trabajos de
otros, s6lo se diferencia la cantidad de trabajo.

Los estratos econémicos son poco permanentes y pueden convivir en las ex-
plicaciones del sujeto dos, ideas aparentemente opuestas y contradictorias:
no hay cambios y al mismo tiempo los cambios son féciles y se producen de
una manera subita, frecuentemente por azar.

Ausencia de comprension de las limitaciones extemas, como la escasez de
trabajo o la escasez de hienes.

Nivel Il 1) Se empieza a tener en cuenta la escasez y la competencia ligada a ella.
Cambios naturales 2) Se empiezan a comprender los procesos temporales que constan de va-
10-13 afios rias etapas.

3) Los sujetos comienzan a concebir relaciones sociales que no son relacio-
nes entre individuos sino que estan institucionalizadas, como la relacion entre
comprador y vendedor, o entre jefe y empleado, es decir, relaciones entre ti-
pos de funciones y no entre personas.

El trabajo se convierte en la forma principal de cambio y los trabajos se dife-
rencian de acuerdo con su calidad.

Hay un proceso todavia incipiente y una de sus principales caracteristicas es
que parece que una vez que se ha iniciado ese proceso ya prosigue necesa-

riamente.
Nivel lll Capacidad de concebir un mundo de posibilidades hipotéticas y comprension
Cambios posibles de la existencia de intereses comunes a grupos de individuos. El proceso no
13-16 afios es natural sino que presenta muchos obstaculos que hay que vencer.

Habilidad para entender las relaciones entre sistemas distintos. Asi, los suje-
tos son capaces de comprender las relaciones entre la fabricacion, la distribu-
cién y la demanda de mercancias, o entre la preparacion para el trabajo de un
individuo y la creacion de nuevos puestos de trabajo por instancias sociales.

Los factores individuales siguen teniendo un peso considerable y se conside-
ran las diferencias de capacidad entre los individuos y el tesén. La voluntad
que aparece ahora es distinta de la que aparecia en la primera etapa que era
mas bien simplemente un deseo que no tenia en cuenta los obstaculos que
tenia que superar. Se habla también de diferencias de oportunidades entre
ricos y pobres, que implican factores sociales.

Resumiendo las ideas que se van formando respecto a la movilidad social, puede decirse
que en un primer nivel (véase el cuadro) se habla de cambios stbitos y poco realistas,
cambios producidos por el azar, o por el trabajo, que sélo se considera de una manera
cuantitativa, mientras que los estratos econémicos son poco permanentes. Las diferencias
entre ricos y pobres son Unicamente diferencias de dinero, no diferencias de educacion, de
formas de conducta, de formas de vida, de todo un conjunto de factores, que si consideran
los sujetos mayores. Las diferencias se pueden manifestar también en la apariencia fisica,
la cual es muy importante, pero los rasgos siempre son muy extremos y externos, los ricos
van con joyas, con coronas, con abrigos de pieles, mientras que los pobres van vestidos con
harapos, viven en la calle, no tienen absolutamente nada, son mendigos.

En el segundo nivel los cambios se producen de una manera natural, cuando uno empieza el
buen camino ya sigue por él, pero el nifio empieza a entender que esos cambios son procesos
temporales que se demoran algtin tiempo, que no son procesos instantaneos y las relaciones
sociales no son unicamente relaciones entre individuos, sino que son relaciones
institucionalizadas. El trabajo es la forma fundamental de alcanzar la riqueza pero en
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aquellos trabajos que son buenos, como en profesiones liberales o en actividades que tienen
relacion con el dinero (como banquero).

Niveles de explicacion de diferentes conceptos sociales

Nivel

Dinero

Trabajo

Movilidad

Caracteristicas generales

o Elemento simbélico del inter-
cambio. Dar algo a cambio de
algo.

o No se manejan las cantidades
sino s6lo el aspecto cualitativo.
 Descubrimiento de los diferen-
tes tipos de monedas y su

equivalencia.

o El precio es una propiedad de
las cosas.

o Actividad remunerada. General-
mente se realiza fuera de casa.
Su caracter permanece 0SCU-

0.

*No se comprenden las diferen-
cias de trabajos.

e Remuneracién basada en la
cantidad de trabajo.

e|deas confusas sobre las dife-
rencias de calidad de los traba-
jos.

e O no hay cambio (se nace) o
es stbito por medio de recibir
0 encontrar dinero.

e Procedimientos: azar, loteria,
trabajo (sin especificar).

o Conexion oscura con trabajo y
con dinero.

e La realidad es inmediata y
perceptiva.

* Rasgos aparentes y poco ela-
borados.

* No hay sistemas.

e La sociedad tiene un orden ra-
cional hecho para satisfacer
las necesidades humanas.

o Hay abundancia, no se entien-
de la escasez.

o Relaciones sélo personales.

o El valor de las mercancias esta
determinado por el trabajo y la
escasez (demanda).

o Descubrimiento  del mercado
como regulador de los precios.

o |dea de ganancia en la tienda.

 Comprension de la escasez: no
hay trabajo para todos.

e Diferencias de calidad entre
trabajos.

e Importancia de la preparacion y
la educacion.

e Comienzan a comprender la
competencia entre actores que
compiten por lo escaso.

eSe puede crear mas trabajo
pero sin comprender las limita-
ciones.

o Cambio matizado y gradual.

o Procedimientos mdltiples y
complementarios.

* Una vez iniciado el proceso se
desarrolla naturalmente.

o Importancia de la preparacion.

o Competitividad individual.

o Depende de la voluntad y el
empefio.

o Descubrimiento de las restric-
ciones o resistencias de la rea-
lidad.

e Los recursos sociales son es-
€asos.

o Competencia individual por lo
€scaso.

 Relaciones sociales (asalaria-
do, jefe, vendedor) distintas de
las personales (amigo).

o Comprension de sistemas sim-
ples y de relaciones entre sis-
temas simples.

o Comprension de procesos dia-
Cronicos.

 Descubrimiento del capital y de
la propiedad de medios de pro-
duccion.

 Aparece la figura del empresa-
rio.
o [deas sobre el beneficio del pro-
pietario Plusvalia y explotacion.
 E| papel de los bancos como
prestatarios de dinero y su be-
neficio.

o Generalizacion de la idea de
ganancia mas alla de la tienda.

o Creacion de trabajo por cam-
bios en el sistema total.

eSe empiezan a entender las
restricciones debidas al sistema
social.

o Vision més realista de las difi-
cultades del cambio.

o Importancia del punto de par-
tida. Relaciones sociales.

o Papel activo del sujeto en ca-
da momento del proceso.

o Cualidades personales, ambi-
cién, riesgo.

o Evaluacion de las posibilida-
des y consecuencias.

o Competencia social.

e La voluntad como forma de
superar los obstaculos socia-
les (sin ignorarlos).

o Consideracién de mundos po-
sibles.

o Comprension de la competen-
cia poniéndose en el lugar del
otro.

 Restricciones sociales.

® Procesos temporales largos,
més alla del individuo.

o Posibilidad de entender rela-
ciones complejas entre mllti-
ples sistemas.

® Sesgos ideoldgicos.

o La equidad frente a la igual-
dad.

Finalmente en el tercer nivel podriamos hablar de cambios posibles, de un mundo de
posibilidades hipotéticas en el cual el nifio entiende las relaciones entre diversos sistemas.
Por ejemplo, los nifios mas pequefios (del primer nivel) piensan que para resolver el problema
de los pobres lo que hay que hacer es darles dinero, ofrecerles una limosna, practicar la
caridad. Los nifios del nivel intermedio ven también la caridad como una solucién, pero
empiezan a ver limitaciones porque se dan cuenta que hay muchos pobres, y no se trataria
de dar individualmente, sino de que el gobierno, en Espafia el rey, en México el presidente,
tendria que decir a los ricos que dieran dinero a los pobres de una manera general. En
cambio los chicos del tercer nivel niegan la posibilidad de que dar dinero sea una solucién
y hablan de dar trabajo o de dar educacion, pero dar trabajo tiene sus limitaciones porque
es necesario crear ese trabajo. El trabajo no es algo que sea abundante como piensan los
pequeilos, sino que es necesario disponer de los puestos de trabajo y eso implica ya la
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intervencién de muchos elementos sociales, dentro de una concepcién mucho més rica, que
es la que llegan a formar estos chicos mayores acerca de los fendmenos sociales. Todavia
son ingenuos en muchas cosas y no entienden muchos aspectos del funcionamiento social,
pero son capaces de empezar a ver la realidad social con toda la dificultad que supone
encontrar soluciones a estos problemas. En el cuadro hemos resumido algunas de estas
caracteristicas comparandolas con las que se producen en conceptos relacionados como son
el dinero y el trabajo, y hemos sefialado igualmente algunos rasgos generales que aparecen
en los problemas de la comprension de varios conceptos sociales (Delval, 1994).

Estamos realizando estudios sobre la comprension de otros problemas sociales y encontramos
que las explicaciones que nos van dando los sujetos siguen un orden y van pasando de
explicaciones mas simples a otras mas complejas, en las que no s6lo aumenta el nimero de
elementos que se tienen en cuenta sino también las relaciones entre los elementos.
Descubrimos que su evolucion sigue unas pautas muy parecidas a las de otros conocimientos
sociales y puede describirse también a través de esos tres niveles.

El prestigio de las profesiones

Un tipo de investigacion clasica en la sociologia lo constituye el estudio del prestigio de las
profesiones. Numerosos trabajos realizados desde los afios 20 y en muchos paises han
sefialado que los sujetos ordenan jerarquicamente las profesiones de una forma muy semejante
con independencia de la sociedad y la clase a la que pertenecen. Algunos estudios se han
ocupado de las ideas de los nifios sobre el prestigio y también han encontrado que sus
ordenaciones coinciden desde temprana edad con las de los adultos.

Hemos examinado esta cuestién (con Ana Pefiaranda) en sujetos desde 8 a 20 afios y hemos
encontrado que efectivamente las ordenaciones de los sujetos a partir de los 10—11 afios
son bastante semejantes a las de los adultos. La técnica que se suele emplear consiste en
pedir a los sujetos que ordenen las profesiones de acuerdo con su ‘bondad’ sobre una escala.
Pero conviene sefialar que aunque la media de las ordenaciones de los sujetos coincide
basicamente en las distintas edades, hay bastantes diferencias individuales que los analisis
estadisticos minimizan.

Pero nos ha parecido que lo mas importante no es saber como jerarquizan los sujetos las
profesiones sino en virtud de qué criterios lo hacen. Para ello les hemos preguntado las
razones por las que sitdan cada profesion en un lugar, referido a 13 profesiones bien conocidas
por ellos.

Lo que nos ha mostrado el analisis de las respuestas es que los sujetos reciben desde muy
temprano informacion sobre las distintas profesiones y en particular sobre las que se sitian
en los lugares superiores o inferiores. Los médicos son siempre muy apreciados porque
curan a la gente y se ocupan de su salud y su bienestar, mientras que los obreros, o
barrenderos son poco valorados porque trabajan en condiciones mas duras y ganan menos
dinero. Los indices sociales de la valoraciéon son muy numerosos y se transmiten por multiples
vehiculos. Podria decirse que el prestigio es una representacion social que estd en la
sociedad, es compartida y se transmite por los otros.

Pero los sujetos tienen que manejar también los rasgos de cada profesion que la hacen
‘buena’ o ‘mala’. No s6lo aprenden a valorarla sino los criterios que la hacen buena o mala.
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La preparacion necesaria para desempefiar la profesion, las condiciones en las que se
desempena, la remuneracién que se recibe, la fama o el poder que proporciona a los que la
ejercen y las consecuencias que tiene para los otros, son rasgos que determinan la valoracion
que el sujeto hace. Esos rasgos son también transmitidos socialmente y los sujetos, desde
pequeiios, aprecian recibir una alta remuneracion, tener un trabajo comodo (y se establece
claramente la distincion entre profesiones de ‘cuello blanco’ y de ‘cuello azul’), gozar de
fama o poder, o ser utiles a los demas.

Analizando las respuestas de los sujetos encontramos que frecuentemente se produce un
conflicto entre la informacién sobre el prestigio global y las razones por las que ese
prestigio se establece. Por ejemplo, la profesion de futbolista se considera poco util
socialmente (porque s6lo juegan y si no hubiera futbolistas no pasaria nada), pero se les
atribuye remuneraciones muy altas y fama. La profesiéon de policia es muy valorada
socialmente porque detienen a los malos y mantienen el orden, pero la remuneracion es
baja y las condiciones de trabajo poco agradables. El maestro es muy valorado pero también
se sabe que la remuneracién no es muy alta. Asi se producen contradicciones que a los
sujetos pequeiios les resultan dificiles de resolver, lo que les lleva a cambiar sus explicaciones
en el curso de la entrevista y produce que las ordenaciones de distintos sujetos sean bastante
diferentes, aunque la media se aproxime a la de los adultos.

Lo interesante de este analisis es que nos permite ver que aunque el sujeto estd manejando
una informacién socialmente disponible, la tiene que integrar por si mismo. Reglas sociales
como «una profesién en la que se ayuda a los demads es valiosa», «una buena profesion es
aquella en la que se gana mucho dinero», y otras muchas parecidas, compiten ente si y el
sujeto tiene que resolver el conflicto entre esas reglas y poner un orden, pero esto es algo
que sélo consigue paulatinamente y que parece depender de su nivel de desarrollo intelectual.

Creemos que uno de los aspectos fundamentales de la comprension de la sociedad es ser
capaz de resolver las contradicciones entre las normas. El nifio aprende pronto las normas,
pero las toma como absolutas y sin excepciones. Son reglas rigidas, es decir que una vez
establecidas no pueden modificarse. Sin embargo, lo caracteristico de las normas sociales
es precisamente que son flexibles e incluso que pueden no respetarse. En un interesante
trabajo Furth y McConville (1981) sefialaron que la diferencia entre los adolescentes jovenes
y mayores es que estos son conscientes de la necesidad de compromisos en la vida social,
de que los hechos sociales pueden contemplarse desde distintos puntos de vista y de que
distintos participantes pueden tener razon, por lo que las soluciones que se imponen son
aquellas en las que cada uno cede parte de su razOn para establecer un acuerdo con otros.

Los derechos de los nifios

Los nifios son seres vulnerables desde el punto de vista social debido a su dependencia que
les hace tener que apoyarse en los adultos para satisfacer sus necesidades. Por ello pueden
estar sometidos a abandono o negligencia por parte de las personas que les cuidan, o puede
suceder simplemente que éstas no se ocupen de ellos de forma adecuada por ignorancia o
incapacidad. Las declaraciones de derechos de los nifios, y en especial la de las Naciones
Unidas de 1989 (ONU, 1989) tratan precisamente de especificar los derechos que deben
respetarse. Esos derechos derivan de las necesidades de los nifios (Lopez, et al., 1995),y
tienen caracteristicas especificas en relacion con los derechos humanos en general porque
los nifios no los pueden defender como los adultos (Delval, 1995). Pero para que existan
garantias del respeto a sus derechos es importante que los nifios los conozcan y los entiendan.
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Esta situacion es la que nos llevd a plantearnos realizar una investigacion sobre c6mo
conciben los nifios sus propios derechos (Delval, del Barrio y Espinosa, en preparacion).
Aunque existen numerosos trabajos en torno a los derechos de los nifios, son casi inexistentes
los estudios que se ocupan de investigar qué ideas tienen los propios sujetos de los derechos
sobre cdmo se pueden proteger. Conocer las ideas de los nifios sobre este asunto puede
contribuir muy eficazmente a encontrar las formas mas adecuadas para garantizar esos
derechos. Pero este estudio tiene un interés mas amplio, ya que la concepcién que tengan
sobre sus derechos nos puede informar también sobre su concepcion del orden social en
general y sobre el funcionamiento de la sociedad.

Una de las razones principales que pueden explicar la ausencia de estudios sobre este
asunto se encuentra en el hecho de que preguntar directamente a los nifios sobre cuales son
sus derechos proporciona poca informacion porque, sobre todo los pequefios, no tienen ideas
sobre qué es un derecho y no estan familiarizados con las denominaciones adultas. Por ello
era necesario encontrar otras maneras de abordar el problema. Nosotros decidimos hacerlo
planteandoles una serie de situaciones por medio de historias muy breves en las que se
violaban o entraban en conflicto algunos de los derechos de los nifios y nifias. Para hacer
mas verosimil la situacién y descubrir la concepcion que tenia cada sujeto se le decia que
el personaje principal de la historia era un nifio/nifia de edad semejante a la suya. Tras la
historia le preguntibamos cémo la entendia, si en ella se producia una violacién de un
derecho y cudles serian las posibles soluciones y la intervencién de otras personas para
restablecer el derecho.

De entre los multiples derechos que se recogen en la Convencion sobre los derechos del
nifio y la nifia de 1989, seleccionamos algunos teniendo en cuenta su relevancia y que
pudieran ser comprendidos por nifios relativamente pequefios y realizamos un estudio piloto.
Finalmente elegimos historias que trataban sobre el derecho a la educacion, alimentacion,
atencion médica, informacion, asi como una situacion en la que se planteaba un conflicto
entre derechos de los nifios y de los adultos, y otra referente a un falso derecho (el de un
nifio que queria dejar de estudiar). Finalmente termindbamos con una serie de preguntas
generales sobre lo que entienden por derechos y cudles son, que tenian mas sentido planteadas
al finalizar la entrevista y tras haber hablado durante unos 30-45 minutos sobre el asunto.
En total se planteaban ocho situaciones, ademas de las preguntas generales. Como ejemplo
mencionamos dos historias.

Derecho a la Educacién

Unos padres no querian que su hijo (hija) fuera a la escuela porque preferian que se quedara
en casa para ayudar en trabajos domésticos y porque decian que aprender no servia para
nada. El nifio no podia ir al colegio a estudiar. ;T crees que estd bien que sus padres hagan
eso? ;T crees que algun padre lo hace?;Tu crees que lo puede hacer? ;Qué podria hacer
el nifio? ;Podria hablar con alguien?

Derecho al juego: Conflicto de derechos

Un grupo de nifios juega al fitbol en el patio de la casa donde viven, pues no tienen otro
sitio cercano donde puedan jugar. Los vecinos se quejan porque hacen mucho ruido y, de
vez en cuando, rompen algun cristal, y quieren prohibir que los nifios jueguen alli. Pero los

RevisTA DE INVESTIGACION EN PsicoLogia - VoL, 10, N2 1 35



ASPECTOS DE LA CONSTRUCCION DEL CONOCIMIENTO SOBRE LA SOCIEDAD

nifios no tienen otro sitio donde ir. ;Ta crees que eso puede pasar? ;Qué te parece? ;TG
crees que tienen razoén los vecinos o los nifios? ;Como se podria solucionar? ;T1 crees que
los nifios podrian hacer algo? ;Dénde podrian ir? ;A quién se lo podrian decir? ;T crees
que les harian caso?

Examinamos a 90 sujetos de 8 a 16 afios, de ambos sexos, mediante entrevistas abiertas en
profundidad utilizando el método clinico (Delval, 2001). Ademas realizamos sesiones de
grupo con adolescentes.

Respuestas sobre el derecho a la educacion
Nivel I

Beatriz (8;6) (Qué raro, no? —;Te parece raro? ;jpor qué? ;ti crees que esto no pasa?
Yo creo que no, porque los padres quieren que sus hijos trabajen y ya de mayor tengan
su trabajo. — Tt crees que todos los padres quieren eso? Yo creo que si. Por ejemplo
los mios si quieren eso, quieren que vaya a la escuela y que no falte.

Avrvaro (8;7) —;Entonces qué puede hacer el nifio si los padres no quieren que vaya al
colegio? Pedirselo por favor. —Y si los padres no hacen caso porque dicen que no,
que es mejor que se quede en casa a hacer las tareas? Pues decirle que alli aprende
mds que en casa.

Branca (11;0) ;Ta crees que esto puede pasar? Pues... no, porque tendria que aprender,
porque i no luego no puede estudiar una carrera...y no puede ganar dinero. Luego a lo
mejor es pobre y quiere trabajar. —;Y los padres piensas que pueden hacer eso? No. —
(No pueden? No. —;Por qué? Porque tendrian que pensar que no ganaria dinero. —;En
este caso ti qué crees que podria hacer la nifia? Decirselo a sus padres otra vez,
insistir. —Y si los padres son unos «cabezotas» y la siguen diciendo que se quede en
casa, jcon quien podria hablar la nifia? Pues..no sé...con sus familiares, con su tia para
que intentara convencerlos. — Y si no los convence? ;Piensas que podria hablar con
alguien o ir a algun sitio a hablar? Pues...venir al colegio a hablar.

Nivel II

Javier (12;11) T crees que esto puede suceder o que sucede? Si puede suceder, en mi
mismo colegio hay una familia que le ha pasado, pero no tengo ni idea, era un chico que
iba a pasar a 2° de BUP'y su padre mismo le dijo que queria que trabajara en la tienda
Y, pues nada, y se quedo a trabajar. Pero normalmente no pasa, vamos, digo que una de
cada 200 o 300 familias pasard eso. —Tu crees que es una situacion correcta lo que
hacen los padres? Depende. Si es realmente importante que les ayuden por causas
econdmicas, de dinero, pues si. Pero bueno, si tampoco es lo necesario, si es solamente
porque a ellos no les gusta, y se supone que es lo mejor para sus hijos, pues entonces
actiian injustamente.

Nivel III

Robrico (16;0) (T crees que estd bien que los padres hagan eso? Pues no, porque entre
otras cosas, segun los derechos del nifio, el nifio tiene derecho a una educacion, entonces
me parece mal que los padres se lo nieguen. O sea, si el nifio tiene derecho a la educacion,
me parece justo que la reciba. —;Qué es eso de los derechos del nifio? Pues por ejemplo,
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los derechos que tienen los nifios, por ejemplo, tienen derecho a una vivienda digna,
derecho a la educacion, tienen unos cuantos mds pero es que no me acuerdo. —Entonces
ti me estés diciendo que el nifio tenfa derecho a recibir una educacion. ;Qué significa eso
de tener derecho? Pues que, yo lo que entiendo por derecho a una educacion es que nadie
le puede prohibir que la reciba, es lo que entiendo yo. —Y entonces si nadie le puede
prohibir que la reciba pero de hecho en este caso ese derecho se esti violando, se esta
transgrediendo, ;qué podria hacer el nifio para que ese derecho se cumpliera, para poder
ir a la escuela? Teniendo en cuenta que es un nifio de diez afios no se le va a tener mucho
en cuenta, es un problema que tendria para poder ir. No sé, yo creo que a lo mejor yendo
a la escuela, hablando con profesores o algo asi no creo que le tomasen mucho en serio.
—Y si el nifio fuera un poco méas mayor? ; Cudnto ? —Imaginate quince o dieciséis. Yo
creo que ya conociese los derechos ya podria exigirlos o sea, ir al colegio y decir «yo
aqui vengo y quiero...», no sé, seria hablarlo con..., poniéndote en los familiares a
alguien que si que tuviese confianza, hablar con esa persona, primero ir a la familia 'y si
la familia no tuviese respuesta ir al colegio o a donde fuese.

Los resultados de nuestro estudio nos han permitido comprobar que las explicaciones acerca
de los derechos van cambiando de una manera bastante regular y que siguen un proceso
semejante respecto a los distintos derechos, aunque también existen algunas diferencias
entre ellos. Hemos podido situar a nuestros sujetos en tres niveles de explicacién. El
primero, en el que se encuentran los sujetos entre los 8 y 11 afios los nifios no entienden las
violaciones de los derechos y les parecen muy extrafias, por lo que a menudo consideran las
historias como inverosimiles. Suelen confundir los derechos con las obligaciones y no son
capaces de encontrar soluciones satisfactorias. Proponen que el nifio hable con las personas
que violan el derecho y que trate de convencerles o buscan soluciones absurdas, cuyas
consecuencias no son capaces de establecer.

En el segundo nivel, en el que se sitian los sujetos entre los 11 y los 13 afios empieza a
aparecer una intuicién todavia confusa de la existencia de derechos y las historias les
empiezan a parecer mas verosimiles. Diferencian también el grado de violacién segtin la
intencion de la persona que viola el derecho explicitamente.

En el tercer nivel, en el que se sitdan los sujetos a partir de los 14 afios, la nocion de
derecho se aparece mas clara, los sujetos son conscientes de la existencia de derechos que
de alguna manera estan garantizados, se diferencia entre los derechos y las obligaciones y
se establecen relaciones entre ellos, y se empiezan a proponer soluciones mas adecuadas.

A través de las respuestas vamos observando los progresos en la comprension del orden
social, en donde se termina viendo que existen intereses contrapuestos y debe haber garantias
para poder ejercer esos derechos. Para que se vea como va cambiando el tenor de las
respuestas reproducimos algunas respuestas de sujetos de distintos niveles a la historia del
derecho a la educacién. Se pueden observar los cambios en la comprension de la historia y
en las soluciones que proponen.

Respecto a los derechos que se consideran mas importantes, ademas de los derechos sociales,
como la educacion, atencidon médica o alimentacion se tiende a mencionar la necesidad de
participacion por parte de los nifios y adolescentes en las actividades y decisiones que les
afectan directamente. Los mayores reclaman con insistencia su derecho a participar y a ser
escuchados por los adultos. Este es un derecho que se empieza a considerar como muy
importante, pues facilita la integracion del nifio en la vida social (Franklin, 1995). Como
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veremos mas adelante se pasa de una concepcion del orden social que es visto como racional,
armoénico y encaminado a satisfacer las necesidades de los individuos, sin que sea necesario
establecer los derechos, a una concepcion en la que se producen conflictos que tienen que
ser resueltos mediante la negociacion y también mediante la aplicacion de las leyes.

La idea de Dios y la religion

Para terminar esta somera revision de las concepciones de los nifios sobre el mundo social,
vamos a presentar algunas de las respuestas que nos han dado en una investigacion sobre la
idea de Dios. Podriamos pensar que las concepciones sobre Dios que tienen los nifios
deberian ser un ejemplo claro de ideas recibidas de los demas, de los adultos, a través de
la transmision en la escuela o en la parroquia, de los padres, ya que los sujetos no pueden
formar esas dias a través de su propia experiencia. Podrian ser entonces un buen ejemplo de
representaciones sociales en el sentido de Moscovici en donde la actividad del individuo
tuviera un papel muy limitado.

Ello es lo que nos llevé a realizar una investigacion (que constituy6 la tesis doctoral de
Irene Muria, 1995, dirigida por J. Delval) sobre este asunto que ha sido relativamente poco
explorado hasta ahora, si excluimos algunas investigaciones entre las que destaca la de
Heller (1986). En nuestra investigacién nos planteamos estudiar las explicaciones sobre
Dios y otros asuntos relacionados como el origen del mundo y de la vida, en donde se les
preguntaba por la creacion de la tierra; el origen de Dios; las caracteristicas con las que
los nifios conciben a Dios; la muerte y la existencia después de la vida terrenal; y las
posibilidades de que exista una comunicacioén con Dios. Ademas se les pedia a los sujetos
que realizaran un dibujo de cémo se representa Dios o algiin aspecto relacionado con las
cosas de las que habiamos hablado. En lo que sigue nos vamos a limitar a hablar sobre las
caracteristicas de la divinidad y la posibilidad de comunicacién con ella.

La naturaleza del problema hace que naturalmente diversos aspectos del conocimiento
social no puedan manifestarse. Por ejemplo no se ve claro cémo pueden aparecer relaciones
institucionalizadas frente a relaciones personales, o el papel de los procesos temporales, ya
que Dios, por su propia naturaleza es algo intemporal. Pero a pesar de ello es interesante
observar las ideas infantiles desde esta perspectiva de diferentes niveles de comprension y
explicacion de la realidad social, que creemos que pueden distinguirse también en este
asunto, lo cual nos parece que constituye una cierta confirmacioén de nuestras ideas.

Encontramos que las concepciones de los sujetos mas jovenes, hasta los diez-once afios
aproximadamente, que situamos en el Nivel 1, vienen a coincidir con la religién aprendida
aceptando en gran medida la concepcion tradicional de la Biblia. Los mas pequefios, que
todavia no conocen perfectamente esa descripcién hacen intervenir elementos fantasticos
inventados por ellos. Las ideas principales que se manifiestan las podemos resumir en las
siguientes:

En general los sujetos de este nivel conciben a Dios como una persona, de sexo masculino,
con los atributos fisicos que se le atribuyen en las imagenes de los libros, como se pone de
manifiesto en las respuestas de Yago de 6 afios.

La participacién de Dios en la vida cotidiana de las personas es algo que resulta todavia
relativamente confuso, pero en general se tiende a pensar que Dios se ocupa de cada una de
las cosas que acontecen.
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El lugar de Dios es el cielo, donde vive rodeado de los que se han muerto, de los 4ngeles y
de las personas allegadas, como la Virgen Maria, San José y Jests.

La comunicacién con Dios resulta posible a través de la oracién y para eso se le reza, para
pedirle cosas concretas.

En un segundo nivel constituye un camino hacia una espiritualizacion de Dios, aunque
todavia este tefiido de rasgos materiales. Se le sigue considerando como una persona con
caracteristicas materiales, pero se empieza a dudar de esa misma creencia. Empiezan a
manifestarse conflictos entre la religion aprendida y la reflexion que realizan los sujetos.
Dios empieza a verse como algo inmaterial.

Dios asume sobre todo funciones morales, es el referente moral Gltimo que permite valorar
nuestras acciones como buenas o malas.

Surgen dudas sobre la participacion de Dios en los asuntos humanos, pues por una parte se
sigue pensando que Dios participa en todo, que nada puede suceder sin que €I lo quiera, sin
su autorizacion, pero al mismo tiempo se producen conflictos con las cosas malas. Entonces
Dios participa en las guerras, pero tratando de que se terminen; cuando alguien muere es
porque Dios ya desea que esté con él. Hay pues un conflicto entre que Dios tenga el control
de todo, lo vea todo, y también la libertad humana, lo que se resuelve de una manera
rudimentaria sefialando que Dios participa fundamentalmente en las cosas buenas, procurando
siempre ayudar a los humanos.

Dos ejemplos de respuestas sobre la idea de Dios

La comparacion de las respuestas de estos dos sujetos de 6 y casi 15 afios resulta muy
ilustrativa y nos permite ver los cambios que se producen en esos afios, que hay que atribuir
a una labor de elaboracién y construccion de los propios sujetos

Nivel 1

Yago (6;4) —;Podrias explicarme cémo crees ti que es Dios? El dijo que se haga todo
el Universo y el mundo, y asi. —{Pero como es é1? Con barba, con bigote, con pelo
hasta aqui, y también muy triste. — ;Y t0 crees que puede ser hombre, mujer o ninguna
de las dos, o las dos cosas? Hombre. —;Porque crees que es hombre? Porque yo tengo
muchisimos libros de él en mi clase. — ;Y por algo mas? Y también porque yo ya me lo
sé de memoria. —;Qué es lo que te sabes de memoria? Lo de que es hombre, que puede
volar un poco. —;Puede volar? Si, hasta aqui. — ;Y algo mas? Que es diferente a los
otros hombres. —Es diferente? Es mdgico, su magia es de verdad. —;Magia de verdad?
(Qué puede hacer? Nada mas puede crear cosas pequerias, puede decir «jque se ponga
aqui un lapiz!» y aparece, «jque se ponga una caja de caramelos!» y aparece. — Y si
dijera un hombre apareceria también? Eso es un poco grande. Tendria que hacer como
muchisima magia, y él no tiene tanta. (...);En donde piensas que vive Dios? Antes vivia
en un castillo, y ahora vive en el cielo. —;Y vive solo? No, con los angelitos, con los
muertos que han ido al cielo, con mucha mds gente... con el padre de mi madre que murio,
se le paré el corazon cuando estaba durmiendo la siesta. — Y qué es lo que hace Dios, a
qué se dedica? ;Dios? pues... a mandar en el cielo, que nadie se pelee con nadie. —En
el cielo s6lo? En el cielo... aqui, mirar para abajo y lanzar magia. —;Lanza magia
también? Si, y los angelitos de esos que tienen flechas en el amor, las lanzan desde abajo,
las lanzan para abajo, dan a quien sea malo, y ya se hace bueno. (...) (Tl crees que es
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posible hablar con Dios? Si, cuando rezas, el padre, el hijo, Espiritu Santo, amén, es
cuando le estdas hablando. — Y €l te responde? No. —;Si ti le pides algo €l te 1o concede
aveces? A veces si'y a veces no. —;Qué te gustaria preguntarle a Dios si lo vieras? Que
no haiga (haya) nirios pobres, como un amigo mio de segundo, que dijo esoy se estd
haciendo el deseo. — Y alguna otra cosa? Si, que todos los que sean pobres en el mundo
los pueda hacer Dios ricos. —;Algo mas? Nada mas.

Nivel III

Marta (14;11) —;Y podrias explicarme cémo es Dios para ti? ;Como te imaginas que
es? No sé, es que no le pongo cara ni figura sabes ? yo pienso que es alguien que... algo
que te escucha, y aunque ti no lo sepas a la mejor te intenta comprender, algo que te
inspira esperanza, que te inspira seguridad, y no sé... algo como cobijo en el futuroy si,
yo creo que si que es eso. —(No es una persona? No, es algo abstracto que te da
confianza, que te da esperanza y te cobija, y ya estd. —;Y ti crees que puede tener
algo de masculino, femenino, las dos cosas, o ninguna de las dos cosas? No yo creo que
no, es que eso tampoco lo miro porque, yo creo que si es algo abstracto, que da igual
que sea masculino, femenino, mientras te dé confianzay eso que da igual. —;Y dénde
piensas que esta? hay algtn lugar especial donde pueda estar? No, yo creo que estd en
todos sitios, que siempre va contigo, es como Si cada uno tuviese un Dios, su angelito de
la guarda, pues igual pero para todos, que sirve para todos. — ;Y no tiene un lugar en
especial donde estar? No yo creo que no, que siempre estd con la persona, con la propia
persona, aunque luego digan que estd en el cieloy todo eso, yo creo que Si, que siempre
estd con la persona, y en el momento en que la necesita pues... —;No crees que esti en
el cielo? Hombre! si, pero eso es aparte, o sea... —;Tu crees en el cielo? Si yo creo
que si, porque sino en que tengo que creer? (riéndose) tengo que creer en algo no?
para... no sé... yo creo que es como si fuese algo abstracto que llevamos todos, entonces
que cuando te mueres, pues como tienes que ir a algin sitio, pues tendrds que ir al
cielo, y de alli seguird contigo, entonces pues eso, que estd con cada unoy que cuando
te mueres pues te acompana. (...) ;T crees que es posible hablar con Dios? ;Hablar?
¢/ Que te conteste? —Comunicarte con él, o que te responda. Yo creo que eso es ya parte
de la conciencia, que ti tienes tantos deseos.., que una persona tiene tantos deseos de
que te conteste de verdad, que a la mejor piensas la respuesta que él te podria dar y
dices jay, me ha contestado!'y has sido ti mismo, tu conciencia, y como tampoco sabes
si ha sido la conciencia, o ha sido el diablo o el demonio o ha sido quien sea, pues
piensas que ha sido Dios, y ya estd, pero yo creo que es todo de la conciencia, cuando
alguien dice yo he hablado con Dios, es por eso.

En el tercer nivel Dios es concebido claramente como algo abstracto y se rechaza la
primera idea de que tenga rasgos concretos o sexo, no se le aplica que sea masculino o
femenino. Dios es concebido sobre todo como una idea interna, que tiene que ver con la
conciencia de los individuos. Incluso para muchos sujetos el problema de la existencia de
Dios pasa a ser algo secundario, sin que eso suponga que nieguen su existencia. Simplemente
Dios es un sentimiento interno que te sirve de consuelo y que tiene un papel muy importante
para dirigir la accién moral. Cuando hacemos algo que estd mal experimentamos un
remordimiento o la sensacién de que hemos hecho algo que no se deberia hacer.

Dios no esta entonces en ningtn lugar especifico ni fisico sino que esta en todas partes y en
ninguna a la vez. Dios ademés no se ocupa directamente de los asuntos humanos, sino que
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su funcion fue poner las cosas en marcha, pero luego son los humanos los que tienen la
responsabilidad de lo que hacen porque son libres.

Las creencias en la divinidad de estos sujetos mayores se tornan mucho mas complejas y
personales que las de los pequefios. Se observa claramente en ellas que hay muchos elementos
producto de la reflexiéon sobre lo que se les ha ensefiado. Un ejemplo de ello son las
respuestas de Marta (14;11)

Es probable que en este nivel coexistan orientaciones que no suponen un avance evolutivo,
sino maneras de ver el mundo de una complejidad semejante, orientaciones propias de
cada individuo. Algunos tienden a ver a Dios como algo mucho més abstracto e insisten
en el aspecto de estado subjetivo, mientras que otros lo siguen considerando como un ser
distinto de nosotros, como transcendente. Para unos lo més importante son precisamente
esas vivencias internas, sin que les preocupe tanto el aspecto de la realidad, el aspecto
ontoldgico. Es probablemente también una concepcién mas mistica en la que podemos
comunicarnos con Dios, pero que en realidad es hablar con nosotros mismos. Los que
tienen una concepcién més realista son precisamente los que ponen mas en duda que
podamos comunicarnos con éI.

Estos breves ejemplos nos permiten observar como en estas ideas hay también un proceso
de elaboracion personal y que estan lejos de ser simples copias de algo recibido

Los niveles del conocimiento social

A lo largo de diversas investigaciones que hemos realizado en los dltimos afios, sobre las
representaciones de nifios y adolescentes acerca de la sociedad, hemos ido comprobando
que cuando les pedimos que nos expliquen el funcionamiento de una parcela amplia de la
realidad social y examinamos sujetos de distintas edades hasta la adolescencia los tipos de
explicaciones que nos ofrecen siguen algunas pautas constantes, como ya apuntdbamos al
hablar de la movilidad social. Las ideas sobre el origen y la circulacién del dinero, sobre
el prestigio de las profesiones, sobre los jefes y sus funciones, sobre los derechos de los
nifios, sobre la funcién del profesor en la escuela o incluso sobre la idea de dios pueden
describirse siguiendo una progresion en tres niveles, que pueden subdividirse y especificarse
en algunos casos, y que tienen las siguientes caracteristicas (Delval, 2001):

En un primer nivel, que se extiende hasta los 10-11 afios (téngase en cuenta que las edades
son s6lo aproximadas), los sujetos basan sus explicaciones en los aspectos mas visibles de
la situacidn, los que pueden observarse a través de la percepcién y no tienen en cuenta
procesos ocultos que deban ser inferidos. Los pobres son reconocidos por su aspecto fisico
y los ricos tienen su dinero en la cartera o en una caja; se puede pasar de pobre a rico
encontrando dinero en la calle. Las mejores profesiones son aquellas en las que se ayuda a
los otros. No existen propiamente derechos de los nifios porque los adultos se ocupan
convenientemente de ellos y hacen todo lo necesario para su bienestar; si los padres u otras
personas impiden a los nifios hacer algo que les corresponde lo Gnico que puede hacerse es
hablar con ellos y tratar de convencerles, o si no aguantarse.

En ese nivel son poco sensibles a la existencia de conflictos, pues tienden a centrarse en un
s6lo aspecto de la situacién en cada momento. Si reconocen la existencia de un conflicto
(por ejemplo unos padres que no quieren que su hijo vaya a la escuela en contra de los
deseos del nifio) no ven soluciones posibles, como no sea dar alternativamente la razon a
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unos o a otro. No se reconoce la existencia de relaciones propiamente sociales, sino que las
relaciones son personales, y por ejemplo el maestro ayuda a los nifios porque los quiere y
quiere que estén bien y aprendan. De esta forma los conflictos s6lo se pueden resolver
mediante la buena voluntad de las partes.

Enun segundo nivel, que se extiende por término medio entre los 10-11 afios y los 13-14, los
sujetos empiezan a tener en cuenta aspectos no visibles de las situaciones, es decir procesos
que deben inferirse a partir de la informacién de que se dispone. Los procesos incluyen una
duracién temporal, es decir se desarrollan en un periodo méis o menos largo. Aparece la
distincién entre las relaciones personales y las sociales o institucionalizadas: el vendedor
no es un amigo que nos proporciona las cosas que necesitamos, sino alguien que desempefia
una funcién social y vive de eso; el maestro se ocupa del aprendizaje de los nifios y de
ayudarlos porque esa es su funcién. En la misma linea la asistencia del nifio al colegio no
es un deseo de los padres sino que estd prescrito por una norma social.

Se perciben méas claramente los conflictos, aunque lo mas frecuente es que no sea posible
encontrar todavia soluciones satisfactorias por la dificultad de considerar aceptables distintos
puntos de vista. Los sujetos empiezan a evaluar las normas con sus propios criterios e
incluso a criticarlas.

En un tercer nivel, que comienza hacia los 13-14 afios, los procesos ocultos y, por lo tanto,
necesariamente inferidos, ocupan un papel central en las explicaciones. Las distintas
posibilidades que se presentan en una situacion son examinadas sistematicamente y el
sujeto es capaz de coordinar puntos de vista y de reflexionar sobre lo posible. Los cambios
sociales son lentos, incluso muy lentos. Los sujetos poseen mucha mas informacion sobre el
funcionamiento social, pero sobre todo saben coémo integrarla o tratan de hacerlo. Uno de
los rasgos mas claros es que los sujetos intentan encontrar una coherencia en las cosas y
abordan directamente los conflictos. La solucién de esas situaciones problemaéticas se ve en
relacion con el establecimiento de cesiones por parte de los actores sociales, de compromisos
entre una posicion y otra, que permite llegar a acuerdos en los que cada parte cede algo de
sus derechos. Las reglas se aplican de una manera mucho mas flexible y se pueden establecer
también compromisos entre ellas. Los sujetos se vuelven criticos con el orden social
existente, emiten juicios sobre lo que estd bien y no estd bien y proponen soluciones
alternativas.

Por supuesto en cada aspecto de la realidad social que consideramos aparecen rasgos
especificos y propios de ese dominio, pero existen también muchas semejanzas interdominios
y parece que en cada uno de los niveles hay como una concepcion global de la sociedad y de
las relaciones entre los actores sociales. No podemos asegurar a priori que estos niveles de
explicacion se den en todos los terrenos y eso s6lo podra decirlo la investigacion sobre cada
campo, pero por lo que hemos visto nos parece que puede hablarse de visiones del mundo
distintas que van construyéndose a lo largo del desarrollo.

CONCLUSIONES

Para terminar querriamos hacer algunas observaciones sobre cdmo parece que es la sociedad
que el nifio concibe, que resulta bastante diferente de la que conciben los adultos. No
podemos extendernos ahora sobre las causas a las que esto se debe, pero si nos gustaria
seflalar algunos rasgos llamativos. Lo que vamos a apuntar puede resultar sorprendente -y
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lo presentamos con todo tipo de reservas, sobre todo en lo referente a lo que sucede en otros
medios sociales—, pero creemos que hay datos suficientes para trazar un cuadro como el
que vamos a bosquejar.

El nifio entiende una realidad social muy distinta de la que vemos los adultos, que nos
hemos acostumbrado a concebir el orden social como un terreno de lucha y de competencia
de todos contra todos, haciendo nuestro el dictum hobbesiano ~omo homini lupus. Por el
contrario, parece que los nifios conciben una sociedad mucho mas idilica, viéndola como un
terreno de cooperacion y de ayuda mutua. Posiblemente 1a posicién del nifio dentro de la
sociedad, como un ser dependiente, que generalmente es ayudado y querido por los adultos,
y sin tener que sufrir, por regla general, los ataques de otros, facilita esta idea.

En primer lugar, la sociedad que concibe el nifio parece que se ve como un orden
completamente racional (igual, por otra parte, que el mundo fisico), en el que cada cosa
esta situada en el sitio que le corresponde y la realidad sirve para satisfacer las necesidades
del hombre. La sociedad es un lugar sin conflictos en el que todos cooperan con todos y cada
elemento funciona perfectamente. Los conflictos estdn ausentes y la injusticia no existe,
probablemente porque la injusticia se ve como algo irracional e innecesario. En todo caso,
si se comprueba su existencia no puede explicarse, ni se encuentran soluciones viables, y
tiene que tratarse de un fenémeno claramente excepcional.

Naturalmente los nifios estan también en contacto con situaciones en las que las cosas no
parecen producirse asi. Pueden percibir la pobreza, la desigualdad, la enfermedad o el
dolor. Todo esto no encaja bien en el esquema anterior y por ello tienden a verlo como
situaciones andmalas y excepcionales, que s6lo son alteraciones poco frecuentes de la
norma general. Hay individuos que no cumplen con sus obligaciones porque son malos, es
decir, por razones personales intrinsecas. Esto se relaciona con otras caracteristicas del
pensamiento social infantil que mencionaremos a continuacion.

Los individuos, por su parte, se esfuerzan por comportarse lo mejor posible, ayudando a los
demas y movidos siempre por intereses altruistas. Al mismo tiempo, son personas que
conocen muy bien lo que tienen que hacer y que saben cdmo se hacen las cosas. Los adultos
tienen siempre el saber necesario, y el conocimiento ocupa un lugar muy importante en la
valoracion del nifio. Los politicos, los administradores, los técnicos son personas que saben
y que hacen su tarea bien. Los politicos, los que desempefian funciones sociales prominentes,
son personas que saben mucho y que han llegado a esos puestos tras largos afios de estudio.
En conjunto, la nocion de saber ocupa un lugar privilegiado en la comprensién infantil de la
realidad social. Saber y autoridad se identifican, y las personas que detentan el poder son
las que tienen autoridad; la autoridad se relaciona con el conocimiento: los que mas mandan
son los que mas saben.

En segundo lugar, los nifios entienden el orden social como si estuviera regido por preferencias
personales y no son capaces de ver actuaciones impersonales o de caricter propiamente
social institucionalizado. Este es un aspecto que ha sido sefialado por Furth (1980).

En tercer lugar la vision que el nifio tiene de la sociedad es como una imagen en blanco y
negro, con pocos matices. Las personas buenas son muy buenas y las malas muy malas, los
ricos son muy ricos y los pobres muy pobres. Las posiciones intermedias son més dificiles
de entender y los nifios no gustan mucho de las sutilezas. Esta es la imagen que presentan
los cuentos infantiles que por ello mismo les resultan tan atractivos.
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En cuarto lugar, la sociedad del nifio es una sociedad de la abundancia en la que la escasez
no tiene lugar. Las cosas son abundantes y siempre podemos encontrar lo que necesitamos.
En la tienda hay tantos vasos como queramos y si los boligrafos se agotan, pronto habra
mas. El dinero lo podemos obtener en el banco (o incluso a través del cambio en la tienda)
y cuando se nos acaba vamos por mas. Los pobres son muchas veces los que no saben ir al
banco por dinero. Esa abundancia es naturalmente relativa a la situacion del propio nifio,
pero en un orden racional que esta hecho para favorecer el bienestar de los humanos las
cosas que se necesitan se pueden obtener. El dinero, los alimentos o bienes necesarios para
la vida estan disponibles cuando se necesitan. Como al mismo tiempo, las cosas estan
regidas por unos propios pocos principios es necesario pagar por todo y un ejemplo de ello
es la creencia en que el trabajo se compra (Delval, 1994).

En quinto lugar, al concebir un mundo regido por unos pocos principios simples y de aplicacion
general, el nifio no entiende los conflictos sociales como motivados por la presencia de
intereses contrapuestos. Los intereses de cada uno deben coincidir y deben coincidir también
con el interés general. Por ello no pueden existir los conflictos y si éstos se producen sélo
pueden deberse o a la ignorancia o a la maldad. En el caso de los derechos, si alguien viola
un derecho sera debido a que no se ha dado cuenta de lo que estd haciendo y 1a manera de
corregir la situacién es hacérselo ver. Por eso la figura de un mediador es importante
porque permite que se hable con esas personas y que se den cuenta de su error, su funcion
es la de convencerlos.

Por las mismas razones, el compromiso es algo que estd ausente de las concepciones
infantiles. La idea de compromiso en el terreno del desarrollo social, y en concreto politico,
que ha sido sefialada por Furth y McConville (1981), supone la aceptacién de que existen
diferentes maneras de concebir la realidad o de actuar que son todas razonables o pueden
sostenerse por lo que, cuando existen intereses contrapuestos, debe intentar llegarse a un
acuerdo en el que los defensores de las diferentes posiciones ceden una parte de sus
pretensiones para lograr la posibilidad de llegar a un acuerdo. Por ello la idea de compromiso
no resulta precisa en las explicaciones infantiles y es un descubrimiento de la adolescencia
tardia. Esto puede dar lugar a entender la figura de un mediador muy distinto del que se
concedia anteriormente. El nuevo mediador no tiene como misién convencer sino lograr
una cesion de parte de los derechos entre los implicados en el conflicto.

En sexto lugar, el nifio concibe dificilmente que el orden social pueda alterarse. Es como es
y lo seguira siendo, como consecuencia de que es el mejor. Esto lo manifiestan los nifios en
sus respuestas sobre multiples problemas sociales. Si no hubiera maestros no se podria
aprender (Furth, 1980, p. 39). Si no hubiera tiendas, no podriamos comprar y nos moririamos.
Si no hubiera dinero, no podriamos obtener lo necesario para la vida. Si no hubiera jefes,
seria el desorden total y lo mismo pasaria con la ausencia de leyes. Si cambiaran esas
condiciones, el orden social se alteraria profundamente o se destruiria totalmente. No se
pueden imaginar reajustes en el sistema ni formas alternativas de funcionamiento.

Resulta sorprendente ese mundo del nifio tan racional y tan ordenado en el que, sin embargo,
unos elementos no pueden relacionarse con otros. Pero todo este mundo de bondad y de
racionalidad se empieza a desmoronar en el momento de la adolescencia, cuando la realidad
se comienza a entender de manera mucho mas exacta y, al mismo tiempo, el individuo
empieza a comprobar su impotencia para cambiar el mundo irracional que empieza a
descubrir y que es tan contrario a todo lo que le han ensefiado como nifio durante los largos
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afios pasados en la escuela. La realidad social entra en contradiccién con todos los valores
que se han recibido y con todas las ensefianzas morales que se le han transmitido. El origen
de muchos problemas sociales actuales, y también de otras épocas, se encuentra posiblemente
en ese choque, en ese conflicto, en esa desilusion, en esa frustracién que se produce en la
adolescencia y que puede tener consecuencias de muy largo alcance.
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