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EL DOBLE ESTATUS DE LA PSICOLOGIA COGNITIVA:
COMO ENFOQUE Y COMO AREA DE INVESTIGACION®

AniBAL MEZA™

RESUMEN

Se define Psicologia y se describen los niveles de organizacion de la conducta. Luego de
definir enfoque se resefia el enfoque conductual y se presenta ampliamente el cognitivo, se
pone especial énfasis en ladescripcion de los componentes de unataxonomiade los eventos
mentalesy |as principal es orientaciones dentro de lapsi col ogia cognitiva. Finalmente se dan
las caracteristicas de toda aproximacién cognitiva en psicologia.

Palabras clave: Definicion de psicologia, Psicologiacognitiva, Niveles de organizacion de
la conducta, Enfoques en psicologia, Topicos en psicologia cognitiva, Caracteristicas de la
psicologiacognitiva.

ABSTRACT

Psychology is defined and levels of behavior organization are proposed. After defining and
featuring the psychol ogical approach, behavioral approachisoutlined and abroad presentation
of cognitive psychology is offered with special emphasis on taxonomy of mental eventsand
itsmain current orientations. Finally, general features of cognitive psychology are presented.

Keywords: Definition of Psychology, Cognitive Psychology, Levels of Behavior
Organization, Approachs on Psychology, Subjects on Cognitive Psychology, Features of
Cognitive Psychology.
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INTRODUCCION

El titulo de este articul o recoge unafrase de Antonio Gomes-Penna, que apareceen unlibro
introductorio a la psicologia cognitiva, publicado hace ya 20 afios (1984), aunque vale
aclarar que é no usa el concepto enfoque, sino el de movimiento doctrinario. Sefiala el
autor que, como enfoque, la psicologia cognitiva resulta de la superacién de dos grandes
posiciones tedricas dominantes en las décadas del 30 al 50 del siglo XX: la primera,
derivadadel conductismo de Watson (y Skinner), posicion tedricaen laque se concede gran
importancia a pasado como condicién para explicar la conducta actual (recuérdese la
nocion de historia previa dereforzamiento), y lasegunda, del conductismo-propositivo de
Tolman, en la que se concede enorme importancia a las metas objetivadas por e sujeto
como condicion parala explicacion delaconducta.

Como han sefialado diversos autores (Carretero, 1999: Estany, 1999; Gardner, 1987; Mayer,
1991; Ruiz, 1994) ademés del mismo Gommes-Penna, esa superacién se propicio por el
desencadenamiento de una serie de cambios en € dmbito cientifico fueray dentro de la
psicologia, como se sefiadlara méas adel ante.

DEFINICIONES BASICAS

Un primer aspecto que queremos plantear aqui, es el que atafie a la definicion de la
psicologia. Demés esta decir que éste es un aspecto, que por |lo general, genera grandes
dificultades, puesto que no existe una definicion de la psicologia que sea compartida de
formaunanime por los psicologos. | ntentemos una aproximacion aladefinicion de psicol o-
gia, primero através de los diccionarios y luego, através de algunos textos.

En € diccionario de psicologia Orbis (Orbis, 1986), unapublicacion paraconsumo masivo,
sedice quelapsicologia(eslacienciaque) tratade alcanzar un conocimiento objetivo de
la vida mental (subrayado nuestro) —pero, curiosamente, no se definen ni mente, ni vida
mental -; ahi se dice ademas que «dado que los acontecimientos psiquicos no se encadenan
al azar, lapsicologiatratadedescubrir susleyesy susefectos sobreloscomportamien-
tos humanos observables» (p. 125, los subrayados son nuestros); de esta definicion se
concluye que el objetivo delapsicologiaserialamente, unaestructuraindefinidaen laque
se supone ocurren | os aconteci mientos psiqui cos. Esta definicion es insatisfactoria.

En el Diccionario de cienciasdela conducta (Wolman, 1987), hallamos lasiguiente inte-
resante definicién: «lapsicologiaeslacienciadelaconductahumanay del comportamien-
to animal» (p. 270), esta es la definicién que de alguna manera nosostros asumimos y
desarrollamos aqui. En esta definicion hay que destacar la distincién que se hace entre
conducta humana y comportamiento animal. Y si bien se define conducta no se hace lo
mismo con comportamiento; conducta es definida como «la totalidad de las acciones e
i nteraccionesintraorganismicas de un organismo con su ambientefisicoy social» (p. 121) y
en la entrada correspondiente a conducta se dice que la psicol ogia se ocupa de tres clases
de fendbmenos: a) conducta observable (tics nerviosos, tartamudez, etc.), b) fendmenos
susceptibles de ser observadosintrospectivamente (el dolor de muelas, |as preocupaciones,
el temor, etc.) y €) procesos inconscientes 0 procesos mentales que no son accesibles ni
siquiera a la persona que los experimenta (v.g. eventos a tratar de recordar algo o de
resolver problemas).
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Finalmente, nos referiremos ala definicion de psicologia que se ofrece en el Diccionario
de Psicologia de Merani (1979), un diccionario de amplio y alin frecuente uso en nuestro
medio. Ahi se dice que «psicologia es la ciencia conjetural que se ocupa del estudio del
hombre bajo el aspecto delas actividades mental es, afectivasy la conducta, tanto desde el
punto de vistageneral, individual, social y genético, como de sus determinantes externos e
internosy los procesos que distinguen laaccidn y lainteraccidn de éstos (determinantes)»
(p. 124). En estadefinicion hay varios aspectos aresaltar, asi 1) el decir que esunaciencia
conjetural se esta destacando su caracter de ciencia hipotético-deductiva, 2) restringe la
psicologiaal estudio del hombre, 3) consideralas actividades de orden interno (mentalesy
afectivas) y de orden externo (conducta o actuacion).

Deotro lado, enlostextos psicologia es «lacienciadelaconducta» (Davidoff, 1981, p. 2),
«el estudio cientifico del comportamientoy delos procesos mentales» (Papaliay Wendkos,
1990, p. 4), d estudio cientifico delamentey el comportamiento humano (Hebb, 1975) o€
estudio delaconductay delamente (si lahubiera) delosanimales con un sistemanervioso
que a menos les permita percibir y aprender (Bungey Ardila, 1988).

Sin embargo, anuestro entender, estas definiciones no son suficientes paraentender qué es
lapsicologia. A partir delas definiciones aqui presentadasy de la sistematizacion deideas
dispersas acerca de la psicologia en la literatura psicol6gica con la que nos hemos ido
encontrando alo largo de estos afios, podriamos proponer una definicion que fueralo sufi-
cientemente comprensiva como para anclar en ella las ideas, los conceptos, en fin las
diversas informaciones que iremos ofreciendo sobre la psicologia cognitiva alo largo de
esta presentaci on. Esta definicién debe mucho alasideas que se encuentran en unlibro de
Juan Mayor, publicado en homenajeaJosé Luis Pinillos(Mayor, 1985), de algunamanera
José LuisPinillos es paralapsicol ogiaespafiolal o que Rall Gonzdlez es paralapsicologia
en nuestro pais.

En ladefinicion que proponemos, que parcialmente recoge las ideas de Wolman, Psicolo-
gia es €l estudio del comportamiento de los organismos y de la conducta humana. El
término organismo en su sentido general se aplica a todo ser vivo, pero un sentido mas
restringido esel propuesto por Diaz (1994) quien sefiala que or ganismo se define como todo
Ser Vivo con un sistema nervioso y conducta, siguiendo a Mayor (1985) es un término
equiparable aactividad, lacual esdefinidapor los propésitos del sujeto. Debe considerarse
gue laactividad responde a ciertos planos de organizaci 6n: af ectivo-emocional o conativo,
cognitivo, gjecutivo (comportamental), sociocultural y biolégico (ver Cuadro 1).

A continuacién nos referiremos a estos planos de organizacion de la conducta:

Lo afectivo-emocional (o conativo) estaconstituido por |os procesos psi col gicos que energizan
a individuo, es decir, aquellos procesos que permiten al individuo iniciar y mantener la
secuencia conductual (o actividad) y sus componentes son los motivos, los intereses, las
actitudes, los sentimientos, los afectos, las emociones, 10s gustos, las preferencias, etc.
Ademas, como hemos dicho en otro lugar estos componentes af ectivo-emocional es «col o-
rean» las conductas.
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Cuadrol

Planos de organizacion de la conducta o actividad

NIVEL DE FUNCION EN LA

ORGANIZACION ACTIVIDAD COMPONENTES
Afectivo-emaocional . oL Motivos, emociones, sentimientos,
. Energiza d individuo -
(conativo) actitudes
Cognitivo Dirigey controla la actividad Atencion, percepcion, memoria,
pensamiento, lenguaje
Ejecutivo Aspecto expresivo Respuestas motoras diversas
Sociocultural Contexto interpersonal Creencias, costsl;rgilzlres, percepcion
Biologico Soporte fisico de la actividad Sistema nervioso, estructuras somaticas

Lo cognitivo, constituido por € conocimiento que €l sujeto tiene sobre la actividad, es
decir, qué hacer y como hacerlo (dos tipos de conocimiento conocidos como declarativo y
procedimental, sin los cuales seriaimposible realizar cualquier actividad); este plano de
organizacion de la conducta esta constituido por los procesos psicol dgicos que gjercen
funciones de direccion y de control de la actividad y algunos de sus componentes son la
atencion, la percepcion, lamemoria, € pensamiento, el lengugje, la imaginacién, etc.

Lo g ecutivo, constituye el aspecto expresivo de una actividad, corresponde ala actuacion
o larealizacién abierta de laactividad, sus componentes son todas | as respuestas observa-
bles tales como conductas reflgjas y motoras diversas (habitos, habilidades y destrezas
varias).

Lo sociocultural constituido por el contexto interpersonal en el cual serealiza unaactivi-
dad (ambiente social en extenso) dado que la mayor parte de conductas humanas, si no
todas, se dan en un contexto social.

Lo biolégico, constituido por lo que viene a ser €l soporte fisico delaconducta, el sistema
nervioso, especialmente el cerebroy estructuras corporales diversas ya que sin éstos no
existirialo cognitivo y lo afectivo y subsecuentemente |o gjecutivo y social.

En ladefinicién propuesta, |o mental estdcomprendido en los planos afectivoy cognitivo de
la conductay el comportamiento en el plano g ecutivo. Comportamiento se refiere, en la
propuesta, Unicamente al aspecto expresivo o gjecutivo de laconducta.

Esta definicion pretende ser holistica, a considerar todos los procesos en la actividad y
legitimalas diversas aproximaciones ala conducta o enfoques psi col 6gi cos.

Los planos de organizacién propuestos han dado lugar a establecimiento de diferentes
niveles de andlisis de lo psicolégico. Asi, Best (2002) plantea tres planos de andlisis: €l
mental, el cognoscitivoy el neuronal (ver figural).
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Plano de andlisis mental

Plano cognitivo de andlisis

Plano neuronal de andlisis

Figura 1. Tomadade Best (2002), p. 10.

Para una explicacion de lo que implican estos planos de andlisis, hagamos el siguiente
gjercicio. Mire la fotografia que se le muestra a continuacion:

Figura2

¢A quién corresponde esta fotografia?, ¢ha visto antes, o ha visto otras fotografias del
mismo persongje?, si havisto otrasfotografias, por favor evéquelas, ¢conoce algunos datos
de la biografia del personaje representado en la fotografia?, ¢cuales son sus emocionesy
sentimientos al verla? ¢como hizo para obtener las respuestas a las preguntas anteriores?
Pueda ser que ante el «ojo de su mente», como dice Best, hayan aparecido otrasimagenes
famosas de Marilyn Monroe, iméagenes que usted vio en revistas, almanagues, posters,
peliculas. Esasimagenes que usted puede evocar son como «fotografias mentales» y tienen
algunas propiedades que las equiparan a fotografias reales. En el caso de la fotografia
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mostrada, si la vio antes de hoy, ¢recuerda cuando la vio por vez primera 'y dénde?,
¢conoce alguna persona de su entorno familiar o de el entorno de la farandula que se le
parece 0 que hace esfuerzos por parecérsel€?, en todos | os casos que usted esté tratando de
responder alas preguntas estarealizando algunas operaciones mental es, todo esto eslo que
se corresponde con el plano de andlisis mental. Al parecer en este plano uno realiza a
voluntad diversas operaciones sobre el contenido de lamente.

Sigamos con el gercicio, ahora que no tiene a la vista la fotografia de Marilyn Monroe,
trate de evocarla, si 1o ha hecho es como si tuviera una fotografia mental, pero usted sabe
gue no tiene unafotografia en la cabeza, |0 que tiene es unaimagen mental, una represen-
tacion de esa fotografia, unarepresentacion iconica.

¢Como explicar laexistenciade esaimagen mental ?, su origen, qué dudacabe, estaenuna
serie de actividades cerebral es, pues una persona descerebrada no tendria mente, de aqui
gue algunas veces se define lamente como un estado funcional del cerebro (Llinas, 2003).
Laimagen, como cualquier otra representacioén mental o como cualquier operacion con o
sobrelasrepresentacionesno essino e resultado de compl g os patrones de actividad neuronal,,
el cerebro genera hechos neuronales, las representaciones no son sino hechos neuronales
pero vistos por los psicélogos desde la perspectiva mental y no neuronal; € plano de
analisis neuronal corresponde alos neurocientificos los cual es pueden tener acceso auna
serie de eventos nerviosos mediante una serie de técnicas no invasivas desarrollas en los
ultimos afios como latomografia computarizada o |atomografia por emision de positrones
(TEP), ese andlisis permitiria conocer qué grupos neuronales participan en la «construc-
cionx» de unaimagen, qué neurotransmisores, en qué cuantiay en qué combinaciones parti-
cipan en la elaboracion de unaimagen o alguna representacion mental.

El plano de andlisis cognitivo es aquel que se corresponde con los andlisis que redliza el
psicélogo cognitivo a través de categorias conceptuales como memoria visual, memoria
sensorial, memoria de corto o de largo plazo, memoria episddica, procedimental o
autobiografica; uso de procedimientos de blsguedaen lamemoriay recuperacion enforma
serial o en paralelo, etc. El plano cognoscitivo de andlisisterminasiendo laespecificacion
abstracta de hechos que tienen lugar a nivel neuronal y este plano existe tanto como los
planos neuronal y mental.

En larepresentacion grafica vemos que |os planos neuronal y cognitivo ocupan € mismo
recuadro, porgue no son planos que resulten accesibles a sujeto «ingenuo» que si tiene
acceso al nivel deandlisismental queterminasiendo el plano delaexperienciaconsciente.
Esto ademés porgue no todos los hechos cognitivos resultan ser mentales (piense en todas
|as operaci ones cognitivas que supone el proceso de comprensién de mensajes linguisticos,
no tenemos la méas remotaidea de como ocurren los procesos de busgueda de significados
en el diccionario mental, por gemplo), lo que lleva a pensar que actividad cognitiva sin
conciencia

En un estudio de Bonebakker (citado por Best, 2002) se establecié que hay memoriaa que
no le corresponde un plano mental. Se tratd de un estudio sobre memoria con sujetos que
fueron sometidos a una intervencion quirdrgica con anestesia general, a estos sujetos en
estado «no cosnciente» se les ley6 palabras de baja frecuencia de uso, las cuales ulterior-
mente recordaban haber escuchado Esta es una prueba del funcionamiento de los planos
neuronal y cognitivo.
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Otros autores han utilizado otras categorias parareferirse a estos niveles de andlisis, es el
caso deMarr (1985, paginas 33-35) nivelesde andlisis que son examinadosy representados
por Ruiz (1994), como aparece en el cuadro 3.

Cuadro3

Niveles de andlisis parala explicacion psicol 6gica

NIVEL DENOMINACION
Nivel 1 Intencional o experiencia (mental)
Nivel 2 Representacional

a) Conceptua — b) Subconceptual

Nivel 3 Implementaciona o fisioldgico (neural)

Tomado de Ruiz, 1994, p. 53

A partir del esgquema propuesto por Best, de momento podriamos hacerle algunas modifica-
ciones paraincorporar |os otros niveles de organi zacion de la conducta que hemos consig-
nado en €l cuadro 2.

Plano de analisis comportamental

T Individual

Plano de analisis mental

Social

Plano cognitivo de anélisis

Plano neuronal de analisis
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ENFOQUESEN LA PSICOLOGIA

Debe entenderse por enfoque la manera de conceptuar y tratar procesos empiricosy con-
ceptuales que se suscitan en el campo de una disciplina (Bunge, 1982); enfoque refiere
también alaperspectivade andlisis de | o psicol gico en funcién delos planos de organiza-
cion delaactividad (Meza, 2002). Es en este Gltimo sentido que se reconocen |os enfoques
psicodinamico, cognitivo, conductual, psicosocial y psicobiol 6gico, seglin que se considere
prevalente el andlisis delo conativo, delo cognitivo, delo conductual, delo social o delo
bioldgico.

Enlo que concierne a enfoque conductual, podriamos decir quetreintay tanto afios después
delainstitucionalizacion de la psicologia como una cienciaindependiente (fundacién del
primer laboratorio de psicologia experimental por Wundt en 1879), el panorama en esta
ciencia comienza a cambiar a partir de los aportes de Ivan Pavlov, quien al descubrir el
fendmeno del condicionamiento dereflgjosy de proceder a su estudio utilizando procedi-
mientos experimental es, establece las bases parala construccion de unacienciaobjetivista.
Poco después vendriael manifiesto conductista de Watson, que definitivamente contribuyd
alaemergenciadel enfogque conductistaen lapsicologia. Deformaresumida, losconductistas
establecen que el objetivo de estudio de lapsicologiaes €l andlisis de la conducta, lacual
es definida.como cambios observabl es en el organismo en laformade pautas de movimien-
to. Establecen que la conducta estd en una relacion funcional con €l ambiente, el cual
constituye la pauta estimular. Es €l enfoque conocido por el esquema E — R (estimulo-
respuesta) en el cual R =f ( E ). En el esquema, estimulo es todo cambio ambiental que
antecede alarespuesta (conducta) y por tanto gjerce algun control sobre éstay respuesta es
todo cambio observable en el organismo; ademés se establece que las respuestas llevan a
consecuencias, las cual es son también estimul os que tienen la propiedad de jugar un rol en
el cambio de probabilidad de las conductas. Este paradigma es conocido por el nombre de
«modelo de la caja negra», en la medida que establece que para describir la conducta y
explicarla no hace falta hacer ninguna referencia a eventos de naturaleza interna tales
COomMo memoria, pensamiento, atencidn, etc., de suerte que estos procesos resultan exclui-
dosdd interés delos psicologos conductistasy como quieraque €l enfoque se hace preva ente
en la psicologia desde los afios treinta con los trabajos de Skinner, Schoenfeld, Keller,
entre otros, los temas tratados por |a psicol ogia anterior aell os quedan desestimados como
tarea delos psicdlogos, de ahi que alguien ha sefialado lo licito que seriadenominar a éste
no sélo como el modelo de la «Caja Negra», sino como el modelo del Cubo Vacio.

Habra que esperar hasta | os afios cincuenta para que aparezca una fisuraimportante en el
conductismo y éstaaparece apartir delos planteamientos de Tolman acercadel conductismo
propositivo o intencionista, que admitelaexistenciade variablesintercurrenteso variables
intervinientes, de naturaleza interna. La emergencia del conductismo propositivo o
intencionionistade Tolmany el hallazgo tardio que hicieron los psicélogos americanos de
las publicaciones de Piaget y de Vigotsky en la psicologia europea, a interior dela psico-
logiay desde fuera, la aparicion y desarrollo vigorosos de la ciencia de la computacién
(cuyos conceptos de feedback y de programa fueron asimilados por los psicélogos) y dela
lingliistica generativo transformacional (cuyas nociones de creatividad en el desempefio
linglistico seguin reglas de una gramatica aprendida intuitivamente) hacen destacable la
insuficienciadel modelo conductistay posibilitan laapariciony el desarrollo delapsico-
logiacognitiva.
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PRESENTACION GENERAL DE LA PSICOLOGIA COGNITIVA

La psicologia cognitiva como enfoque

Debemos sefidar que no existe la Psicologia Cognitiva en tanto cuerpo integrado y homo-
géneo de conocimientos, 10 que mas bien existe es un conjunto de aproximaciones a lo
cognitivo, cada una con ciertos matices peculiares pero compartiendo todas en menor o
mayor medida ciertas caracteristicas fundamentales (por ejemplo, € ser centralistas o
interesados en procesosinternos del sujeto, buscar lavalidez ecol 6gica de sus propuestas).
Esta situacién ha llevado a Riviere (1987) a considerar que el concepto de psicologia
cognitivatiene un caracter difuso (p. 21).

En un sentido muy general, la psicologia cognitivatiene que hacer fundamental mente con
lacognicién, y lacognicion puede ser entendidaen dos sentidos. En un sentido restringido,
cognicion se puede entender como conoci miento o saber y en un sentido amplio, siguiendo
aNeisser (1976), cognicion puede considerarse a todas las transformaciones que sufre la
informacion desde su ingreso por losreceptores, hastasu salidacomo respuesta. En expre-
siones de Neisser, «el término ‘cognicion’ se refiere a todos los procesos mediante los
cualesé ingreso sensorial estransformado, reducido, elaborado, almacenado, recobrado o
utilizado» (p. 14).

En cuanto enfoque, la psicologia cognitiva es definida (Green, en Gomes-Penna, 1984)
como unacorriente que juzgaimposible entender lasrel aciones entr ada (todos | osingresos
gue ocurren vialos receptores sensorial es en todas sus modalidades)/salida (todas las res-
puestas motoras) en la conducta humana, sin considerar las estrategiasy las reglas que un
sujeto esta usando cuando enfrenta una situacion; es decir, la psicologia cognitiva es defi-
nidacomo unacorriente que se caracterizapor considerar factoresinternosen el fenémeno
conducta (en el sentido lato ya ofrecido antes).

Lapsicologiacognitivahasido definidacomo el andlisiscientifico delasestructurasy los
procesos mentales con el propdsito de comprender la conducta humana (Mayer, 1985). En
esta definicion, hay que destacar lo siguiente: analisis cientifico, en la medida que la
psicologiacognitivase erige sobre el aporte del método general delas ciencias, enfatizando
en el afronte experimental; esto supone que los hallazgos de la psi col ogia cognitiva pueden
replicarse, por gemplo. Lo que se acaba de decir es cierto y tiene validez a pesar que no
puede haber una observacion directa de los sucesos mentales (que por su naturaleza son
privados), por estarazon, los psicologos cognitivos solo pueden inferir apartir delaejecu-
cion o el desempefio delos sujetos; comprender la conducta humana: en €l sentido queno se
puede tratar de comprender la conducta a secas; en la perspectiva cognitiva de 1o que se
trata es de comprender la conducta humana y mas ain la conducta humana en contextos
reales (esto Ultimo resulta mas una desiderata que unarealidad, pero hay que destacar los
afanes por dotar ala psicologia de cierta validez ecol 6gica).

Hoy en dia son diversas las publicaciones en las que se utiliza €l concepto mente para
referirseal estudio del funcionamiento cognitivo (Boden, 1994; Cole, Engestroy Vésquez,
2002; Donalson, 1996; Garcia-Albea, 1993; Hirschfeld y Gelman, 2002; L egrenzi, 2000;
Pinker, 2000), en estas publicacionesy otrasmas se consideraque el objetivo fundamental
de la psicol ogia cognitiva es comprender el funcionamiento de la mente humana. Por su-
puesto que ese objetivo ha estado presente en la preocupacion de fildsofosy pensadores de
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todos lo tiempos desde los griegos Socrates y Platon, pasando por pensadores de la Edad
Media, del Renacimiento y de la llustracién, de la Edades Moderna y Contemporanea,
como bhien ha hecho notar Howard Gardner (1987), sin embargo lo que caracteriza a la
psicologia cognitiva (surgida a mediados de | os hovecientos), es su aproximacion experi-
mental ya no solo a los contenidos de la conciencia sino a los procesos cognitivosy ala
forma como éstos actlian sobre | as representaciones mental es, aproximacion quefue posi-
bilitada por €l desarrollo de sistemas conceptuales nuevos y herramientas de tremendo
poder como las computadoras, por gjemplo.

Es entre las décadas del 60y 70 que se asiste a un desarrollo espectacular de un variado
conjunto de desarrollostedricos en lo que se designa como psicol ogiacognitiva, unapsico-
logia que trata de explicar el comportamiento (aspecto g ecutivo de la conducta) en térmi-
nos de elementos causales internos y que algunos rotulan como «paradigma cognitivo»
(Ruiz, 1994).

A propésito del uso de laexpresion «paradigma cognitivo» surge una serie de discusiones.
Algunos han querido explicar los acontecimientos al interior delapsicologiautilizando un
enfoque Kuhniano, es decir han querido ver que el paradigma cognitivo ha sustituido al
paradigma conductual. Sin embargo, eso no es verdad, aln tales paradigmas coexisten,
aungue en una atmosfera de cierta tension.

Caracteristicas de la psicologia cognitiva

Vamos a ofrecer a continuacion un conjunto de caracteristicas que son mas 0 menos com-
partidas por las distintas orientaciones cognitivas o subparadigmas cognitivos como los
IlamaRiviere (1987).

1) No tiene un cuerpo doctrinario y de conocimientos homogéneo e integrado, existe
antes bien, como ya hemos visto, un conjunto de orientaciones tedricas diversas
(psicogenéticas, socioculturalistas, computacionales, etc.).

2 Su construccion supone una redefinicidn del concepto conducta, en las psicologias
coghitivas conducta no se usa para referirse a cambios observables en €l organismo
sino parareferirse al interjuego de |os planos afectivo-emocional, cognitivo, ejecuti-
vo, social y bioldgico, «integrados» por el proposito al realizar una actividad.

3 Suhistoria eshbrevey reciente, sobre todo en el caso del subparadigma del procesa-
miento delainformacion, empiezaaconfigurarse con nitidez haciafinalesdelos50y
comienza a constituirse en prevalente hacia los 60. En su génesis, como ya se ha
sefiadlado, participan cuatro fuentes de influencia: lacibernética, lateoriade lacomu-
nicacién, lalinglisticagenerativo-transformacional y laepistemol ogiagenética(Gomes-
Penna, 1984).

4) Rescatayreconsideratemasdela psicologia clasica, lapsicologiacognitivapromue-
ve € retorno de los procesos mental es (que habian sido erradicados de la psicologia
(particularmente anglosajona) a raiz de la prevalencia del enfoque conductista) a
centro de interés de la psicol ogia experimental. Se asiste aun resurgimiento de tema-
ticas presentes en las psicologias filosoficas, pero ahora pertrechados de un instru-
mental conceptual y tecnoldgico que permite el trabajo empirico sobre temas tales
como memoria, atencién, pensamiento, imaginacion, etc.
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En su génesis participan cientificos no-psicologos, | as explicaciones que lapsicologia
cognitivahace dela conducta son debidas a estudiosos que ini cialmente no provienen
de la psicologia (piénsese en Piaget, Chomsky, Pribram, Newell, Simon, etc.).

Los planteamientos cognitivosimplican unacritica al presupuesto conductista segin el
cual ciertos temas no pueden ser tratados cientificamente. En palabras de Neisser
(1976), «larazon fundamental parael estudio de los procesos cognitivos se ha hecho
tan evidente como larazdn paraestudiar cualquier otra cosa: simplememente porque
estan ahi» (pp.15-16).

Escentralista, en € sentido que su interés manifiesto es por todo aconteci miento que
ocurre a interior del organismo, en la mente.

Es holistica y molar, la psicologia cognitiva esta preocupada por toda la actividad
humana puesto que muchos fenémenos cognitivos resultan incomprensibles de no con-
siderarse | os aspectos af ectivos (motivos, intereses, propdsitos), cognitivos (conoci-
mientos, creencias, imaginaciones, recuerdos, etc.), g ecutivos (actuacion en gene-
ral), sociales (que consideran aspectos contextual es de la actividad) y bioldgicos (as-
pecto de soportefisico paralaactividad). S6lo que en €l caso delapsicologiacognitiva
| os aspectos af ectivos, g ecutivosy sociales se asumen como variablesindependientes
(ver Neisser, 1976).

Esintencionistay propositiva, puesto que se asume que ningunaconductaesgratuitao
ciega, sino que toda conductaresponde aciertos propdsitos o intenciones, de aqui que
se estime, ademas, que toda conductatiene un caracter planificado como |o han desta-
cado Miller, Galanter y Pribram (citados por Mayor, 1985). Es mas, toda conducta,
entendida molarmente, queda definida por sus propdsitos o intenciones.

Asumen el presupuesto mentalista, que llevaaconsiderar que laactividad humanano
puede ser entendida ni explicada cientificamente sin apelar a constructos mentales
(representaciones, esguemas, guiones, estados o model os mental es). Estos constructor
mental es resultan antecedentes causales del comportamiento.

Asumen €l presupuesto funcionalista: expresadaen laideade que lamente esun estado
funcional del cerebro

Asumen el presupuesto computacional: en un sentido estricto «una forma valida de
describir losfendmenos mental es con fines explicativos consiste en concebirlos como
procesos de computo ( Adarraga, citado por Ruiz, 1994, p. 36) y en un sentido lato, la
mente es un sistema de propdsito general que procesa simbolos con laintencion de
interactuar con el mundo externo

Presupuesto restrictivo: que afirmaque lacapacidad de informacion de lamente esta
sometida a restricciones estructural es resultando ser un sistema de capacidad limita-
da: esta caracteristica ha sido probada a nivel atencional por Broadbent (modelo de
Filtro Rigido de la atencién), a nivel mnémico por Miller (lamemoria de corto plazo
esta limitada un rango de cinco a nhueve trozos de informacién), racionales (Wason,
gue la mente sigue una légica psicolégica 'y no l6gica, se ve afectada por efectos
atmésfera, contenido, etc.).
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Psicologia cognitiva como area de investigacion

De otro lado, la psicologia cognitiva en cuanto area de investigacion es concebida como
todos aquell os esfuerzos orientados alainvestigacion delas estructurasy procesosimplica-
dos en laadquisicion, recuperacion y uso del conocimiento y en general en las estructuras
y procesos ligados alarecepcion, extraccion, almacenamiento, blisqueday recuperacion de
informacion. Al referirnos a todo ello con el término «vicisitudes de la informacion»,
usamos el concepto «informacionx» en un sentido laxo, entendiéndolacomo cual quier esti-
mulo que empieza a ser procesado por €l individuo. Para hacer una presentacion de este
tema nos serviremos de unataxonomiade | os eventos cognitivos.

Cuadro?2

Taxonomiadelos eventos cognitivos

Categoria Funcion Componentes
s . . Atencidn
Procesos cognitivos Recepcionar, registrar y almacenar -
- - . Percepcion
basicos informacion :
Memoria
Procesos cognitivos | Permitir la comunicacion y la busqueda Lenguaje
superiores de solucion a problemas Pensamiento
FUNGi ones coanitivas Permitir la adaptacion mediante Inteligencia
09 recursos algoritmicos o heuristicos Creatividad
Procesos cognitivos Permitir cambios en los desempefios | Aprendizaje cognitivo
complejos cognitivos Desarrollo cognitivo

¢Como caracterizar cada uno de las categorias anotadas en €l cuadro anterior? De manera
muy breve diremos que | os procesos cognitivos bési cos, son aquell os que permiten larecep-
cion, el registroy € almacenamiento de lainformacion, estos estan presentes tanto en los
animales como en los humanos; 10s procesos coghitivos superiores son agquellos que permi-
ten un manejo anivel simbdlico de lainformacion y son caracteristica de los seres huma-
nos; s se considerara el conjunto de procesos cognitivos basicos y superiores como un
sistema, lainteligenciay lacreatividad podrian ser entendidas como lasfuncionesdedicho
sistema, funciones que permitirian la adaptacion alas demandas del ambiente, de alli que
lainteligenciay la creatividad pueden considerarse funciones cognitivas; 10s procesos
cognitivostanto basi cos como superiores son pasibles de cambio, pudiendo resultar éstos de
variables de orden enddgeno o exdgeno, habl andose entonces de procesos cognitivos com-
plejos (aprendizajey desarrollo cognitivos).

A continuacién desarrollaremos brevemente cada uno de los componentes de lataxonomia,
anotando | os contenidos que | es corresponden en |os manual es de psi col ogia cognitivao en
los libros especificos sobre los temas. Procuraremos sefialar algunos temas de interés en
cadauno de los componentes de lataxonomia.

Estamos literalmente rodeados por una gran cantidad de cambios ambiental es (estimul os)
dedistintanaturalezaque estan (metaf éricamente hablando) «pugnando» por ser atendidos
y procesados, aesagran cantidad de estimul os se le hadenominado caudal deinformacion.
Esosestimul os (luces, sonidos, olores, etc.) inciden en los denominadosregistros sensoria-
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les (ojos, oidos, olfato, etc.) y son almacenados en una estructura denominada memoria
sensorial, una suerte de retén en el cual queda la huella del estimulo por fracciones de
segundo, de modo que se da tiempo para gque otros procesos cognitivos intervengan en el
tratamiento de lainformacion, dejar que se pierda o pasarla ala estructura de memoria de
corto plazo (en lacual |os datos se mantienen por segundos de suerte que puedadecidirse su
pasaje a otra estructura de memoria permanente), aunque por |o general unagran cantidad
de elementos potencialmente informativos se pierden desde la memoria sensorial. Los
elementosinformativos que pasan a estamemoriade corto plazo son aquellos que han sido
atendidos (Best, 2002).

Laatencion estainvolucrada en laseleccién de lainformacion, pero también lo estaenla
realizacion de tareasy depende a su vez de un proceso de control Ilamado Control g ecuti-
vo; los datos atendidos pasan aunamemoriatransitoriadenominadamemoria de corto plazo
en laque lainformacion permanece por algunos segundos (30 a 60); desde aqui los datos
pasan a unamemoria permanente conocida como memoria delargo plazo. Estamemoriaes
de unaimportancia capital en el sistema cognitivo porque ellaeslabase del conocimiento
y es central para el funcionamiento del sistema cognitivo (percepcién, pensamiento, len-
guaje, comprension, etc.).

La percepcidn se concibe como un proceso de extraccion e interpretacion de la informa-
cion, que opera mediante la aplicacion de patrones que permiten el reconocimiento. Esos
patrones estan almacenados en memoria de largo plazo. Se considera que a veces la per-
cepcién procesa los datos sigui endo una secuencia «de abajo arribax», entonces se habla de
procesamiento guiado por |os datosy en ocasi ones sigue una secuenciade «arribaabajo» y
en este caso se habla de un procesamiento guiado conceptua mente.

El pensamiento se considera un proceso cognitivo superior que se manifiesta en cuatro
circunstancias muy especificas: cuando formamos conceptos (sea sel eccionando |os rasgos
0 atributos definitorios del concepto o ya sea seleccionando | os atributos méas caracteristi-
cos 0 prototipicos de los g emplares pertenecientes a un concepto), cuando se resuelve
problemas, cuando se utiliza el razonamiento (en cualquiera de sus formas: deductivo,
inductivo o probabilistica) y cuando setomadecisiones (en las que hay que valorar alterna-
tivas diversas de accién y juzgar pérdidas y ganancias en caso de hacer alguna opcion).

El lenguaj e debe ser entendido como una capaci dad biol 6gicaque hace posibleel mangjo de
simbol os con propésitos de comunicacion. Los aspectos psicol 6gicos del lenguaje competen
alaadquisicion, produccién'y comprension de discursos.

Origenes, desarrollo y tendencias actuales de la psicologia cognitiva

Lapsicologiacientifica, como yaes cominmente admitido, tiene su origen en el trabajo de
Wundt, fundador de uno de los primeros|aboratorios de psicol ogiay de una escuel aconoci-
da como estructuralista, interesada en el estudio de los componentes y la estructura de la
vida mental. Wundt y sus discipulos, p.e. Titchner, emplearon un método débil como la
introspeccion y fue precisamente el uso de este método lo que hizo muy vulnerable al
estructuralismo, generandose rapi damente un movimiento de rechazo, representado por el
conductismo; con esta nueva orientacion se gana en objetividad pero se asiste a un empo-
brecimiento de la temética psicoldgica como resultado de una definicién restrictiva de
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conducta, al reducir ésta a un mero cambio observable en el organismo, reduciéndose a
partir de aqui el interés de la psicologia solo por lagjecucién, excluyéndose drasticamente
del interés de la psicologia €l estudio de |os procesos mentales.

El otro movimiento de rechazo al estructuralismo tiene un origen europeo, se trata de la
psicologiade lagestalt. Las notas distintivas de este movimiento son: 1) que siguié consi-
derando legitimo €l interés delapsicologiapor los procesosy estructuras mentalesy 2) por
el enfoquemolar a considerar € fendmeno psicol dgico, por oposicioén aun enfogque molecular
y analitico en el conductismo. Y si bien los métodos de la gestalt eran cientificosy como
tal méasrigurososy potentes que los del estructuralismo, alin no se asistiaal desarrollo del
instrumental (fisicoy conceptual) que posibilitariaun mayor desarrollo investigativo dela
gestalt acerca de los temas cognitivos. Fue esa brechaen lo instrumental 1a que en alguna
medidasupuso el fracaso dela Gestalt con el consiguiente abandono de sus planteamientos
por parte de los psicologos; con todo, muchos historiadores de |a psicologia no vacilan en
considerar alagestalt como un movimiento precursor de lamoderna psicol ogia cognitiva.

En tanto que la psicol ogia gestaltica decrementa su presenciaen el contexto de la psicolo-
giaacadémica, se vagestando deformacasi imperceptiblelapsicologiacognitivay lo hace
apartir de cuatro fuentes de influencia: la evolucion de las ciencias de la computacion, €
desarrollo de la teoria de la informacion, el desarrollo de la gramatica generativo
transformacional y de la epistemologia genética (Ato, 1981y Mayer, 1985).

« Laevolucion de la tecnologia computacional: Lachman y Butterfield (citados por Ato,
1981) han sefial ado aspectos de | as ciencias de lacomputaci6n que han g ercido impacto
enlapsicologia: un conjunto deideas sobrelos procesos simbdlicos, una nuevametodo-
logiay un medio de expresar teoriasa proponer lasimulacién por medio de computadoras,
promover un regreso, con nUevos recursos, a la investigacion de la imaginacion, la
atencion, la memoria, el pensamiento etc; aportar ciertos conceptos como almacena
miento, recuperacion, bucles, rutinas, control ejecutivo, por ejemplo.

« El desarrollo del enfoque de procesamiento de informacion: a partir de los trabajos de
Shanon y Wiener sobre |os problemas de la comunicacién afinales de la década del 40
se construyd un armazon tedrico y metodol gico que permitierala comprension del ser
humano; asi, apartir de entonces han quedado vigentes|os conceptos de codificacion de
informacion (como conjunto de reglas por las que los mensajes o sefial es se convierten
de unarepresentacién aotra); canal de comunicacion y procesamiento serial y en para-
lelo (vinculados con la€ficienciaen latransmisién deinformacion ); ruido y redundan-
cia (que influyeron fuertemente en laformulacion de lateoria de la deteccién de sefia-
les). A partir detodo ello se havenido adefinir a ser humano como un activo canal de
comunicacion de capacidad limitada.

» Lainfluencia de la linglistica: desde los trabajos de Miller y Selfriedge acerca de las
«aproximaciones al inglés», |os psicologos comenzaron ainteresarse por €l comporta-
miento lingiistico, pero fue a partir de los trabajos de Chomsky que ese interés se
incrementa fuertemente a punto que llegd a constituirse una disciplina «de frontera»
(Gonzalez, en prensa): lapsicolinguistica. A pesar de haber cedido hoy ese auge quedan
vigentes una serie de conceptos tales como los de estructuras superficial y profunda,
competenciay actuacion.
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« Laepistemologia genética: laespecial preocupaci én de Piaget por ladimensién cognitiva
y consciente del comportamiento, por su interés en el estudio de un sujeto epistémico
complejo, determind, con el tiempo, la reactualizacion del interés por su obra desde
perspectivas neoconductistas, mediacionalesy de procesamiento de lainformacion.

Las tres primeras fuentes de influencia tomaron cuerpo en la publicacién de un libro
fundacional y programatico de la psicologia cognitiva (por 1o menos en la perspectiva del
procesamiento de la informacion) como el libro de Neisser (1976) y la recuperacion de
Piaget por lapsicologiaamericanatiene el valor de un cambio histéricoy tal vez sustancial
en el abandono del paradigma conductista (Carpintero, 1985).

Principales orientaciones en psicologia cognitiva

La psicologia es una ciencia en ciernes o aln en construccion. Su juventud y la aparente
anarquia por la proliferacién de teorias psicoldgicas han dado pretexto para que algunos
pongan enteladejuicio o devallen el estatus cientificoy aln profesional de lapsicologia.
Asi, hay que advertir las pretensiones de reducir lo psicol 6gico alo fisiol6gico en el plano
cientifico. Un gemplo de ello |o tenemos en un pasgje de Fernandez-Guardiola (1979)

«En general, es posible que llegue el diaen que ya no hablemos mas del problema mente-
cuerpo. No existetal problema, ni relacién. Consideramos alaconcienciacomo un exhibidor
(display) que, en unaregién particular y extensadel cerebro, decodificaeintegralainfor-
macién que proviene de diversas areas de asociacion, para producir una experiencia cons-
ciente especifica. La conciencia seria en €l cerebro tan l6gica y explicable como los
espejos que nos rodean o las pantallas de tel evision que manegjamos.

Para que esto suceda no es necesario invocar ningln conocimiento gjeno alafisicao ala
guimica. Es més, solo llegaremos a comprenderla a través de la acumulacion de hechos
empiricosy € establecimiento de teorias basadas en estos hechos» (p. )

Y en el plano profesional la pretensién de algunos neurdlogos y psiquiatras de tener las
explicaciones correctas y en exclusividad los medios terapéuticos para los problemas
conductual es através de procedi mientos farmacol gi cos.

Lajuventud de la psicologia se expresa en la existencia simultanea de numerosas teorias
competidoras para explicar |os mismos hechos conductuales. Tal profusion de teorias am-
pliasy teorias «en miniatura» ofrece una panoramicano muy aentadoray genera paraun
principiante cierta confusion, de alli que siempre serd de alguna utilidad realizar algunos
esfuerzos ordenadores en psicologia.

A continuacion, nosvamosareferir acadauno delos marcostedricos en psicol ogiacognitiva.
Algunos de ellos recibiran mayor atencién que otras por ser, de alguna forma, orientacio-
nes prevalentes.

A.Laorientacién mediacional. Nace delasinsuficiencias del modelo conductual, puesto
que éste resulta insatisfactorio cuando nos enfrentamos a conductas complejas como
pensamiento, lengugje, creatividad, en las queintervienen los estados i ntraorganismicos
(como serevelaen las conductas de conservacion, estudiadas por |a psicol ogia piagetana,
por giemplo), sus experiencias anteriores (aprendizaje en linea con €l llamado Efecto
Garcia, por ggemplo) y sus motivaciones aprendidas.
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L as teorias mediacionales proponen que entre las entradas y las salidas media un con-
junto de eventos internos, inobservables, encubiertos (coverantes u operantes encubier-
tas). Lasteorias mediacional es mas representativas son las de Hull, Osgood y Bandura.
La hipétesis de la mediacion ha sido propuesta por Osgood y sostiene que cualquier
patrén de estimulacion que no sea el objeto es signo de éste si produce en el organismo
una reaccion mediatoria que a) es alguna parte de la conducta total producida por €l
objeto, y b) produce una auto-estimulacion que mediatiza respuestas que no ocurririan
sin laasociacion previaentre el no-objeto y el objeto que es fuente de estimulacion. La
hipétesis de la mediacion se refiere a cualquier «patron de estimulacion que no es el
objetox»; ocurre que dicho patrén distinto del objeto puede ser (y en la mayoria de los
casos |0 es) un item linguistico, como una palabra, por ejemplo.

Lahipétesis de lamediaci 6n tiene implicancias tedricas importantes dentro del contex-
to metodol 6gico. En primer lugar, lanaturalezadel proceso de mediacion. Osgood opina
gue €l significado como proceso mediatorio tiene el estatus tedrico de construcciones
hipotéticas mas que €l de variables intercurrentes (como en el caso de la propuesta de
Tolman). El andlisis del proceso mediatorio le lleva a afirmar que el significado es
respuesta en cuanto adecodificacion de signosy estimul o en cuanto aencodificacion. En
lo que respecta a la fuente de la representacion mediatoria, indica que los significados
son aspectos de las conductas que han permitido unadiferenciacion dela propiedad de
la conducta en relacién a las cosas significadas por los signos y por tanto han sido
reforzadas diferencialmente.

Laorientacion funcional culturalista. Enlapsicologiarusael concepto masrecurren-
tefue el de actividad y no el de conducta. Esto viene desde Vigotsky, fundador de una
verdadera linea cognitivista en psicologia, quien tuvo alaactividad en € centro de sus
preocupaciones al estudiar su estructuracomo unaentidad manipuladorade medios. En
laorientacion funcional -culturalista se propugnalo siguiente:

« Readlizar un andlisis de proceso, no del objeto; de aqui que se considera que es la
psicologia evolutivay no la psicologia experimental |a que proporciona una mejor
aproximacién al fenémeno psicol égico. Todo proceso psicol dgico sufre cambios, en
este sentido |os procesos complejos pueden desarrollarse en dias, semanas 0 afios y
bajo ciertas condiciones resulta factible trazar dicho desarrollo. Se aboga por una
aproximacién evolutiva como esencial paralapsicologia experimental y el método
derivado de ese afronte podria denominarse experimental evolutivo, en el sentido que
crea o provoca artificialmente un proceso de desarrollo psicol gico. En consecuen-
Cia, si sesigue un andlisis de proceso resulta que latarea basica de investigacion se
convierte en una reconstruccién de cada estadio en el desarrollo del proceso. Un
buen ejemplo de lo dicho es el estudio de |aformacién de conceptos realizados por
Vigotsky con los materiales del Hanfman & Kasanin.

» Enfasisenlaexplicacién mas que enladescripcion. Enlapsicol ogiaasociacionista, €l
andlisis es esencia mente una descripcion y no unaexplicacion; lasimple descripcion
no revelalas relaciones dinamico-causal es real es que subyacen alos fenémenos.

» Preferenciapor unapsicologiade las funciones superiores; dado que las particulari-
dades de la existencia social humana se reflegjan en e proceso del conocimiento
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entonces el interés debe estar puesto en el examen delapsicologiadel juego infantil,
lagénesis delos conceptos cientificos o larelacion del pensamiento con el lenguaje.

Siendo Vigotsky unafiguraque se haido reval orando estos Ultimos afios en la psico-
logiamundial, enumeraremos a grandes rasgos las contribuciones de este autor ala
psicologia cognitiva: una postura constructivista, al concebir los procesos mentales
superiores, como el pensamiento y el lengugje, en forma de mediadores para la
accion; una postura interaccionista, a asumir que el conocimiento resulta de la
interaccion entre €l sujeto que conocey el objeto de conocimiento; una concepcion
sobre el lengugje y las relaciones de éste con el desarrollo cognitivo general, que
esta alimentando un conjunto de investigaciones psicolinguisticas; una concepcion
dinamicay evolucionistadelasfuncionesy los procesos psi col 6gicos; una preocupa-
cion por asumir una perspectiva molar de la actividad, en contraposicion ala pers-
pectivamolecular pavloviana; una preocupacion por destacar el rol de las variables
socioculturales en el origeny €l desarrollo de los procesos psicol égicos.

Laorientacion del procesamiento delainformacion. El desarrollo delascienciasde
la computacion, de la comunicacion, del andlisis de sistemas, etc. determina en los
ultimos afios una nuevamanerade contemplar y de estudiar |os fenémenos del compor-
tamiento, acentuando los aspectos cognitivos, pero sin perder de vista que la funcion
cognitiva es también reguladora de la conducta. Al interior de esta orientacion pueden
distinguirse dos lineas tedricas: la de los «flujos conductuales» de Miller (desarrollado
después por Restle, 1975) y ladel almacenamiento delainformacion de Norman (1973),
Rumelhart (1983) y otros.

En el modelo de Miller todo comportamiento tiene una estructura jerérquicaen funcion
de un plan que controla la gjecucion. EI PLAN es una jerarquia de instrucciones, un
programade reglas que serealizaen una secuenciade Prueba-A ctuaci én-Prueba-Salida.
Por su parte Norman ha abordado |os fendmenos cognitivos tradicionales en uno de los
mas fuertes modelos que orienta la investigacion actual en psicologia cognitiva. Su
nicleo es el amacenamiento de la informacién y en el modelo origina existen tres
grandes etapas: recepcion, almacenamiento y recuperacion. El sello de carécter de esa
orientacion es laanalogia del ordenador, por la cual se asume al ser humano como un
agente activo de procesamiento deinformacién delamismaformaque unacomputadora.

La hipétesis directriz en esta orientacion es que los seres humanos son capaces de
«manipular» larealidad incluso en ausenciafisica de la situacién estimular (es el caso
en la manipulacién de recuerdos, imagenes, etc.). El procesamiento de lainformacién
es una perspectivade ver la actividad humana que tiene en cuentatanto el contenido de
lainformacion ambiental como la elaboracidn que hace el sujeto, asi como lainforma-
cion gque éste devuelve al medio externo.

Orientacion psicogenética. En esta orientacion el interés esta puesto en €l estudio del
origen y desarrollo de las estructuras del conocimiento. De ali que hay una fuerte
relacion con lo que se conoce como epi stemol ogia genética, unaepistemol ogiaen laque
€l conocimiento se concibe como un proceso en cuyo transito de nivel anivel pasadeun
estado menos completo y menos eficaz auno més completo y més eficaz. Lapsicologia
genética es una disciplina que logra captar en el nifio las formas de construccion de los
conocimientos y deducir luego hipotesis sobre |as leyes de su desarrollo.
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La psicologia genética tiene tres caracteristicas que la diferencian de otras teorias
evolutivas (Meza, 1979), ellas son:

 consideracion dela dimension biol 6gica: Piaget asume |las conductas cognoscitivas
como dependientes de un organismo dotado de estructuras que se manifiestan por su
poder de asimilacién y de acomodacion. En laformulacién piagetana, |as conductas
de adaptacion cognoscitiva en el nifio se constituyen mediante procesos de asimila-
cion apartir de estructuras pre-existentes biol 6gicamente (reflgjos) y al reproducir-
sey generalizarse (por accion de la asimilacion reproductora y generalizadora de
esquemas), esta actividad asimiladora lleva a nifio por medio de la asimilacion
diferenciadoraareconoci mientos senso-motores, todo esto tiene que ver con lacons-
titucion de esquemas y la asimilacion reciproca de los mismos, asi, por giemplo, la
formacion delos esquemasvisua y motor y suintegracion en el esquemaviso-motor.

e su punto de vista interaccionista: por e cual el conocimiento debe ser entendido
como una relacion de interdependencia entre el sujeto cognoscente y €l objeto de
conocimiento y no como la yuxtaposicion de dos entidades disociables. El objeto
existe pero no puede ser conacido por €l sujeto sino a través de aproximaciones
sucesivas en sus acciones con ese objeto.

« el punto de vista del constructivismo genético: la hipétesis fundamental del
constructivismo psi cogenético es que ningun conoci miento humano esta pre-formado
ni en lasestructuras constituidas del sujeto ni enlasdelosobjetos. El constructivismo
procuraasegurar lacontinuidad entre lasfunciones de nivel inferior y superior, pero
sinreducir lasunas alas otras. El constructivismo propone un principio explicativo
Unico, €l cua en cada nivel de complejidad, explicalas transformaci ones genéticas
gue conducen a las novedades caracteristicas del escalén siguiente. La clave del
desarrollo estd en el constante juego de equilibrio-desequilibrio-reequilibrio.
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