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RESUMEN

La presente investigacion cientifica denominada TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA MEDIOAMBIENTAL
constituye el complemento de la investigacion efectuada anteriormente denominada AUDITORIA DEL MEDIO
AMBIENTE, ya que, sin las técnicas y procedimientos aplicables, no se tendria la metodologia y las herramientas
necesaria PARA EL HACER, la PRaxis o la APLICACION de la auditotfa en la evaluacién de la gestién y los
efectos de los dafios ocasionados al medio ambiente o hébitat del hombre; para lograr lo anteriormente
mencionado, es imperativa la intervencién de un equipo multidisciplinario de profesionales compuesto
por bidlogos, ingenieros, agrénomos, zootecnistas, quitnicos, economistas, abogados, administradores de
empresas y principalmente contadores publicos.

En este trabajo se ha abordado la concepcidn y naturaleza de las técnicas y procedimientos de auditoria
medioambiental, situacién actual, antecedentes y marco tedrico que abarca conceptos, naturaleza, clases,
objetivos y alcance. Por ultimo, se presentan los resultados mis sobresalientes, el impacto y aporte de la
presente investigacién, recomendaciones y conclusiones; por ende, serd de uso de los profesionales invo-
lucrados, firmas consultoras y firmas auditoras.

Las técnicas y procedimientos aplicados a la auditoria tradicional o contable no son de relevancia y tras-
cendencia, debido a que requiere un estudio especial; mis ain, tratdindose de un tema novedoso como la
AUDITORIA ECOLOGICA O DEL MEDIO AMBIENTE, el cual requiere establecer una metodologia cientifica y prictica
en la concepcién de las téenicas y procedimientos aplicables.

Las conclusiones y recomendaciones seran de aplicacién en las empresas o instituciones, asimismo, podrin
hacer uso de ellas las personas que requieren de la herramienta moderna para la evaluacién y gestién del
medio ambiente como accién de cultura y filosofia, como esfuerzo para alargar su corta estadfa del hombre
sobre la Tierra, asi también, para los profesionales dedicados a la auditoria o evaluacién del medio am-
biente. Indudablemente, dicha investigacién podr4 ser usada pot parte de diversas universidades del pafs,
pata ser incluida en sus respectivos cursos de ensefianza, programas de estudio, tanto a nivel de pregrado
como de postgrado, y finalmente el impulso de asignaturas de especializacién en la materia por parte de
los colegios profesionales.

Palabras clave: Auditoria del medio ambiente, técnicas de auditotfa, procedimientos de auditorfa, auditoria
ecolégica, gestion del medio ambiente, desarrollo sostenible, conservacidn del medio ambiente.
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INTRODUCCION

La auditoria del medioambiente en
nuestro entorno no es de aplicacion institu-
cionalizada, ya que en nuestro pafs no existen
instituciones o sociedades especializadas
encatgadas de hacer cumplir las distintas
disposiciones legales sobre preservacion del
medio ambiente, como s{ sucede en otros
paises, donde no se acepta ningin producto
sin la Certificacién respectiva, dada como
consecuencia del proceso de auditoria del
medio ambiente o ecolégica; como ejemplo
de esto podemos mencionar a Estados Uni-
dos y México.

Hace pocos dias la organizacion no gu-
bernamental britanica liderada por Christian
Aid, advirtié que el cambio climatico puede
causar la muerte de docenas de millones de
personas en los paises mas pobres en el siglo
XXI.

Trzs sefalar que “las inundaciones,
hambre, sequias v guerras debido al reca-
lentamiento amenazan también al resto del
plancta”, serevel6 que este grave problemaya
alimenté la violencia en estados afectados por
la sequia, como I enia, dondelos pastores del
norte del pafs empezaron a enfrentarse entre
si por el acceso de sus rebafios a las fuentes,
que cada vez son menos. En Bangladesh, el
aumento del nivel del Océano Indico obligara
amillones de personas a dejar sus pueblos.

Actualmente, el deshielo de glaciares del
Himalaya obliga, cada dos afios, a muchas
familias a abandonar sus hogares. Elinforme
dela ONG britanica cifré en 182 millones las
personas que podrian morir sélo en Africa,
a causa del recalentamiento del planeta en el
siglo XXI. “Es una crisis grave y se necesita

soluciones mundiales. Todos tienen un papel
que jugat: las instituciones internacionales,
los gobiernos y los individuos™.

Unodelos principales obstaculos conque
se encuentran los directivos y responsables
deldreaambiental, paralaimplementaciénde
una politica ambiental apropiada en sus em-
presas, es laidentificacion de sus deficiencias
y necesidades ambientales como paso previo
de las etapas de planificacion y gestion.

Elinstrumento mas adecuado para resol-
ver dicha falencia es la denominada auditorfa
medioambiental, es decit, “un examen meto-
dico, completo, sistematico y comprobadode
las practicas corrientes de actuacion y gestion,
sistemas de proceso, operacion y emergencia
que conduce ala verificacion del nivelinterno
de exigencia de la practica industrial con res-
pecto al ambiente y del camplimiento de los
requetimientos legales en materiaambiental,
conelobjeto de determinarla situacién actual
y pasada, aplicando asi, las medidas correc-
totras correspondientes”.

Dicho de otra manera, las auditorias
medioambientales consisten en examinar
metodicamente, incluyendo analisis, cues-
tionarios, pruebas, confirmaciones, procesos
y procedimientos, con el fin de verificar si
cumplen los requerimientos legales o de po-
litica interna y evaluar si son conformes con
la buena practica ambiental. Por ello, es un
instrumento imprescindible de planificacién
y gestién dentro de la estrategia empresarial,
pata que este logre compatibilizar su adapta-
cién ambiental con el incremento de su nivel
competitivo.

Existe una correlacién marcada entre
las auditorias contables y las auditorfas

1 NecocheaFlores, Carlos. “Ecosistemas peruanos se encuentran amenazados por el avance del hombre”, En: £/ Comercio. 20-05-2006.
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ambientales, las primeras surgen como una
necesidad interna dela gestién delaempresa
y luego adquieren un caricter obligatorio,
periédico y objetivo, es decir, realizado por
empresas externas e independientes. Este
nivel de exigencia europeo y norteamericano,
respecto a la implementacién de pricticas
ambientalmente adecuadas, actuarfa en paises
menos desarrollados como un factor més de
desventaja competitiva, ante estos mercados
de mayor importancia.

En el presente estudio realizaremos una
descripcién de la situacion actual del tema,
se detallaran los antecedentes encontrados
sobre técnicas y procedimientos de auditoria
del medio ambiente, y un completo marco
tedrico que abarca conceptos, naturaleza,
objetivos yalcance. Portltimo, se presentaran
los resultados mas relevantes, el impacto y
aportedelapresente investigacion, recomen-
daciones y conclusiones.

SITUACION INICIAL

A fin de poder realizar una auditoria
medioambiental, las empresas deben llevara
cabo previamente una auditoria preliminar.
Paraello, sedesarrollan programas y sistemas
de gestion medioambiental, los cuales, pos-
teriormente, dentro del marco de auditorias
medioambientales periddicas, se prueban, se
amplian o se mejoran continuamente.

Las empresas que se han decidido por
la implementacién de un sistema de gestion
medioambiental generalmente se orientan
para su primera auditoria preliminar en
experiencias ya probadas con éxito en otras
empresas. En vista de que para auditorias
preliminares o medioambientales no existen
condiciones de bases legales ni estindares
generales reconocidos, en la practica los
mismos términos comprenden conceptos
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y actividades totalmente distintos. Por esta
razoén, se explicardn a continuacién los princi-
pales pasos ymodos de proceder para realizar
una primera auditorfa preliminar que, sin
embargo, solamente deben entenderse como
normativas y han de ser adaptados en cada
caso a las exigencias practicas de las distintas
empresas. Todos los elementos metodolo-
gicos también pueden ser transmitidos a la
siguiente auditorfa medioambiental

PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

En el Pert y Latinoamérica y, porque no
decitlo, a nivel mundial, no existen trabajos
o investigaciones que orienten la bisqueda
apropiada de evidencias de auditorias com-
petentes, suficientes e irrefutables aplicados
a la AuDpITORIA DEL MEDIO AMBIENTE, nOS
referimos a las TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS
APLICABLES en materia de la evaluacion de
gestion medioambiental de las instituciones
o empresas dedicadas a la explotacién de
recursos naturales, tales como, empresas
dedicadas a la actividad minera, petrolera o
hidrocarburos, gaseoductos, construccion
de carreteras y portuarios, etc. Asi, como
de aquellas instituciones encargadas de la
preservacién y proteccion de la flora, fauna,
reservas naturales, entre otros; en cuanto a
la evaluacion de la calidad de gestién medio-
ambiental de las empresas o instituciones,
para asegurar y mejorar la calidad de vida del
hombre en el planeta, y propenderla produc-
cién sostenible de alta calidad para el mundo
competitivo y globalizado.

Elplanteamiento de lainvestigacion indi-
cada estd orientado a ubicar y seleccionar nue-
vas TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS APLICABLES A
LA AUDITORIA DEL MEDIO AMBIENTE para que
sirvan como instrumento y/o herramienta
del profesional, sociedad consultora dedicada




a la actividad de evaluacién, supervisién y

control de gestién medioambiental en gene-

ral, ya sea en empresas e instituciones.

DESCRIPCION DEL ESTUDIO

a) Antecedentes
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Indudablemente, aligual que el resto delas
profesiones,la contaduria publica siempre
estd preocupadadelos problemasdelhom-
bre enla Tierra. Los contadores publicos
en los dltimos eventos internacionales
como las Conferencias Interamericanas
de Contabilidad XXIII, XXIV y XXV
llevadas a cabo en los afios de 1999, 2001
y 2003 San Juan de Puerto Rico, Punta del
Este Uruguayy Panama, respectivamente,
handiscutido yrecomendado eldesarrollo
delaauditoriaintegral dirigida a todos los
conocimientos o actividades, para hacer
frente a los retos de la globalizacién en lo
econdmico, cultural, cientifico y tecnolo-
gico, obligan a los profesionales dedica-
dos a la actividad de AUDITORIA para que
efectien investigaciones en nuevos temas
y problemas del quehacer delhombre para
estar aptos de afrontar los nuevos retos y
requerimientos del mercado laboral, este
€aso la EVALUACION O AUDITORIA DEL MEDIO
AMBIENTE.

Las técnicas y procedimientos de la au-
ditoria tradicional no resultan relevantes
ni eficientes para la AUDITORIA INTEGRAL,
referidas, en este caso a LA AUDITORIA DEL
MEDIO AMBIENTE, por ello, el propésito de
la presente investigacién sera de proveer
nuevas metodologias, procedimientos y
técnicas conducentes, especificamenteala
gestién y auditoria ecolégica o del medio
ambiente. Por esta razon, lainvestigacion
que se viene efectuando por el suscrito y
el equipo de profesores y alumnos desde
el afio 2003, trata el tema de “AUDITORIA

DEL MEDIO AMBIENTE”, que requiere laim-
periosanecesidad de ser complementado
con el presente proyecto de investigacion.
De estamanera se podré asegurar los retos
de la globalizacién, la competitividad, la
excelencia y el avance cientifico tecnolé-
gico del siglo XX1.

En Latinoamérica, la AUDITORIA ECO-
LOGICA O DEL MEDIO AMBIENTE no estd
institucionalizada, a excepcién de México
que tiene instaurado desde el afio 1992,
como consecuencia de la desgracia que
experimenté el Estado Federal Guadala-
jara Jalisco. La institucién que fomenta,
orienta y planifica las politicas y desarro-
lla la cultura ambiental empresarial es la
institucién denominada PROCURADURIA
FEDERAL DE PROTECCION DEL MEDIO AM-
BIENTE-PROFEPA.

En Europa no esta legislada la obliga-
toriedad de la realizacién de auditorfas
externas por parte de organismos oficiales
comunitarios, tampoco en ninguno delos
paises adheridos. Se cree que la eficacia
de las auditorfas medioambientales se
potenciasisuaplicacién es voluntariaylos
datos obtenidos son para uso exelusivo de
la empresa, y en base a ello se establece si
es necesario el plan de medidas correcto-
ras para paliar los impactos ambientales
detectados a través de la auditoria medio-
ambiental.

b) Hipotesis

Las hipétesis de estudio de la presente
investigacion fueron las siguientes:

H1. La auditoria del medio ambiente o eco-

légica en nuestro pafs carece de técnicas
y procedimientos definidos para su desa-
rrollo y adecuada aplicacién.

H2. Las técnicas y procedimientos dela audi-

toria tradicional —contable—requieren ser
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estudiados, para que algunas de ellas sean
identificadas con la auditoria del medio
ambiente.

H3. Existe la carencia de una formacién

académica en cuanto al tema del presente
estudio, mientras no se incluyan en los
curriculos de estudios de las universidades
del pafs, asignaturas con respecto a las
TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS APLICABLES A
LA AUDITORIA DEL MEDIO AMBIENTE.

H4.Lasempresas o instituciones, consultores

y auditores implicados en la auditoria no
aseguran TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS ade-
cuados que aseguren la calidad, amplitud y
profundidad en auditoria ecoldgica.

c) Objetivos

Enla presente investigacion se ha podido

identificar los siguientes objetivos:

1. Identificar y establecer la naturaleza
y caracteristicas de las técnicas y pro-
cedimientos de auditoria APLICABLES A
LA AUDITORIA DEL MEDIO AMBIENTE O
ECOLOGICO.

2. Establecerunametodologia cientificay
practica en la concepcioén de técnicas y
procedimientos aplicables.

3. Seguir contribuyendo a una adecuada
concepcion y desarrollo de la auditorfa
integrada, en este caso sobrelaauditorfa
del medio ambiente.

4. Asegurarla calidad en cuanto ala opor-
tunidad, amplitud y profundidad de las
pruebas y suconsecuente obtenciénde
evidenciasdeauditoria competentes, su-
ficientes eirrefutables mediante ellogro
de una metodologfa o herramienta para
identificar las mas adecuadas técnicas y
procedimientos referidos al tema.

5. Lograr que las universidades del pafs
incluyan en sus curriculos de estudios
una asignatura referida a las TECNICAS Y

PROCEDIMIENTOS APLICABLES A LA AUDI-
TORIA DEL MEDIO AMBIENTE.

6. Difundirel temamencionado median-
te cursos y seminarios en los Colegios
Profesionales yla Contraloria General
de la Republica.

d) Metodologia de trabajo

Con la presentacion de esta propuesta,
el investigador responsable del estudio
acepta seguir los criterios y normas éticas
establecidas enla “DEcLARACION DE HEL-
SINKI”, copia de la cual se encuentra en la
Unidad de Investigacién de la Facultad.

Disefio experimental. Se empled el
método evaluativo, abarcando en el nivel
descriptivo la evaluacién de los distintos
sistemas de gestién empresarial yla calidad
de recursos humanos, relacionados hacia
una identificacién de la AUDITORIA DEL
MEDIO AMBIENTE Y LA TECNICAS Y PROCE-
DIMIENTOS APLICABLES A LA AUDITOR{A DEL
MEDIO AMBIENTE; en el nivel clasificatorio, la
investigacion alos distintos sectores econé-
micos y tamafios delainversion empresarial,
y también abarcaremos el nivel explicativo
y proyeccion hacia los objetivos disefiados
en la investigacion.

2. Recoleccion de la informacion. Funda-

mentalmente, para el marco teérico, basado
en la recoleccion bibliografica existente, se
harecolectadolainformacién bibliografica
y documental de los distintos entes econé-
micos, universitarios del pais, asi como de
los colegios profesionales, instituciones y
organismos de supervisién y control.

3. Técnicas utilizadas. Se aplico las entre-

vistas, encuestas, cuestionatrios, muestreos
estadisticos y técnicas de diseflo expeti-
mental que contribuirdn a los fines de la
investigacion.

11




4. Tamafio delamuestra.Lamuestrapobla-
cional seleccionada consistié en la grande
y mediana empresa, instituciones publicas,
universidades del pais, de los cuales se to-
maron una muestra de 20 casos.

5. Etapas del estudio. La investigacion
comprendié: V
a) Recoleccién de datos e informacion.
b) Tabulacién y procesamiento de datos
obtenidos. '

¢) Analisis e interpretacién de los mis-
mos.

d) Redaccién del informe de investiga-
cién

e) Reflexién y explicacién del proyecto de
investigacion.

6. Estrategia de la investigacion. Las
estrategias aplicables fueron de acuerdo a
los objetivos del tema motivo de la investi-
gacion.

7. Andlisis estadistico. El anlisis estadis-
tico fue la metodologfa de la estadistica
descriptiva e inferencial segin la muestra
seleccionada, elaborando conclusiones y

explicaciones de acuerdo conlos objetivos
de la investigacion.

TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS
APLICABLES

Para la Internacional Chamber of Co-
merse—ICC? la auditoria ambiental es “un
instrumento de gestién (gerencial) que
comprende una evaluacién: sistemaitica,
documentada, periddica y objetiva sobre
como se estadesemperiandola organizacién,
la gestién y los equipos ambientales, con
la finalidad de contribuir a salvaguardar el
medio ambiente, haciendo viable el control
gerencial de las practicas administrativas y

evaluando como se observan las politicas
de la entidad entre las que se debera incluir
el cumplimiento de los requisitos legales de
caricter ambiental”.

Segin el avance del presente estudio
podemos citar las técnicas, procedimientos
y la metodologia aplicable a la auditorfa de
Medio Ambiente.

1. Técnicas de auditoria

las técnicas de auditoria sonlos métodos
practicos de investigaciony prueba que utiliza
el auditor para obtenerla evidencia necesaria
que fundamente sus opiniones y conclusio-
nes; su empleo se basa en su criterio o juicio,
segun las circunstancias. Entre las técnicas
generales de auditorfa podemos mencioriar
las siguientes:

a) Técnicas de Vetificacién Documental

i. Comprobacién. Técnica que se aplica
en el curso de un examen, con el objeto
de verificar la existencia, legalidad, auten-
ticidad y legitimidad de las operaciones
efectuadas por una entidad, mediante la
verificacion de los documentos que las
justifican.

ii. Computacién. Eslatécnicaqueseutiliza
pata verificar la exactitud y correccion
aritmética de una operacién o resultado.
Se prueba solamente la exactitud de un
calculo, por lo tanto, se requiere de otras
pruebas adicionales para establecer la
validez de las cifras incluidas en esta ope-
racién.

iii. Rastreo. Es utilizada para dar seguimien-
to y controlar una operacién de manera
progresiva, de un punto a otro, de un pro-
cesointerno determinado o deun proceso
a otro realizado por la unidad operativa

2 Internacional Chamber of Comerse —ICC. http://www.iccmex.org.mx/documentos/ecologia.php
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iv.

dada. Al efectuarla comprensién delaes-
tructura de controlinterno, se seleccionan
determinadas operaciones relativasacada
partida o grupo, para darles seguimiento,
desde el inicio hasta el final dentro de sus
procesos normales de ejecucién, para
con esto asegurarse de su regularidad y
correccion. Estatécnica puede clasificarse
en dos grupos:

* RASTREOPROGRESIVO, que partedelaau-
torizacion para efectuaruna operacién
hasta la culminacién total o parcial de
ésta.

* RASTREO REGRESIVO, que €s inverso al
anteriot, es decir, se parte de los resul-
tados de las operaciones para llegar a
la autorizacion inicial.

Revisionselectiva. Consiste en el examen
ocular rapido de una parte de los datos
o partidas que conforman un universo
homogéneo en ciertas areas, actividades
o documentos elaborados, con fines de
separar mentalmente asuntos que 1o son
normales, dado el alto costo que represen-
tatfa llevar a cabo una revisién amplia o,
que por otras circunstancias, no es posible
efectuar un analisis profundo.

b) Técnicas de verificacion escrita

i
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Anilisis. Consiste enla separaciony eva-
luacién critica, objetiva y minuciosa de los
elementos o partes que conforman una
operacion, actividad, transaccién o pro-
ceso conel fin deestablecer sunaturaleza,
surelacidény conformidad conlos criterios
normativos y técnicos existentes. Los pro-
cedimientos de analisis estin referidos ala
comparacién de cantidades, porcentajesy
otros. De acuerdo a las circunstancias, se
obtienen mejores resultados si son obte-
nidos por expertos que tengan habilidad

para hacer inferencias légicas y juicios de
valor al evaluar la informacién recolecta-
da. Las técnicas de analisis son especial-
mente utiles para determinar las causas y
efectos de los hallazgos de auditoria.

ii. Confirmacién. Eslatécnica que permite

comprobarlaautenticidad delos registros
ydocumentos analizados a través de infor-
macién directa y por escrito, otorgada por
funcionarios que participan o realizan las
operaciones sujetas a examen (confirma-
cién interna), por lo que estan en dispo-
siciéon de opinar en forma valida y veraz
sobre ellas. Otra forma de confirmacién
es la denominada confirmacion externa,
la cual se presenta cuando se solicitaauna
personaindependiente dela organizacion
auditada (terceros, informaciéon deinterés
que sélo élla puede suministrar).

iii. Tabulacion. Es la técnica de auditoria

que consiste en agruparlos resultados ob-
tenidos en 4reas, segmentos o elementos
examinados, de manera que se facilite la
elaboracion de conclusiones. Un ejemplo
deaplicacién de esta técnica lo constituye
la tabulacién de los resultados obtenidos
enelinventario fisico de bienes practicado
en el almacén de la entidad en una fecha
determinada.

iv. Conciliacion. Implica hacer que con-

cuerden dos conjuntos de datos relacio-
nados, separados e independientes. Esta
técnica consiste en analizar lainformacién
producida por diferentes unidades opera-
tivas o entidades, respecto de una misma
operacién o actividad, con el objeto de
establecer su concordancia entre siy, ala
vez, determinar la validez y veracidad de
los informes, registros y resultados que
estan siendo examinados.
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c) Técnicas de verificacién fisica

1.

Inspeccion. Es el examen fisico ocular de
activos, obras, documentos yvalores,conel
objeto de establecer su existencia y auten-
ticidad. La aplicacion de esta técnica es de
mucha utilidad, especialmente en cuanto a
la constatacién de efectivo, valores, activo
fijoy otros equivalentes. Generalmente, se
acostumbra a calificarla como una técnica
combinada, dado que en su aplicacion uti-
liza la indagacion, observacién, compara-
cion, rastreo, tabulacién y comprobacion.

En diversas ocasiones, especialmente porlo
quehacealos saldos delactivo,losdatosdela
contabilidad estan representados porbienes
materiales, titulos de crédito u otra clase de
documentos que constituyen la materializa-
cién del dato registrado en la contabilidad.

De igual manera, algunas de las opera-
ciones de la empresa o sus condiciones
de trabajo pueden estar amparadas por
titulos, documentos o libros especiales, en
los cuales, de unamanera fehaciente quede
la constanciadelaoperacion realizada. En
todos estos casos, puede comprobarse la
autenticidad del saldo de la cuenta, de la
operacién realizada o de la circunstancia
que se trata de comprobar, mediante el
examen fisico de los bienes o documentos
que amparan el activo o la operacion.

d) Técnicas de verificacién ocular

i
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Comparacion. Es el acto de observar
la similitud o diferencia existente entre
dos o mas elementos. Dentro de la fase
de ejecucion de la auditoria se efectia la
comparacion de resultados, contra crite-
rios aceptables, facilitando de esa formala
evaluacion por el auditor y la elaboracién
de observaciones, conclusiones y reco-
mendaciones.

ii. Observacion. Es el examen ocular rea-

lizado para cerciorarse coémo se ejecutan
las operaciones. Esta técnica es de utilidad
en todas las fases de la auditoria, por cuyo
intermedio el auditor se cerciora de ciertos
hechos y circunstancias, en especial las
relacionadas con la forma de ejecuciéon
de las operaciones, apreciando perso-
nalmente, de manera abierta o discreta,
como el personal de la entidad ejecuta las
operaciones.

iii.Indagacién. Es el acto de obtener infor-

macion verbal sobre un asunto mediante
averiguaciones directas o conversaciones
con los funcionarios responsables de
la entidad. La respuesta a una pregunta
formulada por el auditor comprende una
porcién insignificante de elementos de
juicio en los que puede confiarse, pero
las respuestas a muchas preguntas que se
relacionan entre s{ pueden suministrar un
elemento de juicio satisfactorio si todas
son razonables y consistentes. Es de es-
pecial utilidad laindagacién enla auditoria
de gestidon cuando se examinan areas es-
pecificas no documentadas; sin embargo,
sus resultados por sisolos no constituyen
evidencia suficiente y competente.

iv. Entrevistas. Pueden ser efectuadas al

petsonal dela entidad auditada o personas
beneficiarias de los programas o activida-
desasucargo. Para obtener mejores resul-
tados, debe prepararse apropiadamente,
especificar quiénes serdn entrevistados,
definir las preguntas a formular, alertar
al entrevistado acerca del propésito y
puntos a ser abordados. Asimismo, los
aspectos considerados relevantes deben
ser documentados y/o confirmados por
otras fuentes y su utilizacién aceptada por
la persona entrevistada.
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v. Encuestas. Pueden ser ttiles para reco-
pilar informacién de un gran universo de
datos o grupos de personas. Pueden ser
enviadas por correo u otro método a las
personas, firmas privadas y otros que co-
nocen del programa o el drea a examinar.
Suventaja principal radica enla economia
en términos de costo y tiempo; sin em-
batgo, su desventaja se manifiesta en su
inflexibilidad, al no obtenerse mas de lo
que se pide, lo cual en ciertos casos puede
ser muy costoso. Lainformacién obtenida
por medio de encuestas es poco confia-
ble, bastante menos que la informacién
verbal recolectada en base a entrevistas
efectuadas porlos auditores. Por lo tanto,
debe ser utilizada con mucho cuidado a
no ser que se cuente con evidencia que la
corrobore’.

2. Procedimientos de auditoria

Son operaciones especificas que se
aplican en el desarrollo de la auditoria e in-
cluyen practicas consideradas necesarias en
el examen de una partida o de un conjunto
de hechos o circunstancias. Es imposible
establecer sistemas rigidos de pruebas para
examinarlosdatosdela EE. FE, las diferentes
formas de operacion, los sistemas de organi-
zacion de las entidades, los tramites seguidos
para su control y contabilizacién en general,
los detalles de operacién de las entidades.
Los procedimientos de la auditoria que se
apliquen deben estar en concordancia conlas
caracteristicas delas entidades cuyos estados
financieros se van a dictaminar®.

Los PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA com-
prenden la aplicacién légica de las técnicas

indicadas en la obtencién de evidencias de
la auditorfa del Medio Ambiente, estos pro-
cedimientos se identifican para cada tipo de
pruebas de control, sustantivas y procedi-
mientos alternativos de auditoria.

a) Alcance de los procedimientos de
auditoria

Es la relacién que guarda el nimero de
partidas individuales examinadas con
el numero de partidas individuales que
forman la partida total, es uno de los ele-
mentos importantes en la planeacién de
la auditorfa.

Entre los elementos que determinan la
estacion o alcance de los procedimientos
de auditoria son:

* El grado de eficacia de control inter-
no.

* La cantidad de partidas y actividades
que formanla partida global o universo
de la entidad.

* Elnumero de errores o partidas equi-
vocados encontrados en el examen
practicado, los procedimientos de
auditorfa segtin el ctitetio profesional
del propio autor el que da la pauta
definitiva respecto en que momento
los resultados de los procedentes de
auditorfa le dan la suficiente certeza
moral para fundamentar su opinién.

b) Oportunidad de los procedimientos
de auditoria

Asfseledenominaalaetapayalmomento
enque se van aaplicarlos procedimientos
de auditoria, muchos procedimientos de
auditorfa son mas dtiles y mejor aplicados
siseefectian en épocas anteriores al cierre

3 Técnicasde éuditorfa. [En linea] http:/ /www.mailxmail.com/curso/empresa/auditoria/capitulo3.htm

4 Alvarez Illanes, Juan Francisco. Auditorfa Gubernamental: técnicas y procedimientos de auditorfa”, 2003.
___ http://www.monografias.com/trabajos27/papeles-auditoria/papeles-auditoria.shtml
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del ejercicio y otros deben ser realizados
en épocas postetiores a esa fecha.

Cabe anotar que no es necesario y a veces
no es conveniente que los procedimientos
de la auditoria relativos al examen de un
grupode EE. FE se realicen precisamente
en la fecha a que estos estados se refieren
o en la fecha de cierre de los mismos.

c) Clases de procedimiento
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Procedimiento de cumplimiento. En
la ejecucién de la auditotia gubernamen-
tal debe evaluarse el cumplimiento de
las leyes, directivas, reglamentos y otros
dispositivos aplicables cuando sea nece-
sario para los objetivos de la auditoria;
las pruebas de cumplimiento que deben
realizarse son:

* Transacciones realizadas de base a
disposiciones legales. El auditor uti-
liza el muestreo representativo para
seleccionar transacciones especificas
relacionadas con la prueba de cumpli-
miento.

* Verificacién de las disposiciones lega-
les. Los controles de cumplimiento
efectivo deben proveer la seguridad
razonable de que la informacién es
precisay completa; el auditor evaluara
si las disposiciones legales relativas al
presupuesto son consideradas relevan-
tes, examinara la informacién para de-
terminar los errores en lainformacion
sobre la ejecucion del presupuesto de
acuerdo a lo siguiente: VALIDACION, IN-
TEGRIDAD, CIERRE DE LIBROS, REGISTRO,
CLASIFICACION Y SUMARIZACION.

Muestreo de auditoria. Se denomina
muestreo de auditorfa a la aplicacién de
un procedimiento a menos del cien por
ciento delas partidasincluidas en un saldo

de una cuentaa clase de contracciones con
el fin de obtener y evaluar evidencias. El
muestreo en auditoria puede ser aprecia-
ble tanto enlas pruebas de controles como
a las pruebas sustantivas.

Procedimiento sustantivo. Los proce-
dimientos sustantivos de auditorfa deben
aplicarse para todas las aseveraciones im-
portantes, el objetivo del auditor durante
las pruebas sustantivas es detectar cifras
erréneas materiales que pueden haber
ocurrido y no haber sido detectadas por
los controles dela entidad y corregidas, el
auditor debe ejecutar:

* Determinacién del limite, estd sujeta
al criterio del auditor, lo cual sustenta
la seguridad que se desee aplicar en los
procedimientos analiticos.

* Identificarunarazonable relacién para
calcular una expectativa dela cantidad
registrada.

* Ejecutar los procedimientos apropia-
dos para establecer la confiabilidad de
la informacién.

* Desarrollar la expectativa del monto
registrado empleando la informacién
obtenida. v

* Compararlaexpectativa con el monto
registrado y observar la diferencia.

* Obtener explicaciones para las dife-
rencias que excedan los limites.

* Corroborar las explicaciones para las
diferencias significativas.

* Determinar si las explicaciones y la
evidencia son suficientes para el nivel
deseado de seguridad real.

» Documentar el monto de cualquier
error detectado por los procedimien-
tos analiticos, sustantivos y sus efectos
estimados.

* Concluir con la presentacién justa y
razonable del monto registrado.
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Procedimientos de detalle. Las pruebas

dedetalle son procedimientos que se apli-

can a detalles individuales seleccionados
para el examen, incluyen:

» Confirmacién: Consiste en obtener
respuestas positivas y evaluar una co-
municacion esctita a una solicitud que
efectua el auditor.

» Inspeccioénfisica: Incluyeel recuento
de bienes tangibles tales como existen-
cia, activos f1jos.

+ Comprobacion: Consiste en exami-
nar documentos sustentatorios para
determinar silas cuentas delos estados
financieros estan adecuadamente pre-
sentados.

* Calculo: Incluye chequeo a la preci-
sién matematica de los registros de la
entidad.

* Revision: Comprende una combi-
nacién de técnicas de comparacién
—calculo e inspeccion.

Los procedimientos de revisién anali-
tica. Los procedimientos analiticos de la
informacién financiera se realizan a través
delestudio yla comparacién de las relacio-
nes entre los diversos datos que ofrecen
los EE. FE Dicha prueba esta constituida
por los analisis de los indices, tendencias
relaciones que no guardan congruencias
con otras informaciones o que se desvien
de los montos previstos.

Comprenden también la aplicacion delas
comparaciones, cilculos, indagaciones,
inspecciones y observaciones para efec-
tuar el analisis y desarrollo de expectativas
respecto a las relaciones entre los datos
financieros ylos de operacién, con el ob-
jeto de compratlos con los saldos de las
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cuentas o clases de transacciones que se
hayan restringido, se basan en el supuesto
de que existan relaciones entrelos datos y
que contindan existiendo en ausencia de
informacién que evidencie lo contrario.

Ejemplos de procedimiento de revision

analftica: '

* Evalielanaturalezayvolumendelas tran-
sacciones o inusuales o no frecuentes.

+ Analisis de los registros de las cuentas
de control.

* Andlisis delos saldos delas principales
cuentas del balance.

* Analisis y conciliacién de los saldos
reales con los saldos contables.

d) Tipos de Procedimientos

Inspeccion. Consiste en la revision de
la documentacién sustentatoria, los ma-
nuales de operacién existentes, manuales
de procedimientos, asi como de otros
elementos a fin de conseguir evidencia de
auditotia, consiste también en la inspec-
cién fisicao el recuento de bienes tangibles
tales como existencias o activos fisicos.

Observacioén. Es el examen ocular que se
realiza a fin de cerciorarse y confirmarse

. cémo se ejecutan las operaciones y ac-

tividades en la entidad. La observacién
generalmente proporciona una evidencia
altamente confiable referida al momento
en que se debe llevar a cabo.

Indagacién. Eselexamenatravésdel cual
se realiza, averiguaciones, seguimientos
sobre determinados datos, operaciones,
partidas contables, etc. De ciertas 4reas
con fines de satisfacer las interrogantes
del auditor y por acopiar evidencias de
auditoria.

5 Alvarez Illanes, Juan Francisco. Aunditoria gubernamental: técnicas y procedinientos de auditoria, 2003.
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Confirmacion. Consiste en obtener
respuestas positivas o negativas que con-
firmen un supuesto, asi como evaluar una
comunicacion escrita u oral a que solicita
elauditor. Ejemplos: circulacién de saldos,
opiniones de especialistas, opiniones dela
gerencia y el personal.

Inspeccion de la documentacion sus-
tentatoria. Las entidades piblicas deben
aprobarlos procedimientos que aseguren
que las operaciones y actos administrati-
vos cuenten con ladocumentacién susten-

tatoria que los respalde (NCI-280-06).

PROCESO METODOLOGICO
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El proceso metodolégico comprende:

Estudio y comprension de la legislaciény
del sistema de gestién ambiental.
Seguimiento y estudio de la aplicacién de
las politicas, planes y programas medio-
ambientales de las empresas o institucio-
nes bajo estudio.

Verificacién y analisis de los estudios de
impacto ambiental.

Verificacién de flujogramas de procesos y
actividades dela empresa o institucién y su
eficiencia enla deteccién delos problemas
y el impacto medioambiental.
Verificaciéon y examen del presupuesto
para la proteccién del medioambiente.
Lectura de las actas de consejos, comités
yasambleas generales acercadela conser-
vacién y proteccion de medio ambiente,
de las empresas o instituciones.

Estudio de los informes sobre cumpli-
miento de la politica, programas y legis-
lacién medioambientales aplicable a la
empresa o institucién.

Evaluacién del riesgo ambiental
Informes de monitoreo o supervisién del
medio ambiente

* Verificacién sobre aplicacién o cumpli-
miento de los ISOS 14000 y 14001, etc.

* Desarrollo de los hallazgos y comunica-
cién alosinvolucrados enlaobservacion,

2 fin de tecibic sus comentanos.

* Elaboracién del informe de auditoria
medioambiental

* Comunicacién y elevacién del informe
al titular de la empresa o institucién y las’
instancias de organismos superiores.

PREPARACION DE AUDITORIAS
PRELIMINARES Y AUDITORIAS
MEDIOAMBIENTALES

a) Definicion de los objetivos de la audi-
toria

Dentro del marco dela preparaciéndeuna
auditorfa preliminar, es necesario definir
muy detalladamente los objetivos de la
misma. A fin de que sea posible ponetlos
en practica, se precisa tener en cuenta que
coincidan basicamente con la cultura y la
filosofia de la emptesa.

Para la definicién de los objetivos se

requiere tener en cuenta los siguientes

criterios

- Importancia dentro de los objetivos
totales de la empresa

- Posibilidad de alcanzar los objetivos
dentro del plazo previsto .

- Posibilidad de medicién de los objeti-
vos y de su alcance

- Posibilidad de controlar ellogro delos
objetivos

- Orientacién a actividades y/o resulta-
dos '

Fuera de ello, deberia diferenciatse entre
objetivos a corto yalargo plazo. Los objetivos
a corto plazo pueden realizarse hasta que se
efectie laauditorfa medioambiental. Ellogro
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de los objetivos a largo plazo se lleva a cabo

mediante una gestién continuada.

b) Definicion de los alcances de la au-

ditoria
Unidades auditadas

Con el fin de determinar el alcance de la
auditoria, resulta conveniente subdividir la
empresaen unidades auditadas y otorgara

~ cadaunade ellas dreas auditadas. Aqui se

puede proceder de la siguiente manera:

Laprimera dimension paraladefinicién de
unidades auditadas deberia comprender
los sectores relevantes del ciclo de vida
del producto, como por ejemplo:

- desarrollo del producto

- compra de materiales

- unidades de produccién

- marketing y distribucién

- logistica

- reciclaje y descontaminacién

Formacion del equipo de auditores

Para la ejecucion especializada y organi-
zativa de la auditorfa preliminar se forma
un equipo de auditores. Una vez finali-
zada la auditotia pre]iminar,v el equipo de
auditores es responsable de la formacién
y petfeccionamiento en las distintas uni-
dades organizativas.

Con el fin de permitir la formacién del
equipo auditor, se debe decidir en primer
lugar silaauditoria preliminarhabra de ser
realizada exclusivamente con especialistas
internos o conla colaboracién de asesores
externos. En cualquier caso, es necesario
considerar la composicién interdiscipli-
natia.

La calidad de la auditoria depende en
gran medida de la calificacién del equipo
auditor. El perfil de exigencias, tanto a
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auditores externos como internos, es

variado. Deberian presentarlas siguientes

calificaciones:

- conocimientos legales

- conocimientos sobre ciencias naturales

- conocimientos sobre técnica de pro-
cesos y conocimientos especificos del
proceso

- conocimientos de auditoria

- conocimiento sobre sistemas de ges-
tion

- conocimientos sobre administracion
de empresas

Estos conocimientos también se pueden
adquirir mediante experiencias practicas,
asi como formaciény perfeccionamiento
(también training on the job).

Fuera de ello, las cualidades humanas de
las auditoras y auditores son tan impor-
tantes como sus cualidades profesionales,
en especial, buena capacidad de comuni-
cacion, facilidad para entablar relaciones
humanas, objetividad, pensamiento con
otientacién econdmica, fantasia, deseo de
innovacion, talento organizativo, capaci-
dad de conviccién y buena capacidad de
expresion.

d) Responsabilidad

El control de calidad es el ultimo ‘acto’,
antes de la reunion final con la gerencia y
puede ser llevado a cabo por el/la direc-
tor/a de la auditoria o por la gerencia en
forma de una comparacién de los objeti-
vos de la auditotia y de los resultados de
la auditoria obtenidos. Aquf puede llegar
a resultar que los objetivos impuestos
hayan sido muy elevados o muy bajos.

-Si se comprueban diferencias entre los

resultados y los objetivos o expectativas,
se deben realizar trabajos ulteriores de
cotreccion.




e) Tareas posteriores

Antes de presentar la solicitud de certifi-
cacion, con el fin de prepararala empresa
para una auditotia por parte de certifica-
dores externos:

- deberin elaborarse y llevarse a cabo pro-
gramas internos de formacién,

- deberi desarrollarse el manual medioam-
biental, y

- deberin realizarse auditorias internas de
las unidades organizativas seleccionadas
y de la gerencia.

RESULTADOS MAS RELEVANTES

Los resultados de la investigacién sobre
AUDITORIA DEL MEDIO AMBIENTE pueden
ser aplicados por los Contadores Publicos,
asimismo por otros profesionales dedica-
dos a la gestién y preservacion del medio
ambiente, como: administradores, econo-
mistas, biélogos, ecologistas, abogados y
otros especialista; asi como las sociedades,
asesores y consultores de empresas dedi-
cados a actividades de Auditoria de Medio
Ambiente. De la misma manera, sera de
aplicacion paralas universidades, organismos
de supetvisién y control, comola Contralo-
ria General de la Republica, el Ministerio de
Agricultura: Instituto Nacional de Recursos
Naturales-INRENA, Consejo Nacional del
Ambiente- CONAM.

También, los resultados de la investiga-
cién sobre AUDITORIA DEL MEDIO AMBIENTE
seran de aplicacién por las organizaciones
o empresas en general, involucradas en la
explotaciéndelosrecursos naturales, preven-
cién y conservacion del medio ambiente.

Asimismo, los resultados de la presente
investigacién tendran los aportes siguientes
para los usuarios y la sociedad en general:
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a. Conttibuiraincrementarla calidad de ges-
tién y preservacién del medio ambiente.

b. Proteger y prevenir la contaminacién
del medio ambiente para mantener el
estandar de calidad de vida de todos los
seres vivientes, de esta manera prolongar
la corta estadia del hombre en el planeta
tierra.

c. Reduciryprevenirlosaltos costos sociales
y econdémicos, generados por la conta-
minacién ambiental o la degradacién de
nuestro planeta.

d. Contribuir en la creacién de conciencia
en la ciudadania y empresas dedicadas a
la explotacién de los recursos naturales y
empresas industriales, que esta actividad
se lleve a cabo en forma mesurada y ra-
cional dentro de la actividad econémica.

IMPACTO O APORTE DEL ESTUDIO

El presente estudio tiene un impacto
técnico-profesional, social, institucional y
emptesarial. Los beneficios y bondades del
presente estudio seran utilizados por los
contadores publicos, profesionales en gene-
ral dedicados a la actividad en auditorfa del
medio ambiente, las universidades, colegios
profesionales, docentes universitatios, estu-
diantes, empresas e instituciones, asesores y
consultores de empresas y auditores.

También sera de utilidad para entidades
publicas y privadas, dedicadasalaexplotacién
y conservacion de los recursos naturales y la
ecologia en general.

ALCANCE Y OBJETIVOS

Elalcance dela auditoria medio ambiental
comprende la evaluacién sistematica, docu-
mentada, periédica y objetiva del funciona-
miento del sistema de gestién destinados a
la proteccién del medio ambiente y del cum-
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plimiento delas disposiciones reglamentarias
en vigencia.

El examen esta dirigido a evaluar la situa-
ciénylos resultados financieros, econémicos,
cumplimiento de leyes y djsposicior;es que
regulan la proteccién y preservacion del
medio ambiente y la gestién de las empre-
sas y entidades publicas cuyas actividades
y operaciones pudieran producir impacto
ambiental negativo.

La evaluacién medio ambiental se con-
sidera como un estudio exhaustivo de los
problemas generales de las actividades, ser-
vicios y proyectos, y su impacto en el medio
ambiente, y de las medidas empleadas hasta
ahora para controlarlas.

Los objetivos de la auditoria medioam-
biental son:

* Proteger el medio ambiente y fomentar
el desarrollo de una cultura y filosofia
ambiental empresarial.

* Motivaralos ciudadanos y consumidores
elhabito de adquirir productos fabricados
por industrias que practican de cuidado
ambiental.

* Premiar o distinguir a las empresas que
practiquenla auditorfa voluntaria, acepta-
c16n del plan de accién y responsabilidad
voluntaria de proteger: trabajadores, la
comunidad y el ambiente.

*  Otorgamiento del certificado como In-
dustria Limpia.

* Difundir en las universidades y colegios
profesionales la inclusién de materias
sobre auditoria medioambiental en los
curriculos de estudios y especializacion.

* Elaborar normas bésicas nacionales de
proteccidn, supervision y control del
medio ambiente.

* Educacién para la proteccién del medio
ambiente.
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CONCLUSIONES

1. Las técnicas y procedimientos aplicables
a la auditoria del medio ambiente estin
dirigidos a la evaluacién de la gestién
ambiental delas empresas oinstituciones,
en los distintos momentos de la curva
de la vida econémica de organizaciones
aprendientes e inteligentes bajo la filosofia
de calidad total y la excelencia, dirigidos al
corazén del negocio.

2. Las técnicas y procedimientos investiga-
das en el presente estudio seran aplicadas
por los profesionales, firmas consultoras,
universidades e instituciones en general,
en cuanto se refiere a Ja AUDITORIA DEL
MEDIO AMBIENTE.

3. Estas técnicas y procedimientos son
distintos a las utilizadas por la auditoria
financiera o tradicional, ya sea desde el
punto de vista de la metodologia como
por los objetivos que persiguen.

4. Este trabajo servira para propender a
otorgar un valor agregado a los trabajos
de auditoria del Contador Piiblico.

5. Encuantoalaactividad académica, servira
de base alas universidades y colegios pro-
fesionales, para incluir en sus curriculos
de estudios.

RECOMENDACIONES

1. Losresultados dela presente investigacién
seran utilizados porlos entes vinculados a
la preservacion del medio ambiente: em-
presas consultoras y auditoras, personas
interesadas, colegios profesionales y uni-
versidades; asimismo constituird matetial
de lectura de los alumnos de pregrado y
postgrado.

2. Permitira sentar las bases tedricas y prac-
ticas para que las universidades del pafs
incluyan en los curticulos de estudio una
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asignatura con relacién al tema planteado,
debiendo implementarse en los ultimos
cinco afios.

3. Asegurar profesionales de alta calidad
para evitat riesgos de negocio y audito-
rfa, mediante la utilizacién de técnicas y
procedimientos aplicables, referidos a
la auditoria ecoldgica, como disciplina
multidisciplinaria.
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