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RESUMEN

No cabe duda que las Ciencias contables, en cuanto a evaluacién y analisis de informacién Empresarial,
se valen no solamente de una variada y completa informacién del entorno, sino principalmente de la se-
guridad y calidad de la informacion contable, para garantizar que este analisis sea util. Hoy contamos con
nuevas metodologfas de valoracién que tienen en cuenta el valor de reposicién o valor actual, el valor
de realizacion o de mercado y el valor presente o descontado. También los intangibles han cobrado gran
importancia. Existen en estos momentos, empresas cuyo valor contable dista mucho de su valor real o de
mercado, la contabilidad puede hacer frente a estos hechos, la pregunta es si la empresa y el empresatio estin
dispuestos a reconocer estos fenémenos y registratlos en su contabilidad, o por el contrario les conviene
por aquello de la tributacién, mantener una informacion histérica alejada de la realidad econémica que les
permite reducir los impuestos que pagan. '

Palabras clave: Informacién contable, informacién financiera, contabilidad, analisis financiero, empresario,
gestién empresarial.

INTRODUCCION

El presente articulo tiene por objeto
presentar una reflexién sobre la utilizacién
de la contabilidad en las empresas como he-
rramienta de gestién y resaltar su verdadero
papel como profesion y como disciplina.
Teniendo en cuenta la utilidad de la misma
en la gestién financiera, el objetivo funda-
mental es evidenciar que la visién actual de
la contabilidad corresponde a una lectura
equivocada de su verdadero papel a partir
del desconocimiento de su sentido histérico
y sus origenes.

Una de las criticas mas sentidas a la con-
tabilidad se hace desdelas finanzas, disciplina
intimamente ligada a la labor contable, y
dice que su aplicacién en las organizacio-
nes requiere no solamente de una variada y
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completa informacion del entorno, y la eco-
nomia a nivel macro y micro, sino también,
y principalmente, de la seguridad y calidad
de la informacién contable como condicién
fundamental para garantizar que el analisis
financiero sea util y ajustado a la realidad de
la empresa. Metodologfas como la medicién
de la productividad, la medicién de la gene-
racioén de ganancia econdmica, 1a valoracion
de empresa, la generacién de presupuestos y
proyecciones, tienen como punto de partida
una necesidad basica: labuena, transparente,
completa y oportuna informacién contable.
Dicha informacién interna la constituyen la
representacion, registro y ordenamiento de
las transacciones econémicas y comerciales
que se resumen en los informes contables
y financieros de las compaiiias, y es alli de
donde parte cualquier estudio y anilisis.
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Sin estos datos y registros no se podtia
iniciar ningtin trabajo, y mas alld del registro
esta el marco tedrico sobre el cual se basan
las técnicas de recoleccion, valuacidn, va-
lorizacién y reconocimiento de los hechos
econémicos, que permite dar a los datos un
caricter de veracidad y utilidad.

Se puede argumentar que el resumen
de informacién contable presentado en los
estados financieros refleja datos histéricos
quehan sido rebasados porlarealidad econd-
mica en términos de valorizacion, inflaciény
devaluacién; sin embatgo, la contabilidad ha
dado respuesta a estos retos en la medida en
que las relaciones econémicas se han vuelto
mas complejas. Se puede citar como ejemplo
las nuevas metodologias de valoracién que
tienen en cuenta el valor de reposicién o valor
actual, el valor de realizacién o de mercado
y el valor presente o descontado. Por otro
lado, existen también novedosas técnicas
para valorar aquellos elementos que sin ser
adquiridos por medio de una transaccién
mercantil dan valor a la empresa y se pueden
registrar contablemente. Es evidente que los
intangibles han alcanzado gran importancia.
Existen en este momento, empresas cuyo
valor contable dista mucho de su valor real
o de mercado. Sin embargo, la contabilidad
puede solucionar dichos problemas por
medio del disefio de sistemas de valoracion
que permitan reconocer estos fenémenos.
La pregunta es si la empresa y el empresatio
estan dispuestos a reconocer estos fendéme-
nos y registrarlos en su contabilidad, o si por
el contrario, les conviene, por aquello de la
tributacién, mantener una informacién his-
toricaalejada dela realidad econémica queles
permita reducir los impuestos que pagan.

En estos tiempos se han implementado
nuevas herramientas de analisis que con-
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sisten en la medicion del valor agregado, la
gerencia de valor a partir del flujo de caja
libre y el calculo de la ganancia econémica.
Elestudio en el que se aplicaron dichos con-
ceptos, exigia contar con informaciéon muy
precisa y completa de la empresa, pues, de lo
contrario, el analisis no iba a corresponder a
la realidad de la organizacién. La propuesta
de implementar este tipo de analisis fue muy
bien recibida porlos empresatios, quienes se
mostraron muyinteresados en aplicarlo enlas
empresas. Sin embargo, cuando se inici6 el
estudioy se realizaron los andlisis correspon-
dientes, al igual que con el analisis financiero
tradicional, los datos no correspondian a la
realidad de la empresa. Una de las razones
que generd estos resultados fue la falta de
un sistema contable bien formulado, lo que
obligabaal empresario a utilizar herramientas
paralelas que le permitieran llevar una medi-
ci6én y control verdaderos de la informacion
empresarial.

Esto, indudablemente, genera un doble
esfuerzo tanto administrativo como finan-
ciero; ademas de que los datos tegistrados
y suministrados al programa no reflejan la
dinamica de la empresa, entonces, el analisis
y los resultados obtenidos no tepresentan

realmente la situacidén de éstas. Esta carencia

sirvio, indudablemente, para que los empre-
sarios tomaran conciencia de la necesidad
de reestructurar sus sistemas de informa-
cion y fueran conscientes de la urgencia de
adelantar esta labor para poder definir el
verdadero costo delos productos yasi poder
establecer precios de venta competitivos en
el exterior.

Es importante hacer una revisién cons-
ciente del tipo de informacién que realmente
sedebe reflejar enlos estados financieros yde
qué manera se pueden salvar las limitaciones
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que ellos encierran, con la conciencia de que
esconder informacién no beneficia ni a la
empresa ni a la sociedad y por el contrario,
entorpece y dificulta el analisis y la toma de
decisiones.

En la medida en que estos temas se
afiancen se podrd avanzar, siempre y cuando
aquellas entidades que normalizan y disefian
los parametros conlos cualeslainformacién
debe ser presentada tengan en cuenta dichos
resultados.

Entre dichas entidades se cuentan el Es-
tado, las agremiaciones y las universidades,
que en ultimo término son quienes concep-
tian, dictaminan y normalizan las reglas y
parametros que se deben tener en cuenta
para estructurar la informacién contable y
financiera de las empresas, de tal suerte que
lainformacioén contable preste un verdadero
servicio a los diferentes usuarios. Todo esto
de acuerdo con la manera como se disefien
los planes ymétodos de agrupacién y registro
de la misma.

La contabilidad es alaempresayalaeco-
nomia,lo quelacartografiaesalageografia,y
ésta como aquella se encuentran enfrentadas
aun constante cambio que obliga a redisefiar
y conceptuar el como y el de qué de manera,
poniendo particular atencién a los cambios
econémicos y sociales. Ahorabien, decir que
la contabilidad no es sélo una técnica, no in-
valida que el mapa sea necesario; la cuestion
radica en que el cambio es permanente v,
por tanto, el mapa debe cambiar desde sus
rafces y desde la teotfa que le dio origen. Asi
como la geografia ha cambiado con el paso
del tiempo, la economia ha tenido también
cambios importantes y esto hace que sus
fuentes deban cambiar, perfeccionarse y
especializarse. Estos cambios obedecen a
las exigencias de informacién que tiene la
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economia de las empresas en nuestros dias.
Una economia dinamica, cambiante y globali-
zada, requiere deinformacién conlas mismas
caracteristicas.

Aparentemente, el hecho de que estain-
formacién no sea adecuada parala toma de
decisiones no es sélo un problema técnico.
Tampoco es un problema de la norma, pues
éstase puede aplicar anexandoleinformacién
complementaria que permita el analisis. Pero
esto no sucede porque la informacién no es
completa yreal enlamayoria delos casos,y se
presenta fragmentada eincompleta. Sise esta
de acuerdo en que una buena informacién
permite medir el verdadero desempefio de
la actividad empresarial, permite proyectar,
facilita medir y calificar la gestiéon y develar
el porqué de las decisiones, ¢por qué esto no
ocurre?

Larazén se puede encontrarenla faltade
garantias que el Estado ofrece alos particula-
res, en el desconocimiento y enrarecimiento
que el individuo ha desarrollado frente
al Estado a raiz de su parcializacién hacia
sectores que lo han convertido en un instru-
mento particular que ha perdido su razén
de ser y en un instrumento de unos pocos.
En los pafses desarrollados, en los cuales
aun persiste la confianza en un Estado que
mantiene la filosofia de procurar el bienestar
paralamayoria, lainformacion juega un papel
fundamental y prioritario, pues responde a
intereses colectivos. Esto es de tal importan-
cia que la penalizacién por evasion es muy
fuerte, mientras que Jainformacién contable
es simple'y conceptualmente muy elaborada,
lo que permite que su aplicabilidad dé valor
a su contenido y su profundidad permita
analizar eincluiraquellos fenémenos que otra
manera podria desvirtuar la racionabilidad de
lamisma. No es gratuito que existan organis-
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mos internacionales que revisen de manera
constante el marco conceptual sobre el cual
se deben basar los principios de contabilidad
generalmente aceptados.

La forma como se utiliza la informacién
contable para efectos de analisis depende
de las relaciones que existen entre los inte-
resados.

No se puede pretender que de un solo
esquema de informacion contable podamos
tomar las caracteristicas completas de una
empresa, junto con sus tendencias y com-
portamientos. Por esto, anteriormente, las
entidades crediticias usuarios por excelencia
de la informacién contable, permitian a la
empresa la emisién y entrega de un balance
comercial.

Se sabia, por costumbre, que este informe
conteniainformaciéndelaempresa que el ba-
lance fiscal, el que acompaiiala declaracién de
renta, no reflejaba. Actualmente se esperaque
lainformacién financiera entregadaa bancos
y entidades de vigilancia y control coincida.
Esto implicano dejar ninguna operacién por
fuera, tarea dificil de realizar si se tiene en
- cuentala culturadela evasion. Esimportante
entender que lainformacién financiera sirve
como base para disefiar el camino y como
herramienta fundamental para medir cémo
ha sido el comportamiento de la empresa
y asi poder trazar tendencias y proyectar la

~
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Pero si no tenemos informacién con-
fiable, tanto pasada como presente, sco6mo
podemos mirar el futuro? Si la informacién
no es real y completa, scomo podemos
confiar en los resultados? Es mas, spara qué

proyectar resultados con informacién de
mala calidad?

Esto es tan evidente que autores reco-
nocidos como Héctor Ortiz Anaya (1993,
46-55), en su libro de anilisis financiero,
anota que antes de iniciar el andlisis de la in-
formacion de una empresa, se debe depurar
la informacion contable, de tal manera que
le permita llegar a datos confiables. Esto se
debe a que, como dice Gutiérrez Marulanda
(1992, 47), dentro de los principios de con-
tabilidad generalmente aceptados hay tanto
juego que permite maquillar los balances
y estados de pérdidas y ganancias. Esto no
significa que la contabilidad no sirva, lo que
estaendiscusioneslaéticadelos empresarios
cuando deben pagar impuestos o presentar
informacién a los acreedores, ademas de la
éticadel contador que preparalainformacion
financieray tiene la posibilidad de manipular
la flexibilidad del sistema para “maquillar”los
estados financieros. De hecho, la contabilidad
incluye otras ramas encaminadas a ejercer
controles y complementar la informacién
contable que no deben ser olvidadas por
los analistas financietos en el momento de
consultar la informacion. Por otro lado, en
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rio y el contador. El ptimero que considera
la informacién desde una perspectiva emi-
nentemente econdmica, tomando de ella lo
que le es util en la organizacién y planeacién
de su negocio; y el segundo, cuya mirada es
eminentemente fiscalizadora, y consideran
de la informacién los elementos que sirven
asulabor de control en pro de la tributacién.
Hay autores que quisieran quelainformacion
contable no se tuviera en cuenta, otros parten
deella conlas salvedades necesarias para que
sea confiable.

“El problema fundamental del Analisis
de Estados Financieros (AEF) esta centra-
‘do en la capacidad que el analista tenga para
cuestionarse una serie de preguntas a las
que la informacién contable, debidamente
estructurada, debe dar respuesta.

Asi, pues, lo primero que ha de conocer
dicho analista es la naturaleza de la informa-
cién que va a utilizar en su trabajo, es decir,
cual es la naturaleza de los presupuestos y
principios de la informacién financiera o
informacién contable.”

Otro punto inquietante es el hecho deno
contar con investigadores en nuestros paises
que estén, de manera constante, revaluando
la forma cémo se registran los hechos eco-
nomicos. Es evidente la necesidad de hacetlo,
debido a los constantes cambios que afectan
la economifa y las implicaciones que esto tie-
ne en las empresas. Cambios que de alguna
manera generan efectos muy dinamicos en
las empresas y que la informacioén contable
no alcanza a registrar.

Es por tanto una necesidad urgente re-
disefiar y reformar los sistemas contables y
- métodos contables, con el apoyo y las obli-
gaciones que las normas legales imponen a
la profesion.

QUIPURAMAYOC

Esto harfa pensar que no es la ciencia
contable como tal la que es insuficiente y
paquidérmica. Los factores negativos que
estan oscureciendo la importancia de la in-
formacién y perjudicando el uso que hacen
los diferentes sectores interesados son la
rigidez normativa y la actitud del contador y
el empresario. Los elementos que manejan
los profesionales de las ciencias contablesles
permiten realizar un trabajo integral dentro
de las organizaciones que involucre no sélo
la informacién con fines impositivos sino
también con fines de analisis.

También es posible que esta tendencia
sea la consecuencia de la forma cémo las
universidades han disefiado los planes de
estudio. Estos deben ir perfeccionandose,
con el fin de uniformizarse con los sistemas
contables mundiales. Este ha sido uno delos
resultados dela globalizacién dela economia,
que ha obligado a las empresas y al Estado a
crear mecanismos que posibiliten el manejo
de la informacién sin importar de qué pais
se trate. Sin embargo, no se ha tenido en
cuenta la intencionalidad de los individuos y
las empresas, que eslo que en tltimo término
generala correcta o incorrecta aplicacién del
conocimiento.

Dicha intencionalidad no invalida la
utilidad de la informacién contable, invalida
posiblemente el papel del contadory pone de
relieve suincapacidad para colocarse por en-
cima de los temores y reservas de los empre-
sarios. Esto no se puede enfrentar sino con
la generacién de un cambio, ojald estructural,
dentro de la profesién, que debe comenzar
por la creacién de una cultura diferente en
empresarios, Estado y academia.

Visto de esta manera se desconoce la ra-
z6n que motivaa que una unidad econémica,
un colectivo de trabajo o unindividuo, no vea
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con claridad las ventajas de mantener una
informacién completa, transparente y veraz
que le ayude a ejercer de manera permanen-
te la funcién de analisis de las operaciones
economicas a partir de una herramienta de

acumulacién sistematica de informacidén

como la contabilidad... Esto, obviamente,
afecta de manera importante la informacién
econdmica a nivel macro porque no permite
que se consolide una informacién que revele
la realidad de las transacciones econdmicas
de una regién y genera una disminucién de
los ingresos fiscales debido a la evasién de
impuestos.

Sin embargo, estas consideraciones no
“son tenidas en cuenta en el momento de
juzgar publicamente su utilidad. Veamos
qué consideraciones se hacen en cuanto
a su funcion y qué razones se arguye para
desdefiar su utilidad. Por un lado, como ya
se habia anotado, la marcada normatividad
no permite la movilidad y elasticidad que el
sistema requiere, y por otro, la creencia de
que la contabilidad es slo registro y ordena-
miento, desconoce su verdadera dimension
y alcance.

Sibien es cierto, en los paises desarrolla-
dos las bases de la tributacién estan vigentes
y ésta funciona relativamente bien; en los
paises en via de desarrollo no es el caso; lo
que genera graves consecuencias, entre otras,
un manejo limitado y pobre de la informa-
cién contable en las unidades economicas,
empezando por el Estado mismo, que es el
caso de Pertl.

CONCLUSIONES

La reflexién sobre la utilidad de la conta-
bilidad como herramienta de gestién yla per-
cepcién que sobre ella tienenlos empresarios
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obliga a pensar en un estudio profundo sobre
sus origenes; no s6lo desde una dimension
econdémica sino también humanistica, en la
medida en que la contabilidad se presenta
como una institucién cultural con un objeto
de estudio definido. Este estudio generari
sin duda incalculables beneficios, tanto para
la profesién como para la disciplina.

Es por tanto necesario abordarla des-
de una perspectiva sistémica que permita
conjugar la disciplina con la profesién con
el fin de poder aprovechar al maximo los
beneficios que puede aportar al manejo de
las organizaciones. Lo anterior nos permite
concluir lo siguiente: la visién limitada que
los empresarios y algunos académicos tienen
sobrelautilidad dela contabilidad surge prin-
cipalmente del desconocimiento que existe
sobre su origen. Si el estudio de la disciplina
se aborda desde otras dimensiones se puede
establecer que no se trata de una simple
técnica de recoleccion de datos. Abordar la
contabilidad desde una perspectiva cultural
(entendiendo la disciplina como un producto
humano que responde en su forma e inten-
cionalidad aun modelo de desarrollo econé-
mico determinado) permitird encontrar los
fundamentos conceptuales que posibiliten
su maximo aprovechamiento.

Esto coloca sobre el tapete un reto para
los estudiosos del tema, en Ja medida en que
invita a hacer una revisién seria del recorri-
do histérico que han tenido la disciplina y la
profesion, buscando en todo momento el
sitio preciso en el cual se desdibuja y pierde
su verdadero valor.

Dicha ignorancia lo lleva a pensar que,
en suausencia, latoma de decisiones quedaa
buen criterio de la gerencia, sin mas sustento
que la experiencia y el sentido comun de
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quien administra. Es importante que todo
administrador, sin importar su profesion,
tenga conocimientos contables o cuente con
colaboradores que tengan estos conocimien-
tos, con el fin delograr dar coherenciay con-
sistencia real a las decisiones gerenciales.

Por dltimo, es importante destacar el
papel de la contabilidad desde la Perspectiva
de la responsabilidad social.

La informacién contable es la base para
los calculos impositivos del Estado, la con-
formacién de estadisticas, el analisis sectotial
en términos de crecimiento y desarrollo, etc.,
ysobrelo cual se da fe ptiblica para garantizar
la transparencia y confiabilidad de la misma.
Esta responsabilidad social se debe entender
no s6lo en el imbito de la tributacién, sino en
la raz6n de la visién tecnicista que se tiene de
- la contabilidad, visién que reduce su alcance
a la simple recoleccién de datos y no como
una herramienta de control social necesaria
para garantizar la sostenibilidad econémica
de la empresa y del pafs.
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