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RESUMEN

El articulo informa sobre la Acreditacion de los Programas de
Contabilidad y las expectativas que se ciernen sobre las universidades y
sus facultades, que requieren la redefinicién de politicas, planes,
programas, visiones orientadoras, curriculos, capacidad de gestion y, sobre
todo, un compromiso con la innovacién y la transformacién profunda y
abarcadora. Se considera que el conocimiento y la innovacién tecnolégico-
productiva son fundamentales para alcanzar un nuevo estadio de desarrollo
ecoridomico, productividad y competitividad.

INTRODUCCION

Las sociedades se encuentran
en un rapido proceso de
transformacion y las universidades
constituyen uno de los soportes
basicos; sin una universidad y sus
correspondientes facultades
eficientes en la transferencia de
conocimientos cientificos, docentes
y de know-how a la industria,
economia, instituciones sociales y
politicas, no se lograra una
respuesta a las exigencias de
prestaciones de nuestra sociedad.

Al respecto, la Conferencia
Mundial sobre Educacion Superior,
realizada en Francia en octubre de
1998, se ocup6 de la calidad; en su
articulo 11 establecio: a) La calidad
de la ensefianza superior es un
concepto pluridimensional que
deberia comprender todas sus
funciones y actividades; b) La
calidad requiere también que la

ensefianza superior esté
caracterizada por su dimensién
internacional; y c¢) para lograr y
mantener la calidad, ciertos
elementos son especialmente
importantes.

Asimismo, el Plan de Estudios
Mundial para la Formacién de
Contables Profesionales, preparado
por la UNCTAD (Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Comercio y
Desarrollo), se elaboré para facilitar
a la comunidad internacional una
descripcion de las competencias que
un estudiante debe dominar para ser
un contador profesional.

GENERALIDADES

La acreditacién tiene muchas
definiciones. Para la Asociacion
Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior

* Docente Asociado de la Facultad de Ciencias Contables
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de México, la «acreditacion es un
proceso de reconocimiento de planes
y programas educativos y de
instituciones».

Para los fines del presente
articulo asumiremos que la
acreditacion es un proceso por medio
del cual una entidad es reconocida
en la calidad de su oferta; el objeto
de la acreditacion es el fomento y
comprobacion de altos estandares
de calidad de programas e
instituciones.

Si consideramos los principios de
Deming, la trilogia de Juran o el
pensamiento de Ishikawa, tendremos
cuatro pilares basicos para la calidad
de los programas y facultades:

* La organizacion debe centrarse,
primero y ante todo en sus
proveedores y en sus clientes
(docentes y alumnos).

* Todos en la organizacion deben
dedicarse al mejoramiento
continuo, personal y colectivo.

* La organizacion debe considerarse
como un sistema, y el trabajo que
las personas realizan dentro del
sistema debe ser visto como un
proceso continuo.

* Fl éxito de la gerencia de calidad
es responsabilidad de la alta
gerencia, pero también de cada
uno de los miembros de las
facultades.

Los factores a considerar en la
acreditacién son: misién y proyecto
institucional, profesores y
estudiantes, procesos académicos
(docencia, investigacion, extension
y colaboracién internacional),
organizaciéon, administracion y
gestion, bienestar universitario,
recursos fisicos y financieros, y
egresados e impacto sobre el medio.

82

EXPERIENCIA DE ACREDITACION

En Chile durante la década del
90, algunas carreras profesionales
progresaron independientemente en
el estudio e inicio de formas de
evaluacion y acreditacion. Entre

ellas Medicina, Enfermeria,
Agronomia, Arquitectura e
Ingenieria.

La acreditacion en Colombia
nacié por exigencia del gobierno,
con la Ley 30 de 1992. En 1998 el
Ministerio de Educacién con
Decreto 272 exigia acreditacion a los
programas que forman educadores
y en el ano 2001 a los programas de
salud e ingenieria, existiendo una
politica global del gobierno para la
calidad de la educacion superior.

En Cuba se establecen tres
categorias para la acreditacion de
las carreras universitarias en sus
correspondientes instituciones
académicas: 1. Carrera Autorizada,
2. Carrera Acreditada y 3.Carrera
de Excelencia. La acreditaciéon se ha
desarrollado en las Ciencias
Médicas.

En el Peru estamos en un
proceso muy intenso de acreditacion
de facultades de Medicina; al darse
la Ley N.° 27154 y su reglamento el
D.S. N.° 005-2000-SA se instituciona-
liza la Acreditacién de Facultades o
Escuelas de Medicina, creandose la
Comisiéon para la Acreditaciéon de
Facultades o Escuelas de Medicina
Humana (CAFME), encargada de
elaborar las normas para establecer
los estandares minimos de
acreditacion aprobada con Resol.
Sup. N.° 013-2001-SA del 05 de
enero del 2001. Todavia no hay un
fenémeno similar para las otras
facultades ni para las otras carreras,
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inclusive Contabilidad, que segun
las estadisticas es la carrera
profesional mas ofertada, al dictarse
en 55 universidades.

Ya hay estudios sobre el uso de
Normas Académicas Tipo ISO
(Internacional Standard Organization)
9000 en el sistema educativo para
la acreditaciéon profesional; en el
Peru la Universidad de San Martin
de Porres en su proceso de admision
y la Universidad Norbert Wiener en
su programa de Biologia han sido
certificadas en mérito a la calidad.

ORGANISMOS PROFESIONALES
CONTABLES

La Federaciéon Internacional de
Contadores (IFAC) se esfuerza por
desarrollar la profesiéon y armonizar
sus normas en todo el mundo al
permitir a los contadores proporcionar
consecuentemente servicios de alta
calidad en interés del publico.
Asimismo cuenta con comités
permanentes, tales como el Comité
de Educaciéon (EDCOM), formado para
«que actue como catalizador
reuniendo las naciones desarrolladas
y las en via de desarrollo y ayudar en
el avance de los programas mundiales
de educacion contable,
particularmente donde esto ayude al
crecimiento econémico».

El Plan Estratégico EDCOM 2000
- 2002 en su plan de proyectos
establecia en el punto 6
acreditacion de programas de
contabilidad: se elaborara la guia
requerida. En India EDCOM dio a
este proyecto una prioridad alta. El
item se denomina: «Metodologias de
acreditacion a los Proveedores
Externos». Este tema esta referido
a las Instituciones que estan
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capacitadas para evaluar programas
de estudio en contabilidad.

GUIDELINE N.° 9 (IEG) dice:
«Para encontrar los desafios
provocados por los cambios, la
competencia de los individuos que
hace a los contadores profesionales
debe ser reforzada; ya que los medios
por el cual los individuos obtienen
competencia es a través de la
educaciéon y la experiencia, la
profesion debe aspirar a aumentar
normas mas elevadas en esas dos
areas.

El objetivo de mejora continua
en la educacién de los contadores
es no soé6lo compartido por las
organizaciones miembros de IFAC
sino por el mundo de las facultades
de negocios universitarias. Ambos
grupos comparten una meta en
comun de asegurar que los
contenidos de los programas de
educacién, los recursos educativos
y resultados de la investigacion sean
de una consistente alta calidad para
futuros apoyos a los contadores, y
de esta forma sean capaces de
continuar aprendiendo y
adaptandose a los cambios a lo largo
de sus vidas profesionales».

Encontrar esta meta es
indispensable que sea compartida
entre el Comité de Educacién de la
IFAC, las organizaciones miembros,
la comunidad universitaria mundial,
mantenerse sensible al ambiente
cambiante de la profesién contable y
modificar y actualizar los planes de
estudio, apoyando la entrega de
programas de educaciéon cuando sea
necesario. Para formalizar esta
sociedad hacia la excelencia,
EDCOM deberia considerar
principios establecidos para el uso de
las organizaciones miembros de la
IFAC, quienes requieren de guia en
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la acreditacion de los programas
contables y para promover esta
sociedad de estudiantes y
empleadores.

Desde la perspectiva de las
organizaciones miembros de IFAC,
una propuesta uniforme para el
proceso de acreditacion seria:

* Reforzar la oferta de graduados
en negocios bien calificados para
la profesion contable.

¢ Propiciar la busqueda de una
designacion contable en una
institucion acreditada.

¢ Alentar a las Universidades a
proveer un alcance mayor a los
programas de estudio de los
profesionales contables.

La IEG N.° 9 Documento del
EDCOM es la guia que establece los
elementos de educacion y experiencia
necesarios para un «programa general
de preacreditacion» de una
organizacion profesional contable; fue
reestructurada como Norma
Internacional de Educacion (IES).

La Asociacién Latinoamericana
de Facultades y Escuelas de
Contaduria Publica (ALAFEC), en
concordancia con sus estatutos,
para cumplir sus fines, debera entre
otros aspectos:

Colaborar en el desarrollo y
progreso de las instituciones
asociadas, asi como estimular su
mutuo conocimiento.

La ALAFEC en su plan de trabajo
2002-2003 sefiala como uno de sus
importantes proyectos académicos a
desarrollar el «Estudio latinoamericano
sobre la acreditacion de instituciones

de educacion superior y certificacion
de los Contadores académicos». Este
estudio enriquecera nuestra vision
y conocimiento sobre el tema,
permitiendonos conocer las
experiencias de una gran diversidad
de instituciones latinoamericanas.

«Es una realidad que actualmente
las tendencias se orientan a Acreditar
y Certificar. A crear instrumentos y
modelos de mejora constante que
permitan elevar la calidad del proceso
de enserianza aprendizaje e impulsar
la mejora de las instituciones educativas
y de académicos»’.

XXV CONFERENCIA INTERAME-
RICANA DE CONTABILIDAD

Con relacion a la Acreditacion
de Programas de Contabilidad, en
la XXV Conferencia Interamericana
de Contabilidad, realizada en
Panama del 07 al 10 de setiembre
del 2 003, en el Area 4: Educacion,
se expusieron 3 trabajos: 1
Interamericano y 2 Nacionales.

En el trabajo Interamericano
intitulado «Modelos de evaluacion de
calidad de los programas de
formacién profesional» presentado
por los colegas colombianos, John
Cardona Arteaga y Miguel Angel
Zapata Monsalve, los autores
sefnalan que: «Los programas de
pregrado en contaduria deben
ajustarse a las condiciones y
requerimientos de los organismos
internacionales, interesados en la
homologacién de titulos, libre
circulacion de recursos contables y
armonizacion de practicas en un
mundo globalizado.

! Asociacién Latinoamericana de Facultades y Escuelas de Contaduria Pablica (ALAFEC). Gaceta.

Boletin Num. 1. FCA-UNAM. México. 2003.
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La Asociaciéon Interamericana de
Contabilidad (AIC), con su Comision
de Educacién, dentro de sus
objetivos deberia implementar la
acreditacién universitaria para lo
cual diseriara un modelo de
autoevaluacién y acreditacion,
convirtiéndose en un organismo
acreditador de los programas
académicos de Contaduria de
América Latina. De esta manera la
AIC coadyuvara en la consecucion
del mejoramiento de la calidad de
los programas de formacién de
Contador Publico, asegurando un
mejor futuro de la profesién
contable, ademas consideramos que
la calidad de la educaciéon es un
elemento de impulso al desarrollo
de las naciones». Sin embargo, Jorge
Secada Koechlin sefiala que: “la
acreditacion y evaluacion de
universidades tampoco puede estar
en manos exclusivas de los colegios
profesionales, ya que éstos no
cubren todos los ambitos de la oferta
en educacién superior™2.

En el trabajo nacional intitulado «La
Calidad de la Educacion Superior.
Dimensiones e Indicadores» presentado
por Jaime Damiani de Uruguay, €l
autor senala: «Los estudiantes, objeto
y sujeto de la educacion, los graduados
en su caracter de producto final, los
docentes como responsables primarios
de la ensenanza, el personal
administrativo como articulador del
conjunto de los recursos, y los
elementos materiales en tanto
infraestructura que soporta el proceso,
son descriptos y valorados en la
multiplicidad de sus aspectos,
mediante los indicadores mas idéneos

para cada caso. La trascendencia de
la accion educativa se expresa en
sus impactos a corto y largo plazo
en el entorno social en que se
desenvuelve, los cuales deben
describirse y valorarse para
completar el panoramans.

En el trabajo: «Evaluacion de
Calidad en Formacién Profesional: Un
desafio de quien ensenia» presentado
por Tania Moura da Silva, Selia
Grabner, Gilberto Brondani y Roberto
Debus Soares, del Brasil, los autores
senialan que: «No hay un modelo de
evaluacion verdaderamente calificado,
es necesario un cambio de postura,
de enfoque, de conciencia profesional
y de responsabilidades en relacion a
la evaluacién, para que ésta permita
influenciar de modo significativo en las
cualidades de formacién profesional».

Somos conscientes que es de
urgencia proponer una vision para
la profesién de contabilidad que
asegure la  formacion  de
profesionales de clase mundial. El
nuevo contador publico, profesional
visionario, pensador estratégico y
forjador del futuro, sera capaz de
defender la profesién contable. Se
aspira a ser parte de una profesion
ética, prestigiosa, respetable y llena
de oportunidades de crecimiento.

Al ver la evolucion de las
facultades de ciencias contables y
financieras del pais deberiamos
encontrar momentos fuertes de
cambio de sus filosofias, perfiles,
planes de estudio, formas de
evaluacién, métodos de ensenanza
y de otros elementos sustanciales
del proceso educativo.

2 Aljovin Cristobal y Germana César. La Universidad en el Perti. Fondo Editorial UNMSM Lima.

2002. p.57.
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CONCLUSIONES
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Debe establecerse procesos de
acreditacion de los Programas de
Contabilidad, para lo cual la
facultad deberia crear un comité
de calidad, el Estado deberia
instituir un consejo o comité de
acreditacion y fomentar una
cultura de perfeccionamiento
permanente y de busqueda de
calidad con extensa labor de
difusién y capacitacién; los
beneficios de la acreditacion seran
multiples para: estudiantes,
docentes y las  propias
universidades.

Para mantener su capacidad
productiva, el nuevo profesional
contable debera aceptar la obligacion
de seguir aprendiendo durante su
vida, ese reconocimiento exige un
cambio fundamental en el proceso
de formacion; mas que impartir
conocimientos técnicos, las
facultades deberan dotar a sus
alumnos de la capacidad de seguir
aprendiendo. Asimismo, con el fin
de orientar los estudios hacia la
globalizacién debe incidirse en
idiomas dominantes e informatica,
actualizando los planes de estudios,
en cuanto a su contenido y
metodologia, en funcién al progreso
mundial.

La proxima ley universitaria debe
establecer los criterios y
mecanismos para la evaluacion
y acreditacién de programas de
contabilidad, de facultades y de
universidades, en la que se debe
considerar la participaciéon de la
sociedad civil, colegios
profesionales e instituciones de
alta cultura del pais.
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