AUDITORIA MEDIO AMBIENTAL
Fundamentos para su Aplicacion

El medio ambiente es el conjunto de
factores fisicos naturales, estéticos, culturales,
sociales y econémicos que interaccionan
entre si con el hombre y la comunidad en
que vive, determinando su forma, caricter,
comportamiento y supervivencia, influyendo
en el factor tiempo, o sea en el uso que de
este espacio hace 1a humanidad referido a la
herencia cultural e histérica. Desde esta
perspectiva, el medio ambiente es el entorno
vital, y desde el punto de vista econémico,
es un bien de incalculable y quizd imprede-
cible valor.

El uso indiscriminado y atentatorio del
medio ambiente ha ocasionado la preocu-
pacion por su proteccidn. Al paso del tiempo,
y en especial en los tltimos afios se ha ido
haciendo mds importante, siendo un tema de
gran interés para las empresas, los gobier-
nos, y los ciudadanos en general; y esto
debido a que todos los indicadores produc-
tivos han crecido en forma desmesurada,
multiplicado la economia mundial ala vez
que se ha quintuplicado la poblacién.

En este contexto los gobiernos estan
empefiados en regular el uso y tratamiento
adecuado del medio ambiente y la proteccion
de la ecologia del planeta, y en este afén
surge una problematica especial, contradic-
ciones entre empresas, gobiernos, derechos
de los ciudadanos, desembolsos en pricticas
de proteccidn, valuacion de los perjuicios y
dafios al medio ambiente, acciones de
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prevencion, etc. Tales actividades requieren
ser controladas, fiscalizadas, cuantificadas,
proyectadas, valorizadas, etc.

Por otra parte, la auditoria es una labor
profesional del Contador Publico que tradi-
cionalmente consiste en el examen de los
Estados Financieros de todo tipo de organi-
zaciones, realizado con la finalidad de emitir
una opinién o dictamen sobre los mismos,
en lo cual se origina la denominacién de
Auditoria Financiera. Sin embargo, el desar-
rollo, evolucién y modernizacién de las
organizaciones o entidades cualquiera sea su
tipo o clase, privadas o puiblicas, producidos
en un mundo cambiante casi permanen-
temente por los efectos de la evolucién
tecnoldgica y cientifica, la intemacionalizacion
de los mercados y el fenémeno de la
globalizacién que parece no tener limites, han
generado una diversificacién de operaciones
que realizan y abarcan tales organizaciones
y entidades, asi como la aparicién de
corrientes institucionales, empresariales y de
gobierno relativas a niveles de calidad, altos
rendimientos y competitividad. Es en este
contexto que surge la Auditoria Medio
Ambiental, llamada también Ecoldgica,
como una actividad de cohtrol del medio
ambiente.

Este trabajo pretende establecer funda-
mentos basicos para su aplicacién, asi como
una metodologia, reglas y regulaciones
técnicas y profesionales para su ejecucion,
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desarrollo y aplicacién en nuestro pais; en la
perspectiva que su resultado constituya un
aporte concreto a las ciencias contables y
empresariales y, una accion efectiva y
complementaria orientada a la proteccién del
medio ambiente.

INTRODUCCION

La auditoria medio ambiental consiste
en la revisién exhaustiva de la instalacién,
procesos, almacenamientos, transporte,
seguridad y riesgo, entre otros aspectos que
permitan definir planes de accién mediante
los cuales se establezcan, con plazos determi-
nados, las obras, reparaciones, correccio-
nes, adquisiciones y acciones que pueden
estar o no normados, pero cuya finalidad es
la proteccién del medio ambiente.

En el d4mbito del Mercado Unico
Europeo, a partir del 1° de enero de 1993,
se vieron favorecidas aquellas industrias que
adoptaron en sus procesos productivos
medidas de proteccién al ambiente. Como
una consecuencia de esta politica de fabrica-
cién-comercializacién ha surgido los eco
productos; es decir, productos que desde
su proceso de produccién hasta su elimina-
cién final, no son "agresivos" al ambiente. Es
decir la proteccién del ambiente ha sido
rdpidamente incorporada por el empresa-
riado europeo como un nuevo e importan-
tisimo factor de marketing comercial.

Este nuevo enfoque dado a la politica
ambiental ha convertido en una politica de
tipo integradora de las demads politicas
sectoriales, es decir la econémica, industrial,
agricola y de servicios. La proteccion del
ambiente forma parte de la economia de
mercado como un elemento producto mas,
convirtiéndose en un bien afiadido a consi-
derar. Este cambio de enfoque estratégico
de los mercados, principalmente europeos
y norteamericanos, posibilita la adecuacién
de los mismos al denominado "desarrollo
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sostenido”, es decir, hacer compatible la
utilizacién de los recursos naturales, el
progreso, el desarrollo econémico y la
proteccién del ambiente.

A nivel europeo las empresas que
lideran en cuanto a la inversion destinada a
la proteccién del ambiente, son las pertene-
cientes al sector quimico, con aproxima-
damente un 40% del total de la inversion.
Del total de esta inversion, el 50-60%
corresponderia a la depuracién del agua, el
25-30% al tratamiento de los residuos y el
10-15% ala depuracién de las emisiones a
la atmoésfera.

Estas nuevas tecnologias tienden a la
introduccién de cambios en los procesos de
fabricacién con vistas a la reduccién del
consumo de materia primas generadoras de
grandes cantidades de residuos y consumo
de agua, el ahorro energético y al reciclado
de agua y residuos, con el objeto de reducir
la contaminacién y los costes derivados a su
correccion.

Todo esto es 1o que ocurre en el &mbito
europeo, en cambio en América Latina, atin
no se ha llegado a este nivel y practicamente
estamos en una etapa de concientizacién y
emisién de normatividad sobre el medio
ambiente.

LA AUDITORIA AMBIENTAL

Uno de los principales obsticulos con
que se encuentran los directivos y respon-
sables del 4rea ambiental para la implemen-
tacién de una politica ambiental apropiada
en sus empresas, es la identificacién de sus
deficiencias y necesidades ambientales como
paso previo de las etapas de planificacién y
gestion.

El instrumento mas adecuado para
resolver dicha falencia es la denominada
auditoria medio ambiental, es decir "un
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examen metédico, completo, sistematico y
comprobado de las pricticas corrientes de
actuacion y gestion, sistemas de proceso,
operacién y emergencia que conduce ala
verificacion del nivel interno de exigencia de
la préactica industrial con respecto al ambiente
y del cumplimiento de los requerimientos
legales en materia ambiental, con el objeto
de determinar la situacion actual y pasadaYy,
aplicar las medidas correctoras correspon-
dientes".

Dicho de otra manera, las auditorias
medio ambientales consisten en examinar
metddicamente, incluyendo anlisis, cuestio-
narios, pruebas y confirmaciones, los proce-
sos y procedimientos, con el fin de verificar
si cumplen los requerimientos legales o de
politica interna y evaluar si son conformes
con la buena practica ambiental. Por ello es
un instrumento imprescindible de planifica-
cién y gestion dentro de la estrategia empre-
sarial, para que éste logre compatibilizar su
adaptacion ambiental con el incremento de
su nivel competitivo.

Existe una correlacién marcada entre
la Auditorias Contables y las Auditorias
Ambientales, las primeras surgen como una
necesidad interna de la gestién de la empresa
y luego adquieren caracter obligatorio,
periddico y objetivo, es decir realizado por
empresas extemas e independientes. Aunque
dicha prictica en este momento sea de
carécter voluntario, 1 Comisién Europea estd
alentando su implementacién con caricter
obligatorio. Este nivel de exigencia europeo
y norteamericano, respecto de la implemen-
tacién de practicas ambientalmente adecua-
das, actuaria en paises menos desarrollados
como un factor mas de desventaja compe-
titiva, ante estos mercados mayor impor-
tancia.

La metodologia para realizar una
auditoria medio ambiental es la siguiente:

e Acuerdo de realizacién de una
auditoria medio ambiental entre la
empresa solicitante y el auditor
encargado de realizarla.

® Preparacion de la informacién bésica,
solicitada por el equipo auditor, por
parte de la empresa solicitante.

¢ Estudio de la informacién bésica por
parte del auditor.

¢ Inspeccién de las instalaciones,
realizacion de controles y comproba-
ciones necesarias.

¢ Contrastacion de los datos obtenidos
con el marco legal aplicable.

¢ Diagndstico de la situacién ambiental
de la empresa.

o Dictamen final y entrega de un informe
completo y confidencial a laempresa
solicitante, por parte del auditor.

Las auditorias medio ambientales
deberian realizarse en todas las industrias,
aunque actualmente sélo las grandes
empresas multinacionales con sede en paises
desarrollados las realizan. La implementacién
de dicha préctica en empresas pequeiias o
en las radicadas en paises poco desarro-
llados o en vias de desarrollo, no es habitual,
pero no es imposible, y deberia ser imple-
mentada ya que constituye el grueso del
sector. Por ultimo cabe aclarar que una
auditoria medio ambiental es un instrumento
interno de gestién y no un sistema de
informacion puiblica o estatal, y que por tanto
el auditor debe mantener en todo momento
la confidencialidad de los datos que se
manejen.



CAPITULOI
ASPECTOS GENERALES
1.1 Antecedentes historicos

Enrealidad las actividades orientadas
a preservar el medio ambiente siempre se
han dado, sin embargo los primeros y funda-
mentales actos destinados a la conservacién
del medio ambiente surgen en 1972, afio en
el que serealiz6 en Estocolmo la Conferencia
Mundial 'sobre el Medio Humano de las
Naciones Unidas. A partir de este evento
los temas medio ambientales calan en la
conciencia del mundo y adquieren una
importancia notable.

Posteriormente y luego de transcurrido
veinte afios, en junio de 1992, las Naciones
Unidas celebra en Rio de Janeiro (Brasil), la
Conferencia sobre el Medio Ambiente y
Desarrollo, evento al que se le denominé "la
cumbre de la tierra" y en la que se aprob6
una declaraci6n sobre los derechos y respon-
sabilidades de los paises con relacién al
medio ambiente. Esta declaracién contiene
dos aspectos fundamentales: el permanente
deterioro del medio ambiente y su capacidad
para sostener a la vida, y la necesidad de
implantar politicas a fin que el progreso
econémico deba realizarse coordinadamente
con acciones de proteccién del medio
ambiente.

1.2 Derecho a un medio ambiente
sano

Una amplia discusion doctrinaria se ha
planteado en el ambito internacional, relativa
a si el derecho al medio ambiente debe o no
estar consagrado como derecho funda-
mental, y a su vez si tendria que dérsele una
proteccion especial en forma auténoma, o si
por el contrario dicha proteccién especial
s6lo debe surgir cuando el problema am-
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biental se encuentre en conexién con otro
derecho del mismo rango.

El planteamiento se centra en definir si
el derecho al medio ambiente tiene caracter
de derecho humano fundamental, o si su
proteccion debe efectuarse a través de otros
derechos fundamentales.

En un principio, algunas sentencias
llegaron a considerar al medio ambiente
como un derecho fundamental auténomo, y
en otras decisiones se planted un criterio
opuesto.

En nuestro pais el derecho a un am-
biente sano se encuentra plasmado como un
derecho colectivo, derecho fundamental, o
derecho de los pueblos. Bajo el capitulo "Del
Ambiente y los Recursos Naturales", la
Constitucion Politica del Pert, aprobada por
referéndum en 1993, incorpora normas
ambientales. La constitucion no sélo confirma
el derecho a "gozar de un ambiente equili-
brado y adecuado al desarrollo de la vida",
sino que establece la necesidad de proteger
el ambiente, promoviendo el uso sostenible
de los recursos naturales.

Asi aparece planteado en el articulo 2°,
cuando sefiala: "Toda persona tiene derecho:
...22.- A la paz, a la tranquilidad, al dis-
frute del tiempo libre y al descanso, asi como
a gozar de un ambiente equilibrado y
adecuado al desarrollo de su vida.". Mas
adelante los articulos 60°, 66° y 89° regulan.
otros aspectos medio ambientales.

Enel derecho internacional no existen
instrumentos o mecanismos especificos de
proteccién de los derechos de tercera
generacion (se consideran derechos huma-
nos de tercera generacion: el derecho ala
paz, el derecho de los consumidores y
usuarios, y el derecho al medio ambiente,
recursos naturales y espacio publico),
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salvo las obligaciones generales derivadas
del derecho internacional clésico.

1.3 La gestion ambiental

Debe entenderse por Gestion Am-
biental a la administracién del medio
ambiente, el uso adecuado de los recursos y
la ordenacién del entorno, con el propdsito
de satisfacer las necesidades y la calidad de
vida de una sociedad con criterios de
equidad mediante procedimientos técnicos
viables y socialmente justificables.

1.4 Desarrollo sostenible

El concepto de desarrollo sostenible ha
sido una preocupacién mundial, manifestada
desde la Conferencia de Estocolmo de 1972
hasta la dltima Conferencia sobre Desarrollo
y Medio Ambiente de Rio de Janeiro en
1992.

El Informe Brundtland define el
Desarrollo Sostenible como: "el desarrollo
que satisface las necesidades del presente
sin comprometer la capacidad de las futuras
generaciones para satisfacer las propias”.
Actualmente se complementa el concepto
con el adjetivo “humano”, pararesaltar aiin
mas la indisoluble unién entre la problemética
ambiental y el concepto de lo social. El
desarrollo humano sostenible se fundamenta
en la incorporacién de consideraciones
ambientales a las politicas de crecimiento
urbano, industrial, agrario, de poblacién y
asentamientos humanos, comercio exterior
y relaciones internacionales, entre otras.

El Ministerio del medio ambiente de
Colombia define el Desarrollo Sostenible
como aquel que: "conduce al crecimiento
econdémico, a la elevacion de la calidad de
vida y al bienestar social, sin agotar la base
de recursos naturales renovables en que se
sustenta, ni deteriorar el medio ambiente o
el derecho de las generaciones futuras a

utilizarlo para la satisfaccién de sus propias
necesidades". Este concepto parte de la
articulacién de niveles de productividad
cultural, ecolégica y tecnoldgica, y de la
independencia de un sistema de recursos
naturales, un sistema tecnolégico apropiado,
un sistema de valores culturales y su cone-
Xién con las condiciones econémicas y
politicas para una estrategia ambiental de
desarrollo.

CAPITULOII
LA AUDITORIA MEDIO AMBIENTAL

2.1 Definicion de Auditoria Medio
Ambiental

Una definicién uniforme y de consenso
sobre Auditoria Medio Ambiental no exis-
te, pues esto es ain motivo de amplia discu-
sién y estudio académico, por esta razon se
presenta a continuacién algunas de las
definiciones mas aceptadas y difundidas en
la actualidad:

¢ Es un procedimiento ordenado que
tiene por objetivos bdsicos el examen y
evaluacién, periddica u ocasional de los
aspectos legales, técnicos y administrativos
relacionados a las actividades ambientales
de una empresa, como un instrumento de
andlisis de su desempefio ambiental y de las
acciones relativas a esos aspectos.
(Malheiros Telma Maria Marques - Brasil).

e Es un instrumento de gestiéon que
permite hacer una evaluacion sistematica,
peridédica, documentada y objetiva de los
sistemas de gestion y de desempeifio de los
equipos (equipamientos) instalados en el
establecimiento de una empresa, para
fiscalizar y limitar el impacto de sus
actividades sobre el medio ambiente.
(Valle Cri6 Eyer — Brasil).



¢ Es aquel componente 0 comparti-
miento de la Auditoria Social que consta en
un examen y evaluacién independiente,
sistematico, periédico, documentado y obje-
tivo, realizado por un equipo interdisciplinario
de auditores ambientalistas (profesionales
especializados en los campos contable-finan-
ciero-econdmico, de ciencias ambientales de
biologia, de ingenieria, de derecho, de cien-
cias sociales, y experto generalista de la
industria o del gobierno) todos ellos con
conocimiento de las normas y capacitacion
en la aplicacion de los respectivos procedi-
mientos de auditoria financiera y de gestién.
(Gonzélez Malaxechevarria Angel — Espa-
fia).

e Es el conjunto de instrumentos volun-
tarios de gestion ambiental que permiten
verificar 1a compatibilidad de la actividad
empresarial con la mejora constante de los
estandares ambientales y con observancia de
las normas aplicables.

(Atunes Paulo de Besa — Brasil).

eEs una herramienta gerencial que
comprende una evaluacion sistematica,
documentada, periddica y objetiva del
desempefio de las organizaciones, gerencias
y equipos (equipamientos) con el objetivo
de contribuir a salvaguardar el medio
ambiente, facilitando el control gerencial de
practicas ambientales y evaluacién del
cumplimiento de directivas de la empresa, o
que contribuya a las exigencias de los
organismos reguladores y normas aplicables.
(Comisién Europea).

oEs una evaluacidn sistemdtica para
determinar si el sistema de control ambiental
y el desempefio ambiental estan de acuerdo
con los programas de accion y si el sistema
estd siendo efectivamente implantado y es
adecuado para el cumplimiento de la politica
ambiental de la empresa. ("Auditoria de
Control Ambiental").
(Denise Pinherio Francisco, TCU.- Brasil).
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2.2 Denominaciones usuales

El vocabulario utilizado por especia-
listas en medio ambiente asi como el
consignado en libros y documentos técnicos
sobre la materia, para referirse a la Auditoria
Medio Ambiental es variado, asi se puede
encontrar las denominaciones siguientes:

¢ Auditoria Medio Ambiental

e Auditoria Ambiental

e Auditoria del Medio Ambiente

e Auditoria de Gestion Medio Am-
biental

e Auditoria de Control Ambiental

e Auditoria Ecolégica

e Auditoria Verde

e Control de 1a Gestion Ambiental

2.3 Alcance

El alcance de la auditoria medio
ambiental comprende la evaluacion siste-
mdtica, documentada, periddica y objetiva
del funcionamiento del sistema de gestién
destinados a la proteccion del medio am-
biente y del cumplimiento de las disposi-
ciones reglamentarias en vigencia.

El examen est4 dirigido a evaluar la
situacion y los resultados financieros, econé-
micos, cumplimiento de leyes y disposiciones
que regulan la proteccién y preservacion del
medio ambiente y la gestién de las empresas
y entidades publicas cuyas actividades y
operaciones pudieran producir impacto
ambiental negativo.

La evaluacién medio ambiental se
considera como un estudio exhaustivo de los
problemas generales de las actividades,
servicios y proyectos, y su impacto en el
medio ambiente, y de las medidas empleadas
hasta ahora para controlarlas.
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2.4 Objetivos

a) El objetivo fundamental consiste en
determinar la conformidad o la no
conformidad del sistema de gestién medio
ambiental en relacién a las normas y
disposiciones establecidas sobre el particular
en materia de objetivos ambientales.

b) Evaluar la gestion de las actividades
vigiladas, el manejo del patrimonio, que
representan los recursos naturales del pafs,
en sus aspectos financieros, econémicos y
legales con el fin de obtener informacién
oportuna que permita evaluar el cumplimiento
de las metas que tal gestion se propone.

¢) Verificar el cumplimiento de normas
y disposiciones en materia de proteccion del
medio ambiente y/o administracion de
recursos naturales, entendida como el
manejo de los mismos, en las entidades cuyas
funciones causen impacto ambiental o en las
encargadas de la aplicacién de la autoridad,
enla verificacién y vigilancia del cumplimiento
de terceros en aspectos ambientales.

2.5 Caracteristicas

Las caracteristicas de la auditoria medio
ambiental se sustentan en los procedimientos
aplicados al examen y evaluacion de los pro-
yectos, programas actividades u operaciones
que desarrollan las entidades sujetas al
control del ente estatal, y los particulares
para la gestion de las politicas ambientales
de trascendencia nacional.

A partir de la Constitucion Politica del
Estado, articulo 2° que sefiala: "Toda
persona tiene derecho: ... 22.- Alapaz,ala
tranquilidad, al disfrute del tiempo libre y al
descanso, asi como a gozar de un ambiente
equilibrado y adecuado al desarrollo de
suvida.",y los articulos 60°, 66° y 89° que
regulan otros aspectos medio ambientales;
la auditoria medio ambiental ha pasado a ser

sujeta de evaluacioén en lo econémico,
financiero, contable, administrativo y:juridico,
dando lugar a nuevos elementos de inter-
vencion, tales como el control de gestidn, el
control de resultados y el control fisico de
los bienes colectivos.

El ejercicio del control estatal en
cambio se encuentra establecida por la Ley
27066 del 13/02/99 que en su articulo tnico
afiade el inciso 11) al articulo 19° de Ley
26162 Ley del Sistema Nacional de Control,
la atribucion de 1a Contraloria General de la
Repiiblica de ejercer: "La auditoria del
ambiente y de los recursos naturales,
informando periédicamente a la comision
permanente del Congreso de la Repii-
blica" , atribucién que se fundamenta en los
principios de eficiencia, equidad, eficacia,
economia y valoracién de costos ambien-
tales.

El control estatal (o fiscal) ambiental
incluye la evaluacién de la gestién de
proteccién, uso, explotacién, conservacion
de los recursos naturales y el medio
ambiente, con fundamento en los principios
de eficiencia, eficacia, equidad y economia.

La aplicacién del principio de
eficiencia tiene por objeto establecer si, en
igualdad de metas de cantidad y calidad, el
gasto ambiental ejecutado por las empresas
y entidades se realiza al mismo costo. Dicho
de otro modo, determinar si la opcién
elegida entre alternativas equivalentes, para
mitigar los costos ambientales de los
proyectos de inversion, es la mas econémica.

El principio de eficacia determina si las
metas y objetivos propuestos en los planes,
politicas y programas de la empresas y
entidades, en cuanto a recuperacion, conser-
vacién, proteccién, ordenamiento, manejo,
uso y aprovechamiento de los recursos
naturales renovables y el medio ambiente se
cumplieron en términos de cantidad, calidad



y oportunidad, y contribuyeron a garantizar
el desarrollo sostenible.

Por su parte, el principio de equidad
permite identificar los receptores de 1a accién
econémica ambiental y la distribucién de
gastos y beneficios entre sectores econémi-
cos y sociales, y entre entidades territoriales.

Finalmente, el principio de economia
tiene por objeto determinar si la asignacién
de recursos para apoyar la gestion ambiental
es la mds conveniente para maximizar sus
resultados.

En nuestro pais la Contraloria General
de la Repiblica como organismo superior
de control estatal, ejerce el control estatal
mediante la aplicacién de cuatro (4) tipos
de control denominados:

eControl Financiero

Cuando la auditoria esta encaminada a
determinar si el gasto ambiental de una
entidad refleja razonablemente el resultado
de los compromisos adquiridos por las
entidades en aspectos tales como el control,
manejo y conservacion del medio ambiente.
De igual manera verifica si el registro de las
transacciones se realiza conforme a los
métodos contables que le son aplicables.

e Control de Legalidad

Es aquel que comprueba si las opera-
ciones técnicas, financieras, administrativas
o de cualquier otra indole, orientadas al
cumplimiento de los controles y programas
de proteccién ambiental vigentes se haya
realizado conforme a las normas que le son
aplicables.

e Control de Gestion

Determina los niveles de eficiencia y
eficacia de las entidades en el manejo del
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medio ambiente y en la administracién de los
recursos publicos asignados a dicho manejo.
Las empresas privadas no estdn excluidas
de facilitar a las entidades de control del
estado, cuando asi lo requieran, los medios
y la informacidén necesaria para comple-
mentar laevaluacién de la gestién ambiental
de la entidad publica que regule y vigile el
desempefio ambiental de aquella.

e Control de Resultados

Es el examen que se realiza para
establecer la medida en que las entidades
logran sus objetivos generales, y aquellos
adoptados para una determinada vigencia o
periodo de tiempo.

Los cuatro controles mencionados se
fundamentan en principios de eficiencia y
eficacia, los cuales se aplican en el sentido
de permitir que, para un periodo deter-
minado, y para cierto nivel de logro social-
mente deseable, el manejo ambiental o la
asignacion de recursos para su proteccion y
conservacion se obtengan al menor costo y
de manera oportuna. Adicionalmente se
debe cuantificar en términos de costo-bene-
ficio los impactos por el uso, deterioro y
recuperacion del medio ambiente, a nivel de
los respectivos proyectos de inversién, con
el fin de establecer si los beneficios de las
acciones de regulacién, mitigacién, manejo
o conservacién, compensan adecuada-
mente los costos de los recurso naturales o
financieros involucrados en esas acciones.

2.6 Técnicas

Las técnicas utilizadas en la auditoria
son variadas y su eleccién dependerd en
general del tipo de auditoria, recayendo en
el auditor de la responsabilidad de la decision
dltima, que se tomar4 en base a la infor-
macién captada en la etapa de preauditoria.
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La adopcién de las técnicas de
comunicacién y didlogo por parte del auditor
con directivos, técnicos y trabajadores son
adecuadas para obtener con mayor facilidad
la informacién y conocer, por ende, la
situacién medioambiental de la empresa. El
logro de una buena comunicacién depende
de una serie de cualidades humanas que debe
adoptar el auditor como son: ser educado y
amable, saber escuchar y dialogar, conocer
la metodologia de las auditorias y las
caracteristicas técnicas generales de la
empresa a auditar. El mismo entendimiento
debe lograrse entre el jurista y el técnico o
cientifico. Para obtener informacién sobre el
funcionamiento de la planta se pueden
realizar controles técnicos méis o menos
rigurosos seguin sean mayores o menores las
deficiencias oriesgos posibles. Para realizar
estos controles se suelen utilizar cuestio-
narios, test y encuestas, observacién por
parte del auditor, inspecciones y visitas
técnicas, analisis de muestra (de emisiones,
de efluentes, de vertidos o de residuos
sélidos) test de verificacion, etc.

Otro factor de éxito radica en el hecho
de que el trabajo del auditor esté bien
estructurado. Cada auditor debe tener sus
papeles de trabajo, en las cuales se
encuentren detalladas todas las observa-
ciones y pruebas, debidamente numeradas,
fechadas y firmadas, de forma que consti-
tuyan un buen soporte para las conclusiones
y posterior seguimiento de la auditoria.

2.7 Tipos

Dependiendo de los objetivos perse-
guidos, es posible distinguir diferentes clases
de auditoria medio ambiental. Si bien es
cierto que las auditorias de gestion integral
del medio ambiente en la actualidad forman
parte de la politica general de la empresa,
existen otros tipos de ecoauditorias que
dependen de la situacién e intereses especi-
ficos. La principal caracteristica de las

ecoauditorias es que proporcionan una
imagen estatica de la empresa, limitada en el
espacio y el tiempo a ciertos dominios de
sus actividades.

e Ecoauditorias de conformidad
y responsabilidad

El objetivo perseguido es comprobar
que su funcionamiento se adapta y cumple
con la normativa vigente en materia de medio
ambiente. El énfasis se centra en los aspectos
juridicos derivados del tema. Este tipo de
ecoauditorias, de caracter defensivo, sirven
de instrumento para cubrir responsabilidades
pasadas (ecoauditoria de siniestro o acci-
dente), presentes (ecoauditoria de situacién
administrativa o de responsabilidad) y futuras
(ecoauditorias de riesgos).

e Ecoauditoria de siniestros
0 accidentes

La auditoria se inicia como conse-
cuencia de una circunstancia especifica como
puede ser un siniestro, catastrofe o accidente,
con el objetivo de hallar las causas, deter-
minar responsabilidades (penales o civiles),
asi como de buscar soluciones que permitan
evitar la repeticién en el futuro, indepen-
dientemente del proceso judicial, penal o civil
que en forma paralela sigan las autoridades
correspondientes. La empresa trata asi de
disponer de la auditoria como instrumento
de defensa.

e Ecoauditoria de situacion

administrativa

Consiste en un simple tramite para
asegurar la conformidad administrativa o legal
de la empresa. Se trata de una apreciacién
de la conformidad administrativa del funcio-
namiento de la empresa en relacion con el
medio ambiente.



e Ecoauditoria de responsabilidad

Es un estudio de las responsabilidades
civiles o penales del funcionamiento de la
empresa en relacién con el medio ambiente.

e Ecoauditoria de riesgo

Su objetivo al perseguir, conocer y
limitar todos los riesgos medioambientales,
puede traducirse en una atenuacién de los
posibles riesgos juridicos y econémicos que
amenazan a la empresa. El caricter de esta
auditorfa es més dindmico que el de las
anteriores, debido a que se convierte en una
herramienta de evaluacién de los riesgos
potenciales y de decisién del tipo de gestién
o estrategia para prevenir dichos riesgos.

e Ecoauditorias operacionales

Estas auditorias presentan una mayor
dindmica que las anteriores ya que ademds
de considerar la responsabilidad potencial,
tienen en cuenta las soluciones técnicas y
juridicas de proteccién medioambiental,
sus costos e inversiones y sus ventajas. Por
lo tanto, relacionan responsabilidad con
decisién de gestion. Se trata de auditorias
destinadas a preparar una operacién, una
actividad o una inversién. Se pueden
mencionar las siguientes:

e Ecoauditoria para la compra
de empresas

Puede solicitarse una auditoria de
verificacion en casos de fusion, absorcién o
adquisicién. Normalmente, las empresas
sujetas a un proceso de absorcién o fusién
tienen interés en conocer los posibles riesgos
medioambientales derivados de este tipo de
procesos. Lo mismo ocurre en los casos de
compra o adquisicién: las empresas se
aseguran mediante una auditoria de los
posibles riesgos y responsabilidades futuras
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en que incurren al adquirir empresas que
pudieran generar contaminacion.

e Ecoauditoria por. ubicacion y
localizacion

En el caso de la creacién y construccién
de una industria, la auditoria se centrara en
el andlisis de las situaciones geogrifica,
hidrolégica, econémica, entre otras, inten-
tando detectar la incidencia del proyecto
sobre el medio ambiente a fin de disminuir el
posible impacto y adecuar a la empresa a
los aspectos legales concernientes.

Se trata de auditorias concretas sobre
aspectos puntuales de los cuales se intenta
medir su efecto sobre el medio ambiente,
como pudiera ser. Por ejemplo, la implan-
tacion de una industria.

e Ecoauditoria de impacto am-
biental de productos fabricados

Consiste en llegar a un diagnéstico
parcial de un aspecto a considerar de la
actividad industrial o comercial de laempresa
en relacion con el medio ambiente. Algunos
de estos aspectos serian el andlisis de los
riesgos que conlleva para el medio el uso de
una determinada materia o residuo; los
efectos que pudiera causar el lanzamiento de
un nuevo producto o la realizacion de una
determinada actividad; o el impacto provo-
cado sobre el medio la produccién o comer-
cializacién de un producto especifico.

eAuditoria de gestion integral

Comprende el desarrollo general del
tema medioambiental dentro de la empresa
para conocer y medir sus efectos con objeto
de desarrollar una verdadera politica sobre
la materia acorde con el resto de los
principios por los que se rige la actividad de
laempresa. La politica medioambiental debe
ser evaluada en forma continua y someterse
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alos cambios que pudieran ser necesarios
de acuerdo a la evolucion que plantee el
tema. Se trataria en este caso, de un anélisis
global de la situacién medioambiental de la
empresa y de su funcionamiento.

CAPITULO Il

EL PROCESO DE LA AUDITORIA
MEDIO AMBIENTAL

El proceso de desarrollo de una
auditoria medio ambiental implica una serie
de actividades comprendidas dentro de una
metodologia especial. Las actividades
propias de la auditoria consisten en la
bisqueda y recopilacién de informacion,
visitas, aplicacién de cuestionarios, estudio
de los documentos de la empresa, entrevistas
con el personal de la empresa, observacién
por parte del auditor, toma de muestras y
andlisis de las mismas, etc. Procesada toda
esta informacion, se procede a su anélisis
para conocer la situacién medioambiental de
laempresa, incluyendo aspectos juridicos y
econémicos afectados; y finalmente, se
formula y elabora el informe.

El proceso, en realidad se inicia con el
establecimiento de un diagndstico previo, con
el cual se tiene una visién mas o menos
precisa del trabajo a realizar, pudiéndose
concretar éste a través de un contrato. El
paso siguiente consistird en definir el contrato,
firmarlo y ejecutar lo convenido. El contrato
debera contener la mision y objetivos de los
auditores, los controles técnicos y cientificos
que se efectuaran, los documentos necesa-
rios, la cronologia de las intervenciones y el
presupuesto.

En cuanto a los objetivos del examen
lo que se persigue en primer lugar es la
verificacién de la situacion técnica y
medioambiental de la empresa en funcion de
la informacion recopilada, documentos,

entrevistas. Cuestionasies.controles técnicos
y de la normativa y reglamentacién existente.
En segundo lugar se contempla el andlisis y
la discusién critica de los resultados en
funcidn de los objetivos planteados en un

principio.
3.1 Metodologia

A continuacion se presenta la metodo-
logia a utilizar, que es la sugerida por la
Céamara Internacional de Comercio (CIC),
y que consta de las cinco fases siguientes:

3.1.1 Estudio de la informacion
recopilada

El andlisis de toda la informacién
obtenida a través de documentos, entrevistas
y conversaciones, cuestionarios, normativas,
controles técnicos, visitas e inspecciones,
antiguos planes de gestién ambiental, etc.,
debe ser profundo y completo a fin de
conocer el funcionamiento de la empresa y
su control interno. Los resultados de los
andlisis se apoyaron en una sélida base
constituida por pruebas irrefutables, tanto
si se trata de aspectos positivos de la
empresa como si son negativos, deficiencias,
incumplimientos de la normativa, etc.

3.1.2 Estudio de las dreas fuertes y
débiles de la empresa

Se persigue en esta fase la verificacién
del cumplimiento por parte de la empresa
de la normativa y reglamentacion existentes,
por lo que el auditor deber4 ser riguroso,
evaluando objetivamente, sector por sector,
los riesgos, fallos y deficiencias detectadas.
La Cdmara Internacional de Comercio
aconseja los siguientes criterios de evaluacién:

¢ Formacién y experiencia del personal

e Definicidn clara y precisa del reparto
de tareas y responsabilidades
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e Divisién de las funciones para mini-
mizar los conflictos de poder

e Sistemna de autorizacién eficaz
e Existencia de control interno
e Existencia de medidas de seguridad

e Existencia de documentos que deter-
minen las gestiones a seguir

e El trabajo del auditor deberd seguir
dos criterios: el riesgo que corre la empresa
y laeficiencia del control interno

3.1.3 Recopilacion de evidencias

El resultado de la aplicacién de las
pruebas obtenidas constituye el material de
evidencia de auditoria que determina la
situacion legal de laempresay en las que se
apoya el informe final de la auditoria. Por lo
tanto, las deficiencias e incumplimiento de la
normativa detectados han de fundamentarse
rigurosamente sobre estas pruebas. Los
métodos para la obtencién de pruebas, en
general, son: cuestionarios, test, entrevistas
y reuniones, observaciones, visitas técnicas
o inspecciones, andlisis de datos disponibles,
analisis de muestras, de emisiones, de
residuos, etc.

3.1.4 Evaluacion de las evidencias

Las evidencias obtenidas se analizan
cuidadosamente para detectar todas las fallas
y deficiencias del funcionamiento de la
empresa o entidad y los riesgos que supone
el no solucionar dichos problemas.

3.1.5 Informe sobre los resultados
de la auditoria (o informe previo)

Una vez recopilada y analizada toda
la informacién se estard en condiciones de
redactar un informe dirigido en principio a
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los directivos de la empresa, quienes
decidiran si lo hacen extensivo a los técnicos
y demds personal que crean oportuno. En el
informe se mostrardn todas las deficiencias
encontradas en el funcionamiento interno, asi
como los riesgos medioambientales, juri-
dicos, econémicos y financieros que ame-
nazan a la empresa. Normalmente se realiza
una reunién entre el auditor y los directivos
y técnicos con el objeto de discutir los resul-
tados, plantear y responder interrogantes,
formular dudas o realizar criticas.

3.2 Proceso de ejecucion

Con el fin de lograr mayor comprension,
el proceso de ejecucién de la auditoria medio
ambiental se ha concordado con las fases
normales en el ejercicio de toda auditoria,
éstas son: de planeamiento, ejecucién e
informe; en las cuales se distinguen los
siguientes elementos especificos enfocados
y dirigidos al control ambiental.

I. Planeamiento

Comprende las actividades siguientes:
¢ Conocimiento de la entidad auditada
e Andlisis general

e Estudio preliminar

I1. Ejecucion

Comprende las actividades siguientes:

e Elaboracién detallada del plan de
auditoria

e Preparacién del programa de audi-
toria

e Aplicacién de pruebas y obtencién
de evidencias y hallazgos

e Desarrollo de observaciones y
hallazgos de auditoria
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e Recomendaciones
¢ Preparacidondel informe preliminar

II1. Informe

Comprende las actividades siguientes:

e Informe por proyecto
¢ Informe final

IV. Seguimiento
Comprende las actividades siguientes:
¢ Acciones de seguimiento

e Verificacién del cumplimiento de las
recomendaciones

Es importante aclarar que este procedi-
miento es aplicable en forma general y ofrece
flexibilidad de acuerdo con la naturaleza de
la empresa, entidad, actividad, proyecto,
obra o problema ambiental.

La planeacidn tiene el propésito de
identificar lo que se va a examinar, cémo,
cudndo y con qué recursos, igualmente se
determina el alcance, tiempo, objetivos,
criterios, y enfoque requeridos parallevar a
cabo una labor eficiente y efectiva. La
ejecucion consiste en la recopilacion de
pruebas y andlisis de evidencias adecuadas
en cuanto a calidad y cantidad, basdndose
en los objetivos de la auditoria, los criterios
y la metodologia desarrolladas en la fase de
planeacién. La elaboracién del informe
incluye la comunicacién de los resultados de
la auditoria a las diferentes instancias. El
seguimiento es la actividad de retomar los
resultados de auditorias anteriores para
tenerlos en cuenta en la planeacién de la
siguiente y darle continuidad a la labor
realizada.

3.3 Estructura del informe

El contenido y estructura minima del
informe final debe ser el siguiente:

® Resumen Ejecutivo
1. Introduccion
1.1 Aspectos Generales
1.1 Objetivo general
1.2 Alcance
1.3 Metodologia
1.2 Informacion de la Entidad
1.2.1 El Sector
2.1.1Estructura del sector
2.1.2 Relaciones de la entidad
1.2.2 La Entidad
2.2.1 Breve reseiia histdrica
2.2.2 Naturaleza juridica
2.2.30bjetivos principales
2.2.4 Funciones principales de
la entidad
2.2.5 Breve descripcién de la
estructura general
2.2.6 Patrimonio y presupuesto
2.2.7 Bienes y/o servicios ofreci-
dos
2.2.8 Principales cifras del dltimo
afio
2. Resultados de la Auditoria
2.1 Proyecto "X"
2.1.1 Breve descripcién
2.1.2 Observaciones
2.1.3 Recomendaciones
3. Conclusiones
4. Recomendaciones
5. Anexos

El informe final serd entregado al
Comité Técnico quien dard su visto bueno
dentro del marco de las funciones que le
compete y la direccion respectiva dara
aprobacién al informe final, para su envio,
entrega y presentacion a la Administracion.

3.4 Modelo de informe
A continuacion se presenta un ¢jemplo

de un informe de auditoria no calificado sobre
el desempeiio ambiental de una organi-



zacién, segin el Proyecto de norma Profesion de Auditoria y el Medio
internacional (Draft) del IFAC (Comité Ambiente":
Internacional de Practicas Contables): "La

Informes de Auditoria

(Destinatario adecuado)

Hemos auditado el Informe de Desemperio Ambiental 199X de la Compariia ABC adjunto en las
pdginas XX de estedocumento. Este informe de desemperio es responsabilidad.de la Administracion
de la Compadfiia. Nuestra responsabilidad. es expresar una opinion sobre este informe basada en
nuestra auditoria.

Efectuamos, nuestra auditoria de acuerdo con (identificar las normas internacionales o nacionales) aplicables a
la auditoria de Informes de Desemperio. Estas normas requieren que planeemos y realicemos la auditoria para obtener
una seguridad razonable sobre si el informe de desemperio estd libre de material equivocado. La auditoria incluye el
obtener una comprension de los controles internos sobre el desempefio ambiental de la Compariia a través de un Sistema
de Administracion Ambiental, probando y evaluando el disefio y la éficiencia operativa de estos controles, examinando,
mediante pruebas, la evidencia que apoya a las revelaciones hechas en el informe de desemperio, evaluando las politicas
contables utilizadas y los estimados significativos realizados por la administracion y otros procedimientos de este tipo
que consideremos necesarios. También evaluamos el punto de vista global que se da en este informe en relacion al
desemperio ambiental de la entidad. Creemos que nuestra auditoria de la base razonable para nuesta opinion.

En nuestra opinion, el Informe de desempeiio Ambiental 199X (a) revela adecuadamente (especificar todas las
partes descriptivas de la politicas corporativas que fueron revisados, por ejemplo, las politicas y procedimientos
ambientales de la Compaiiia y los lineamientos establecidos en su EMS, como se menciona en las pdginas ..a).. y (b) el
informe de desemperio ambiental de la compafiia es presentado de manera cierta y justa, en todos sus aspectos materiales,

internacionales y nacionales de informes de desempefio, incluyendo los criterios utilizados para la evaluacion).

Fecha/Direccion/
Auditores XYZ
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