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RESUMEN

La aplicacion de un efectivo modelo pedagdgico para la ensefianza-aprendizaje B-Learning siempre ayuda a una organizacion
educativa universitaria y ain mas en tiempos de pandemia por COVID-19 cuando es oportuno en pregrado para el logro de
objetivos institucionales, y que permita afrontar responsable y coherentemente las dificultades en su desarrollo. El objetivo de esta
investigacion tiene por finalidad de desarrollar e implementar un modelo pedagégico tedrico llevado a la aplicacion en estudiantes
de ingenieria de sistemas de una universidad nacional, que haga posible el aumento de la oferta educativa debido a la alta
demanda no satisfecha del mercado. El resultado obtenido, es producto de la aplicacion del modelo pedagdgico propuesto en un
ciclo académico analizado estadisticamente en varios cursos de la FISI segun los criterios considerados. De esta investigacion se
concluye que la ensefianza-aprendizaje se ve reforzada con un buen modelo pedagdgico apoyado con el uso de las tecnologias.

Palabras clave: Modelo pedagdgico; educacion virtual; blended learning; ensefianza-aprendizaje; pandemia; tecnologia; cursos;
transmision del conocimiento.

ABSTRACT

The application of an effective pedagogical model for B-Learning teaching-learning in times of pandemic by COVID-19 is opportune
to lead the university educational organization in undergraduate to the achievement of its objectives, and that allows to face
responsibly and coherently the difficulties in its development. The objective of this research is to apply a theoretical pedagogical
model taken to the application in systems engineering students of a national university. The approach of this research is qualitative,
with descriptive and correlational scope. Its research design is non-experimental of descriptive transversal type. As an instrument,
the data collection of the continuous evaluation record in each class session is considered as an instrument, as well as the teacher's
observation. Statistical data such as Cronbach's alpha and factor analysis are analyzed. The result obtained is the product of the
application of the pedagogical model proposed in an academic cycle statistically analyzed in several FISI courses according to the
criteria considered. From this research it is concluded that teaching-learning is reinforced with a good pedagogical model supported
by the use of technologies.

Keywords: Pedagogical model; virtual education; blended learning; teaching-learning; pandemic; technology; courses; transmission
of knowledge.
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. INTRODUCCION

En la universidad publica peruana, no existe un mo-
delo pedagdégico apropiado orientado a la ensefian-
za de la educaciéon universitaria que se acomode
a las exigencias de la ensefianza contemporanea,
un modelo que sea un estandar, que marque linea-
mientos para llevar la ensefianza aprendizaje a un
nivel virtual con el uso de las tecnologias emergen-
tes en beneficio de nuestros alumnos de pregrado.

En este tiempo de pandemia, en que la virtuali-
zacion tecnolégica ha revolucionado la educacion
universitaria y ha permitido eliminar las distancias
fisicas entre el docente y estudiante, posibilita
a los estudiantes aprender desde cualquier sitio
donde se encuentre y al docente, transmitir los co-
nocimientos necesarios del curso que tendra a su
cargo.

Es aqui donde recurrimos al Blended Learning
(aprendizaje combinado 6 B-Learning) que hara
posible la ensefianza-aprendizaje bajo esta moda-
lidad. Ahora que estamos en tiempos de pandemia
del covid-19 y que al parecer se esta pensando en
volver a las aulas a realizar las clases semi pre-
senciales, es por ello que resulta oportuno encon-
trar una forma de aprendizaje como el B-Learning
haciendo uso de un modelo pedagdgico apropiado
para la situacion.

La ensefianza — aprendizaje, va unida a un modelo
pedagdgico establecido por una institucion; cuanto
mejor esta trabajado este modelo pedagdgico por
cada curso, mejor seran los resultados a obtener,
siempre que en el centro del proceso, se encuentre
el estudiante con todas sus particularidades. Por
ello previo al desarrollo de un modelo pedagdgi-
co conviene realizar un modelo instruccional en el
analisis, disefio, desarrollo e implementacion para
la evaluacion a los alumnos. (Belloch, 2017). Segun
Poon (Poon, 2013), las organizaciones y los estu-
diantes deben afrontar problemas tecnoldgicos,
especialmente cuando un estudiante no mide bien
sus expectativas para el aprendizaje B-Learning.

En este articulo se trata de un modelo pedagdgico
desarrollado para implementarlo como una nueva
alternativa educativa, aplicable a la mayoria de los
cursos dentro de una escuela profesional y que a
modo de piloto, se aplicé en 04 cursos diferentes,
adaptandose a las necesidades presentadas del
mismo.

Para obtener un modelo pedagdgico para la Facul-
tad de Ingenieria de Sistemas e Informatica (FISI)
de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos

(UNMSM), se analizaron varios aspectos a consi-
derar, asimismo, se revisé la teoria de otros mo-
delos como el modelo B-Learning basado en pe-
dagogia y tecnologia, segun Gulbahar (Gilbahar &
Orgun Madran, 2009), el modelo B-Learning Octo-
gonal de Khan (Khan, 2007), el modelo B-Learning
de Roberts y finalmente el modelo de universidad
virtual con B_Learning de Canepa Pérez (Canepa
Pérez, 2009).

A continuacién, comentaremos brevemente algu-
nos aspectos de los modelos indicados, los que
fueron analizados de manera tal que permitan com-
pararlo con el modelo pedagdégico que es objeto de
esta investigacion.

El modelo B-Learning basado en pedagogia y tec-
nologia de Gillbahar (Gulbahar & Orgun Madran,
2009) nos dice, que esta diferenciado por 04 areas
necesarias para un ambiente de aprendizaje,
como es la: Tecnologia escogida y utilizada — Di-
sefio pedagodgico — Perfil y rol docente — Perfil y rol
del estudiante.

Estas areas involucran primero al estudiante, pro-
fesor, pedagogia y tecnologia. Para este modelo la
primera area es el estudiante es el que dia a dia
esta relacionado con ser auténomo en su aprendi-
zaje y por ello siente satisfaccion de su aprendizaje
habiendo hecho uso de un equipo de cémputo con
internet. Estas herramientas no tendrian efecto po-
sitivo en el alumno si no se dispone adecuadamen-
te de los contenidos pedagdgicos que seria la se-
gunda area. Estos contenidos pedagdgicos estan
directamente orientados a la gestiéon de los conte-
nidos y gestion del aprendizaje siempre que tengan
caracter de “disponibilidad” y de “accesibilidad”, au-
nado a la comunicacion, colaboracion e interaccion
cara a cara. La tercera area es el profesor quien
responde a realizar actividades con “equidad” y ha-
ciendo uso de las competencias en la “ensefianza
y las técnicas” ayudandose de la tecnologia y de
la comunicacién, la colaboracion e interaccion rela-
cionados con los tres componentes anteriores. La
cuarta area es la tecnologia, que apoya en disponer
de todo el “contenido” con flexibilidad, valoracién,
teniendo actividades de aprendizaje realizados por
internet que se relacionan con las areas anteriores.

El modelo B-Learning Octogonal de Khan (Khan,
2007) y citado por Vasquez Astudillo (Vasquez As-
tudillo, 2014) basado en un enfoque pedagdgico,
sirve para medir los objetivos propuestos en un
curso, se debe terminar en una evaluacién ayu-
dandose de la tecnologia, que para esto el docente
debera conocer las herramientas tecnolégicas para
su uso. Este modelo de Khan es conocido como el
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modelo octogonal donde la parte pedagogica para
que funcione el proceso de ensehanza — aprendi-
zaje, deben cumplirse las ocho dimensiones que a
continuacion se indican:

» Pedagodgica, para determinar contenidos,
materiales y publico objetivo para la
formacion remota.

* Institucional, referente a como cada
organizacion se organiza para poder brindar
su servicio académico, administrativo y
atencion al estudiante.

» Disefio de interfaz para los usuarios en
la que debe ser facil y claro cada botén o
palabra en alguna plataforma que el alumno
interaccionara.

» Tecnoldgica, sera lo que acomparie durante
el desarrollo de un curso, que sea la 6ptima.

* Apoyo para la administracion del despliegue
depersonaldedistintasactividades realizadas
con estudiantes y docentes; manejaran los
medios electronicos de comunicacion.

+ Etica en cada curso y con cada alumno —
docente, en la que todos tiene las mismas
posibilidades de interaccionar y aprobar un
curso en el aprendizaje B-Learning.

* Evaluacion, servira para medir cuanto puede
rendir un alumno, para esto se evalua que
plataforma tecnoldgica es la mas apropiada.

*  Gestion, relacionado con asuntos
administrativos de mayor responsabilidad

Figura 1
Modelo de universidad virtual.

para concretar que se de el B-Learning y
todo los materiales y herramientas para una
clase.

Asi también se revisé el modelo B-Learning de Ro-
berts (Roberts, 2003) el cual se fundamente en 3
pilares importantes como son: fase de conceptuali-
zacion, fase de construccion y fase de dialogo, en
el que cada una de estas fases tienen

- Componente presencial que tiene que ver con
las notas y materiales para el estudiante, las
actividades en la computadora y el didlogo-
discusibn 'y los laboratorios en equipos
informaticos.

— Componente en linea, el cual hara uso de los
recursos primarios (materiales de estudio),
recursos secundarios (actividades programadas
y recursos terciarios (comunicacioén por internet).

Por ultimo, se estudié de la tesis de maestria “Un
Modelo de Universidad Virtual: ElI Caso de la Uni-
versidad Virtual de la UNMSM”, el modelo de pe-
dagodgico para una universidad con B_Learning por
(Canepa Pérez, 2009) que es el fundamento para
este articulo, teniendo en consideracién algunos
puntos de otros autores (ver Figura 1).

En este modelo de universidad virtual con B-Lear-
ning, Canepa Pérez se basé en tres (03) modelos
que son los siguientes: el modelo pedag6gico como
parte importante de la ensefianza — aprendizaje, el
cual para su ejecucion interactia con el modelo
organizacional, en el cual surgen nuevos roles do-
centes que intervienen directamente en el proceso

MODELO

CONTINUA DE
LA CALIDAD

Fuente: Canepa Pérez (Céanepa Pérez, 2009)
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y finalmente, el modelo tecnolégico, como soporte
para que los dos modelos anteriores cumplan ade-
cuadamente con su contribucion.

Complementando lo anteriormente indicado, el
modelo organizacional coordina los aspectos ne-
cesarios para hacer posible la universidad virtual y
“articula el 6ptimo desarrollo de los procesos” con
los otros modelos. El modelo tecnoldgico que es el
apoyo para la ensefanza — aprendizaje por internet
y llevar a cada estudiante los materiales y recursos
dispuestos para la formacién preprofesional.

A los 03 modelos mencionados en el parrafo ante-
rior se les incorpora el mecanismo de seguimiento
y control, a fin de garantizar la mejora continua de
la calidad que “interactia” con el entorno cambiante
cada dia.

Il. METODOLOGIA

Esta investigacion tiene un enfoque cualitativo, con
un alcance descriptivo y correlacional. El disefio de
la investigacion es no experimental de tipo transver-
sal descriptivo, orientada a solucionar el problema
de la ensefianza — aprendizaje aplicando un mo-
delo pedagdgico hecho a la medida, cuyo publico
objetivo son alumnos de una universidad publica. El
instrumento de recoleccion de datos se fundamenta
en el registro de la evaluacion continua segun los
criterios de las competencias y en la observacién
del docente.

Las “métricas para el control” se iran ajustando
de acuerdo a las exigencias del mercado y del

desarrollo de las nuevas teorias y tendencias que
surjan y generen los nuevos conocimientos que
deben permanentemente marchar en paralelo a la
evolucion de ese nuevo conocimiento que se trans-
mite y aplica, generando innovacién continua.

El modelo descrito, (Canepa Pérez, 2009) se ha lle-
vado al terreno de la aplicabilidad, con varios cursos
y grupos distintos de alumnos del ciclo académico
2020-1 en la FISI, obteniéndose un resultado muy
similar y exitoso, por cierto, a modo de ejemplo pre-
sentamos a continuacion la siguiente informacién
(ver Figura 2):

Tomaremos como muestra experimental, al grupo
de 65 alumnos de pregrado de la Facultad de In-
genieria de Sistemas e Informatica (FISI) de la Uni-
versidad Nacional Mayor de San Marcos, del cur-
so Organizacién y Administracion correspondiente
al ciclo Ill y otros detalles ya mencionados lineas
arriba, asimismo, se usaron las herramientas vir-
tuales como las herramientas del Google Suit como
el Google Meet, Google Classroom, Google Drive,
Google Calendar, Formularios, DocHub, Lumin Pdf,
Jamboard, etc, se utilizdé también, otras herramien-
tas pedagdgicas fuera del Google.

2.1. Criterios de Evaluacion Continua

Durante el tiempo de pandemia por el covid-19 se
aplicaron criterios de evaluacién por competen-
cias obteniéndose resultados favorables. Estas
competencias se descompusieron en 03 subcom-
ponentes, llamadas Nota 1, Nota 2 y Nota 3, cada

Figura 2
Modelo pedagdgico en general.
1 -D &I/ GENERACION DE CONOCIMIENTO
: i—
PREPARACION DEL CONOCIMIENTO [Transformacién]
E
DIFU N
SION E 11
. ; INTERA o
Lineamientos CCION Méuicas  /
De Politicas gmn:all 9 R
Del Modelo = N
Pedagdgico COMUNIDAD w o
DE
ALUMNOS
Lineamientos
de politicas

Fuente: Canepa Pérez (Canepa Pérez, 2009)
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una de estas tiene varios componentes, estos a su
vez tienen subcomponentes a evaluar, que fueron
explicados a los alumnos por el docente durante las
clases.

Asimismo, la OBSERVACION es una herramienta
indispensable en la evaluacion sobre todo en los
aspectos aptitudinales y actitudinales porque per-
mite al docente adaptar el modelo de aprendizaje
B-Learning desarrollado segun las necesidades
requeridas en el desarrollo de un curso. Los com-
ponentes considerados durante el ciclo académico
son los siguientes:

Nota 1: este componente 1, esta formado
por 5 notas, como son:

*  Promedio de Control de Lectura: Com-
petencia: Profesionalismo y Sociedad

« Actitud 1: Profesionalismo y Sociedad
*  Prueba 1: Aprendizaje continuo

« Trabajo de grupo 1: Trabajo individual
y en Equipo

* Trabajo de grupo 2: Conocimiento de
area formativa

Nota 2, este componente 2, esta formado
por 4 notas, como son:

» Actitud 2: Profesionalismo y Sociedad
*  Prueba 2: Aprendizaje continuo

« Trabajo de grupo 3: Trabajo individual
y en Equipo

e Trabajo de grupo 4: Comunicacion
Efectiva

Nota 3: el componente 3, esta formado por
3 notas, como son:

e Actitud 3: Analisis de Problemas com-
plejos

*  Prueba 3: Aprendizaje continuo

* Trabajo de grupo 5: Uso de Herramien-
tas Modernas

Este estudio nos permitié conocer el potencial de
la evaluacion por competencias que nos ayuda a
ordenarnos segun los criterios antes mencionados
para la evaluacion continua para los alumnos de
una universidad publica en pregrado.
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En lo referente al modelo organizacional, como ya
se ha indicado, se han creado nuevos roles docen-
tes, segun el detalle que se muestra a continuacion:

2.2. Roles funcionales

e Actualizar

e impactar con

nuevos

conocimientos.

¢ Director de Escuela Profesional.

* Responsable del

comité de trabajo de

materiales didacticos de cursos.

e Coordinador de curso.

* Docente del dictado de curso.

* Docente de seguimiento y supervision

técnica.

* Docente de seguimiento académico.

e Contralor de la didactica efectiva.

¢ Contralor docente en

aprendizaje.

e Contralor del

aprendizaje.

la evaluacion del

ambiente virtual para el

2.3. Nuevos roles de los docentes y sus fun-
ciones (ver Tabla 1)

Tabla 1
Nuevo rol docente.

Nuevo rol docente

Descripcion de Funciones

Actualizador del impacto de
nuevos conocimientos.

Responsable del comité de
trabajo para los materiales
didacticos de los cursos.

Docente coordinador de
curso.

Docente para dictado de
curso.

Docente Tutor técnico.

Docente Tutor académico.

Docente Contralor de la
didactica efectiva.

Docente Contralor de la
evaluacion del aprendizaje.

Docente Contralor del
ambiente virtual para el
aprendizaje

|dentifica las nuevas tendencias del mercado
educativo.

Analiza e incorpora los conocimientos nove-
dosos producto de las nuevas tendencias.

Coordina con los docentes de un curso acerca
del silabo y los materiales a utilizar en un
curso. Vigila el cumplimiento del silabo.

Utiliza los materiales didacticos dispuestos
para la docencia. Cumple con las disposicio-
nes dadas.

Brinda apoyo técnico para el funcionamiento
y la comprension de las plataformas tecno-
l6gicas.

Supervisa el avance del grupo de alumnos,
coordina, organiza y crea un ambiente social
positivo.

Controla la carpeta pedagdgica del docente
por cada reporte de los alumnos. Segun re-
querimiento solicita las mejoras necesarias.

Controla y supervisa la labor docente esté o
no en linea. Solicita las tutorias de los alum-
nos. Registra estrategias de solucion.

Encargado de supervisar que toda la
tecnologia funcione adecuadamente sea
virtual o presencial para el dictado de un
curso. Supervisa las normas de conectividad
y comportamiento.

Fuente: Elaboracion propia
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2.4. Uso y creacion plataformas tecnolégicas

El uso de las plataformas tecnolégicas y del modelo
organizacional fue un requisito indispensable para
el éxito del modelo pedagdégico puesto en marcha .

Para el modelo tecnoldgico, se hizo uso de 02 pla-
taformas virtuales; la primera fue en Moodle y la
segunda plataforma virtual fue un sistema hecho
a la medida para la vigilancia de la educacién en

la interaccién del docente-alumno (sistema para el
acompafamiento y tutoria del alumno).

La plataforma virtual de Moodle sirvié para publicar
los materiales didacticos para la transmisién del co-
nocimiento (ver Figura 3).

La plataforma virtual propia para la vigilancia de la
educacion produce mayor interaccion del docente —
alumno y reporta su interaccion (ver Figura 4).

Figura 3
Plataforma Virtual Moodle para transmisién del conocimiento. Fuente: Curso de
Administracion 2020-1

= FCC  Espanol - Internacional (es) ~

@ Area personal

# Inicio del sitio
Calendario

[3 Ficheros privados

= Mis cursos

= EstDes22
= EstDes21
= ATl
= 516202141
= Asl
=D

= SIG-2020-1

Cursos accedidos recientemente

= Excan Administracién 2020-1

Vista general de curso

T Todos

Administracion 2020-1

Estadistica Descriptiva 2022-1

Ordenar por

Audit. del Sist. de Inform.
2020-1

Figura 4

Plataforma virtual propia de vigilancia educativa - Formulario de pregunta del alumno al docente.

Facultad de Ingenieria de Sistemas

Formular pregunta

Asunto de la Pregunta

B
BE
]

LT

8 @ Publico

Etiquetas

L}
*
*
mn
n
B
H

Informacidn de formular
pregunta

1. Resume el problema

+ Incluye detalles sobre tu
ohjetiva
« Describe los resuitados
X esperadosy cbtenidos
+ Incluye cualguiet mensaje
de error

2. Describe lo que has
Intentado

Ensena loque has mtentado y
dins qué has ancontradlo [en
este sitio o en Cualguier 0ro) y
por qué no satesfizo tus
necesidades. Se pueden
obtener mejores respuestas
CUSNAD & Proporciona una
INVestigacion previa,

3. Muestra sige de cédigo

Cuando sea aprogiado,
comparte ls minima cantidad
de cedigo necesatio para
reproducin lu probiéma
{tambian liamado un ejemplo
minime verificabla|

Fuente: Elaboracion propia
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Esta ultima plataforma sirve para lo siguiente:

- Elacompanamiento de tutoria de los estudiantes.

- Sirve para asegurarnos de que realmente los
alumnos aprenden.

- Para constatar que los docentes estan
cumpliendo adecuadamente con sus funciones.

Ill. RESULTADOS

Dado que antes se explicaron los criterios estable-
cidos para evaluar y calificar el aprendizaje logra-
do por los estudiantes, el resultado del rendimiento
académico se mide para toda el aula, con el softwa-
re SPSS V.25, en el que se obtienen resultados en
base a un nivel de confianza del 95%. Se trabajé
los resultados de acuerdo con el criterio del coefi-
ciente de correlaciéon como adaptado de Rodriguez
Franco (Rodriguez Franco et al., 2016) y es como
se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2
Coeficiente de correlacion. Fuente: (Rodriguez Franco et al., 2016).

Coeficiente de correlacion Relacion

0.7<r<1.0 Fuerte, positiva
0.3<r<0.69 Débil, positiva
-0.3<r<0.29 No existe
-0.7<r<-0.29 Débil, negativa
-1.0<r<-0.69 Fuerte, negativa

Ademas, se trabajo de acuerdo con los lineamien-
tos previos que el docente impartié a los alumnos

Tabla 3
Anélisis de fiabilidad y analisis factorial.

durante cada clase acerca de las competencias, en
la recepcidn de estos lineamientos para poder lle-
gar a obtener los resultados del aula en estudio.

Estos resultados se basan de acuerdo al analisis de
fiabilidad (alfa de Cronbach) y del analisis de Kai-
ser Meyer Olkin (KMO: analisis factorial o analisis
de componentes) para la estadistica multivariada y
reflejar para ambos andlisis, si hay relacion entre si
en los resultados de cada evaluacion por semana.

Luego de realizar los célculos estadisticos correspon-
dientes, se llego a tener los siguientes resultados.

En el andlisis de fiabilidad, se refleja por cada se-
mana y segun el criterio del Coeficiente de Correla-
cidn, que todos los resultados obtenidos por cada
semana de clases son bastantes aceptables por
tener una relacion fuerte positiva que pasa del 0.7,
con cierta excepcion en la semana 04 con un ana-
lisis de fiabilidad de 0,572 y esto se puede deber a
que ya empieza las practicas calificadas de todos
los cursos.

En el analisis factorial en la semana 04 se tuvo
como resultado 0,455 siendo una correlacién par-
cial por ser débil aceptable.

A continuacion, se muestra la tabla 3 con los resul-
tados por semana de clase con el alfa de Cronbach
y el analisis factorial.

El resultado general del analisis de fiabilidad es de
0,864 lo cual refleja que tiene una correlacion fuerte
positiva, esto quiere decir que los alumnos tuvieron

Nota Resultados AI(fFai &‘l’iggg‘;h Anélis(::wlrg;:torial
Semana 1 0,983
Semana 2 0,619
Nota 1 Semana 3 0,84
Semana 4 0,572 0,455
Semana 5 0,95 0,798
Semana 6 0,806
Semana 7 0,838 0,682
Nota 2 Semana 8 0,934 0,857
Semana 9 0,949 0,82
Semana 10 0,97 0,733
Semana 11 0,956 0,432
Nota 3 Semana 12 0,984 0,654
Semana 13 0.957 0,508
Semana 14 0.954 0,545
Notas Actitudinal N1,N2,N3 0,864 0.640

Fuente: Elaboracion propia.
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buena receptividad de los lineamientos dados por
el docente, por lo que los alumnos obtuvieron pro-
medios bastante aceptables en la Nota 1, Nota 2 y
Nota 3.

En el resultado del andlisis factorial se obtuvo tam-
bién por semanas, con excepcion de algunas que
no se consideraron para efectos demostrativos. El
promedio del KMO que es de 0.640 demuestra que
existe una correlacién débil positiva, lo cual indica
que es aceptable esta investigaciéon con los crite-
rios fijados desde un inicio del ciclo académico.
El resultado del KMO con resultado débil positivo
puede deberse a varios factores, estos podrian ser
debido a las exigencias presentadas por la virtua-
lizacion durante el tiempo de pandemia, como la
falta de una buena sefal de internet, las carencias
del servicio de internet, el uso de las herramientas
tecnoldgicas, el conocimiento de las herramientas
tecnoldgicas.

Esto evidencia que existe una necesidad imperiosa
de mejorar el servicio de educacion universitaria en
la universidad peruana en los estudiantes de pre-
grado con el apoyo del uso de las tecnologias de
la informacién, en mejorar los servicios de internet,
el costo del mismo, la conectividad a los lugares
mas remotos desde donde nuestros estudiantes se
conectan para encontrar sefial de internet y entrar a
una clase virtual en este tiempo de pandemia.

IV. DISCUSION Y /O CONCLUSIONES

El modelo pedagdgico propuesto por (Canepa Pé-
rez, 2009), aplicado como piloto con un aula de
clase de pregrado, demuestra que la ensefianza
aprendizaje de los alumnos de pregrado, se puede
medir mejor utilizando las competencias necesarias
y adaptadas a la realidad de cada curso.

Hubo varias limitaciones en el avance del desarrollo
del curso, ya que, empezada la pandemia, se tuvo
mucha limitacién con el uso del internet, debido a
que el costo del mismo para la mayoria de los estu-
diantes de una universidad nacional era demasiado
y no llegaba a todos los rincones del Pert donde
se encontraban nuestros estudiantes en ese tiem-
po. Otra limitacién fue también la capacidad de res-
puesta del aprendizaje tecnolégico de los docentes
frente a la situacion de pandemia, otro el equipa-
miento informatico y tecnolégico inapropiado.

Por ello, se resalta el esfuerzo y dedicacion de los
docentes y de los estudiantes que lograron conec-
tar la idea que la educacion universitaria, no vol-
veria a ser la misma, ya que ahora estaba mas
influenciada que nunca con la virtualizaciéon y que

ahora la tendencia de la educacion universitaria es
con el uso de las tecnologias emergentes.

Los roles funcionales del docente nos hacen re-
flexionar que cada docentes debe estar preparado
para la labor educativa, donde debe demostrar la
capacidad de instruir, formar y capacitar vidas para
lograr la transformacion social producto con apoyo
de las innovaciones tecnolégicas dispuestas para
la docencia. (Pérez Lorido, 2010)

En esta investigacién, se puede apreciar por las ci-
fras estadisticas que la ensefianza — aprendizaje
fue posible y oportuna con las limitaciones encon-
trades, ya que no hubiera sido posible sin el uso
de las herramientas de tecnologia emergente y que
un modelo pedagdgico orientado a un aprendizaje
B-Learning se ve reforzado con el apoyo de la tec-
nologia para los estudiantes en este caso de la FISI
de la UNMSM.
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