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RESUMEN

El extudio, realizado en una comunidad wrbana de Lime Metropolitana v en una
comunidad ruval del area de la sierra de Arequipa. muesira que las practicas culfu-
rades arraigadas devienen en un mareo deniro del cual of maftrato contra ta mjer
s percibide como algo nutural. Por ello las organizaciones v las personas se inhiben
de intervendy. Fa los iéeminos wilizados por una de las divigentes de organizaciones
sociales, las propias agredidas no deseaban que hubiera intervencion por ser ¢co-
sas de parefas. Se confirma que o exisien aiin estrategias eficaces para detener la
violencia domestica conta la mujer. ni a nivel individual wi a nivel colective, ni
desde el ambiro de lux organizaciones sociales de base, ni desde ef Estudo.

ParaBras €LavE: Violencia conlra la mujer, comunidad, organizaciones sociales.,
géncro. Estado.

ABSTRACT

This grticle portravs the findings of a research carvied out in a Lima Metropolitina
urban compunitv and in a riral community of the highlands of Arequipa. It shows
that firmiyv established cultural customs st into a framevwork within which violence
within the family against wontan is pereeived as a nattiral phenomenon. Thus,
organizations and persons restrain themselves from doing anvthing about ir. Ax
one of the social orvganizations leader pointed our, women who suffored uggression
didn T wish any imtervention fo rake place since it was wa manter only pertaining
the couplen. There are no officacions strategivs for the deterrence of domestic
vilence against women, neither on an individua! or a collective level, nor from
grass-roots local organizarions or from Hie governnent.

Keyworns: Iatra-family vielence. violence agamst woman, community, powcer
structure, grass roots social orgarnizations. gender. government,

*  Responsable de la investigacion. Cadigo: D615 121 ED idonne (nal se encuentr en e 1S de la Facultad
de COSS-UNMSM. Colaboraron en ol estudio by Lz Jagoet Barua Marines v tas alumnas de Trabajo Social,
Paola Castillo Herrera, Zuly Infante Espinosi v Deny Viica Garary, encargadas del trabajo de campo.
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INTRODUCCION

Caobra particular importancia en la agenda de desarrollo en estos titimos afios {a
preocupacion por cl tema de la violencia contra la mujer. Este no es un proble-
ma nucvo, pues ha existido a lo largo de Ia historia. Lo novedoso es el reciente
—y creciente— reconocimiento del problema.

La conferencia de 1993 en las Naciones Unidas sobre derechos humanos
declaro que la violencia contra las mujeres constituia un abuso de sus dercchos.
Desde entonces, la Conferencia [nternacional sobre Poblacion y Desarrollo
(1994), la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer (1995) y 1la Convencion
Interamericana para la Prevencion, la Sancion v la Erradicacion de la Violencia
(1995} han sostenido ptiblicamente que la violencia contra la mujer es un pro-
blema internacional.

El Estado peruano ha ratificado todas las declaraciones y convenciones inter-
nacionales. En correspondencia con ello se aprobé la Ley N°© 26260 Ley de Pro-
teccion Frente 4 la Violencia Familiar (1997), los Plancs Nacionales contra la
Violencia hacia la Mujer (¢l vigente es el Plan 2002-2007), las Defensorias Espe-
cializadas en Derechos de la Muier, los Centros de Emergencia Mujer {CEM).

El Acuerdo Nacional en el inciso ¢) scfiala que se¢ «Pondra especial énfasis
en extender Jos mecanismos legales para combatir pricticas violentas arraiga-
das como son el maltrato familiar y la violacion tontra la integridad fisica y
mental de nifios, ancianos y mujeres» (p.27).

Entre ¢l 2001 y 2006, Ja Defensoria de las Mujeres (Demus) ha registrado
346 casos de feminicidio; de ellos, aproximadamente ¢f 42% fue cometido en la
casa de la victima, y un 20% habia denunciado a su homicida con anterioridad
por violencia. El Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social (Mimdes) atendié
durante el 2006 alrededor de 25 mil casos de violencia [isica, psicolégica y
sexual contra la mujer. En esta cifra no se considera las denuncias presentadas
en las Defensorias Comunales (Demunas) ni en las Comisarias y Defensorias
det Pueblo'

La violencia contra las mujeres se convierte en una realidad cuando la legis-
lacidn, las autoridades responsables de la aplicacicn de la ley y los sistemas
judiciales toleran la violencia doméstica o no la reconocen como un delito. Uno
de los principales desafios consiste en poner fin a la impunidad de los culpables.
Hasta ahora, apenas un poco mas de 40 paises han adoptado una legislacion
especifica para hacer frente a la violencia domeéstica.?

Las mujeres y os nifios tiencn derecho a la proteccion del Estado, inclusive
dentro de las paredes del hogar, No serd posible combatir los efectos terribles de

| Diario Feru 21, Lima, 4 de enero de 2007, p. 21,
2 Unicef (2000). La violencia domestica contra mujeres v ninas. PDFE.

348 . . _ INVESTHACTONES SOUIALES




esta realidad hasta que las familias. los gebiernos, las instituciones y la socicdad
civil se decidan a4 afrontarla directamente.

El problema de la violencia contra la mujer cruza todas las esferas sociales.
Asimismo, ha dgjado de ser un asunto privado, lo vemos y leemos casi a diario
en los diferentes medios de comunicacion.

Esta investigacion eligid comparar las respuestas que tiene la comunidad
frente al problema de la violencia domestica contra la mujer en dos contextos
diferentes, uno urbano (Collique, en la zona norte de Lima) y uno rural (Yanque.
ent la zona de sierra del departamento de Arequipa).

Un sustento conceptual del estudio es el de derechos humanos. Se entiende
los derechos humanos como cl conjunto de condiciones que garantizan ¢l dere-
cho a tener una vida digna y a ias libertades gue le permita desplegar sus poten-
cialidades, capacidades, intcligencia e individualidad como ser anico ¢ irrepeti-
ble, sin que en ello medie alguna diferenciacion o distingo™. Y por derechos
humanos de las mujeres. al conjunto de intereses y necesidades de la poblacion
femenina ¥ que en el contexto del posicionamiento de los derechos humanos en
nuestras sociedades, constituyen un avance sustantivo®.

Sobre los derechos humanes de las mujeres cxiste jurisprudencia especifi-
ca. La Declaracion y Programa de Accion de Viena establece la promocion y
proteccién de los derechos humanos de las mujeres. Se hace explicito, por pri-
mera vez, que log derechos de las mujeres son derechos humanos. Hay otros
tratados que han generado cardcter vinculante como, por ejemplo, la Conven-
cion sobre los Derechos Politicos de la Mujer, ia Convencion Internacional So-
bre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial, el Pacto Inter-
nacional de Derechos Civiles v Politicos, el Consenso de Lima®,

Esta perspectiva genera posibilidades de cambios sociales y culturales, res-
pecto de lo cual hay que tener en consideracion que la tematica de la violencia
contra la mujer se relaciona directamente con una forma de distribucidon des-
igual del poder en las sociedades, de donde trasluce que lo que se requiere son
profundas modificaciones en esta arca.

Nacienes de violencia contra la mujer

Las Naciones Unidas definen la vielencia contra la mujer como cualquier acto
de violencia de género que resuita, o que probablemente resulte, en un perjuicio
fisico, sexual o psicoldgico o sufrimiento para la mujer, incluidas ia amenaza de
tales actos, la coercion o la privacion arbitraria de la libertad, va sea en pablico
o en privado.

3 Mimdes-Red Nacional de Promocidn de la Mujer. Plan Nacional de fyuwaldad de Oporinidades
entre Hombres v Mujeres 2003-2040. p. 17,

4 Periodismo Social (2003). Glosario.

5 Acordado en la Octava Conferencia Regional sobre [a Mujer de América Latina v el Caribe, 2000,
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La Convencion de Belém Do Pard precisa este concepto al decir que «Debs
entenderse por violencia contra la mujer cualquier accion o conducta, basada er
su género, gue cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicologicoa l:
mujer, tanto ¢n ¢l ambilo piablico como en el privado» {art.1}).

La violencia contra la mujer difiere de otros tipos de violencia social er
tanto que con frecuencia es una resultante del rol subordinado que desempenar
las mujeres y las nifias en las familias v en las comunidades. También es Hama-
da violencia doméstica, va que la victima tiene o tuvo una relacion intima
vinculada a la cohabitacion con su agresor, donde se expresa la fuerza fisica.

Percepciones respecto a la violencia contra fa mujer

Es importante resaltar que las respuestas a las preguntas relativas a como
visualizan la violencia contra la mujer varian segun ¢l lugar. el contexto
socioccondmico vy la informacion que tienen las mujeres. Casi de manera rotun-
da, la respuesta es negativa cuando se pregunta si la violencia contra la mujer se
justifica. Son muy pocas las respuestas, 4% en Collique y 27% en Yanque que
aceptan la violencia contra la mujer como justificada. El hecho de no cultivar ia
democracia (econdmica, social, politica, cultural) como valor superior, estara
siempre asociado a la prolongacion de las acciones de la violencia contra la
mujer, asi como a la indiferencia con respecto a los derechos de la mujer, en
general, y en las familias en particular. Inciden como factores el tipo de familias
y el nivel de formacion, pero también el grado dec informacion existente y el
nivel de autoestima de {a propia mujer.

De las respuestas de las dirigentes de las organizaciones sociales de basc, un
03.2% en el caso urbano y un 10G% cn el caso rural dicen que este tipo de
violencia no se justilica. Pero detengamonos por un momento en este punto:
mas de un 90% en un caso y 100% en ¢l otro, dicen que aquélla es injustificable.
pero las incidencias de vielencia sc siguen presentando en la vida cotidiana.
. Debe entenderse esto como que algo es injustificable pero es al mismo tiempo
poco importante que se siga dando o no? ;O quicre, alternativamente, decir que
lo que ¢s «injustificable» en realidad no lo es tal, y que la respuesta «no justifi-
cable» en verdad es una afirmacion a medias, muy similar a la respuesta de «A
veces». Resulta dificil aceptar que la violencia a veces se pueda justificar (1la-
memos la atencion sobre un caso en Collique en que ia respuesta fue que si se
justificaba la violcncia); pensamos que la respuesta obedecia a ofras razoncs.
En todo caso, al lado de otros hechos rechazables, en la mentalidad de las perso-
nas en la comunidad urbana y en la rural parcce haber otros temas de mayor
prioridad que ¢l de la violencia contra la mujer.

En el imaginario colectivo el modelo gencralizade de crianza y de forma-
¢ion de valores —malformacion, ¢n verdad- en los nifios y niflas hacen que ¢l
futuro adulte vardn sea portador latente de violencia contra la mujer y que se
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ampare en patrones culturales (habitos, costumbres). con lo gue reproduce iz
practica de la violencia. Asi lo apreciamos por el tipo de respuestas: 2i <1 2n
Collique opina quc el agresor ¢s alguien que tiene problemas y mal wenio « o
36% senala que es productoe de lo que ha visto en su hogar cuando era pequenio.
Eir cuanto a las respuestas de Yanque, el mayor porcentaje (36%) se concentrs
en los mismos fendmenos, con el agregado de otro elemento: «Ast ha nacido-
(36%), que abunda ¢n lo scnalado.

Para las mujeres no organizadas, la viclencia contra la mujer es considerada
como consccucncia de la pobreza y de infidelidad de una de las partes. y tam-
bién como un asunto privado. Esta categoria de asunto privado es mas fuerte en
cspacios territoriales pequefios como es el caso de Yanque.,

Lareserva de conductas y comportamientos familiarcs debe mantenerse como
algo privado. no exponerlas. 51 a esto sumamos el X v 9% que considera que la
vielencia hacia la mujer es algo natural, estamos frente a un significativo grupo de
mujeres que reforzaran, de manera involuntaria. actitudes de poder y sumision cn
la crianza diferenciada de sus hijos e hijas. Mas de! 31%% en ambos lugares vieron
y/0 han sufrido maltrato. Se confinma el circulo de 1a violencia, los agresores v
agredidas provienen de familias donde el varon agredia a la mujer.

A la pregunta si se justifica, la respucsta fue categorica, todas respondicron
que no. Los agresores son considerados como personas de mal genio v victimas
del alcohol. Segun las mujeres de Colligue encuestadas. lo anterior se agudiza
con los problemas econdmicos. Sin embargo, hay dirigentes y mujeres organi-
zadas en minimo porceataje que justifica la accion de violencia cuando hay
infidelidad de parte de las mujeres, «cuando se porta mal o ¢s violenta». Estas
representaciones sociales con raigambres culturales muy fuertes deben ser teni-
das en cuenta por quienes trabajan la problematica de la vielencia doméstica en
todas sus manifestaciones.

Entre las razones por las que no se justifica, la respucesta apunta a un dere-
cho social {(«Hay igualdad de derechos hombre-mujers); otra mas bicn se orien-
ta por sus efectos pricticos {«Dafia a la mujer, destruye el hogarn); v la tercera
se refiere al campo ético («Es injustor). En Collique la opinion de los dirigentes
se inclind mas por el derecho social.

Lo que llama la atencion es el alto porcentaje registrado por «No responde».
No hube una asociacion, en la mente de os dirigenies, entre por qué respondio
que la violencia no esta justificada v los derechos sociales o efectos practicos o
posicion élica. Sisu respuesta no esld asoctada a una de esas tres grandes posi-
bilidades (que casi cubren ¢l cspectro entero de posibilidades de respuesia),
(cudl es el imaginario de las dirigentes en esa opcion’?

Es un hecho a observarse que en Yanque nadie opto por la opeion de «No
responde» para explicar por gué no justifica la violencia. Parccicra una actitud
mas logica.
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FACTORES DE VIOLENCIA

Mientras que en la sierra, la percepcidn de que ¢l problema central que suscita
violencia o que exacerba agresiones de parte de la pareja es el alcohol, en la
costa urbana tal problema cs la ausencia de ingresos; esta percepeion refleja el
hecho de que en {as urbes es imposible vivir sin dinero. Liama la atencién que
cn el medio urbane el factor ingreso tenga una dimension mayor que cn ¢l rural.
Esto se explicaria por ¢l hecho de que en el medio rural la ausencia de un salario
es compensado, por lo menos parcialmente, por el consumo de los productos
agricolas en la economia familiar, o por los ingresos obtenidos a partir de ventas
de productos agricolas (o artesanales) generados cn ¢f ambito familiar. Esto
sucede en Yanque, pero ello no ¢s posible en el medio urbano, de donde la
importancia del salario resulta mas relevante.

La nocion de «problemas ccondmicos» no significa solamente un nivel de
ingreso familiar bajo. Se puede entender como una constelacién de [enémenos,
tales como la carencia de un empleo estable; el tener empleo pere en pésimas
condiciones (namero de horas por debajo de lo cstablecido, remuneraciones
debajo de la paga legal); la frustracion de no poder esperar una situacion econo-
mica mejor ni en i corto ni en ¢! mediano plazo (lo gue trasciende el dmbito det
hogar a uno de dimensién macro, tanto en lo econdémico como en lo social); o la
ausencia de beneficio de dercchos de los trabajadores regulares (vacaciones,
bonificaciones, etc.), que son también ingresos no obtenidos.

El alcoholismo es un factor pereibido en el ambito rural de manera mucho
mas marcada que en el medio urbano. En Yanque es mencionado de manera
reiterada. Esto no quicre decir que en las zonas urbanas no exista la costumbre
de beber licor en abundancia. Pero las oportunidades de diversion, entreteni-
miento, recreacion son mucho mas diversificadas en ¢l tiempo de ocio en las
arcas urbanas que en las rurales. La importancia relativa del alcohol como me-
dio al que se acude es menor en las areas urbanas.

El propio hecho de que las formas, fuentes v mecanismos de recreacion
tengan bastante mas diversidad en zonas lejanas lleva a los pobladores rurales a
una especie de frustracion {de la que quizas ellos no sepan explicarse cabalmen-
te qué es lo que la causa), la cual se aplaca con el aleohol. El alcohol, conectado
de esta manera a la frustracion, conduce a la vielencia como desahogo. La frus-
tracion ¢s aqui ia raiz, v la violencia el efecto, pero el alcohol es et elemento que
precipita el acto de violencia.

La infidelidad v los celos constlituyen causa importante, la segunda en im-
portancia. En general, los celos aparecen sobre todo en las personas inseguras
de si mismas. No ¢s propiamente que no tengan confianza en la pareja; cn ver-
dad se trata de la carencia en los varones de confianza en si mismos, 1o cual los
hace creer  en lo mas intimo— que no son personas susceptibles de ser amadas o
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de ser consideradas como el ser mas cercano a la mujer que esta en el hogar, v
piensan en cambio que otros varones son mas atractivos o que tienen en general
mas capacidades que él mismo. Esto los lleva a actuar en el sentido de recortar
el ambito de accion v la libertad de la pareja, para que ella no perciba las ([alsa-
mente percibidas o creidas) «mejores cuaiidades» de otros varones, sohre todo
de aquellos que estan medianamente cercanos (sin quc ¢sto implique en absolu-
to algo afectivo) a su compaficra.

Esta falsa subvaloracion conlleva a frustracion, dolor, rabia, que lo aplacan
con aleohol, ¥ se genera el circulo vicioso anteriormente descrito. Puede ser
tambign una erronega percepcion no sélo de st mismo sino también del entorno.
No hay una adecuada vision del entorno. Pero esto sucede no solamente por un
usc limitado de recursos de conocimiento. que le impiden ver las cosas con
criterio logico, con amplitud de vision. etc. Ello sucede también por una falta de
madurez psicologica, Ei individuo en las areas rurales cn muchos casos puede
no recibir la preparacion de los padres; se transmite inter-gencracionalmente
esta reducida vision de las cosas, incompleta en la percepeion de estructuras y
procesos, con la cual no alcanza a comprender muchas cosas. No comprende
tampoco, en ese rango de fenomenos, el universo familiar.

La incomprension familiar es otra de las causas de violencia, al atribuir el
individuo significados distintos a los que las acciones sociales o las decisiones
tomadas por la companera tienen en la realidad, Ese significado, inexistente
realmente, puede molestarlo, afectar su cgo cuando no habia intencion de nadie
en gse sentido.

Tanto en Collique come en Yanque, las respuestas que indicaron «las malas
relaciones familiarcs», relacionadas con la incomprension familiar, la infideli-
dad/ celos/ desconfianza, y el caracter del agresor, no hacen sino llevarnos a
concluir que el tema de la convivencia familiar no es parte de la formacidn de
mujeres ni de hombres, ocasionandose una serie de desavencencias al interior del
seno familiar producto de malos antecedentes familiares o de ciertos patrones
de conducta en la adolescencia y juventud, asi como distorsionados modelos de
famailia, existentes en la identidad individual y colectiva de las personas.

La incomprension puecde tener una dimension un lanto mayor en las areas
urbanas, pues la vida es mas compleja en estas. con lo cual las posibilidades esta-
disticas de que tal fendmeno negative aparezca en un medio mas compiejo es
mayor. Podria presentarse de manera vinculada las causas «machismon, ¢l «des-
conocimiente de sus derechos por parte de 1as mujeres» v aproblemas culturaless,

Sc observa que en Collique hacen referencia al machismo. quizis debido a
la mayor difusion de informacion sobre equidad de género que hay en las gran-
des ciudades como Lima. que permite a las mujeres contar con otros patrones de
referencia para percibir las situaciones, a diferencia de pequefios distritos scrra-
nos como Yanque, donde no hay el menor trabajo sobre estos temas.
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Sin embargo, hay una referencta comun en ambos espacios. Ei orden social
mascuiine esta tan profundamente arraigado que no requiere justificacion: se
impone a si mismo como autoevidente, y ¢s tomado come «natural» graciasala
concordancia entre, por un lado, las estructuras sociales (organizacion social de
cspaclo y tiempo y la division sexual del trabajo), v, por otro lado, estructuras
cognitivas {cucrpo y mente) que se inscriben mediante el mecanismo bisico v
universal de la oposicion binaria. Las personas dominadas, o sea las mujeres,
aplican a cada objeto del mundo (natural y social) y en particular a la relacion de
dominacién en la que se encuentran atrapadas, csquemas no pensados dc pensa-
miento que son ei producto de la encarnacion de esta relacion de poder en la
" torma de pares (alto/bajo, grande/pequeno, afuera‘adentro, rectoitoreido, etcé-
tera) y que por lo tanto las Hlevan a construir esta relacion desde el punto de vista
del dominante como natural.

La eficacia masculina radica en ¢l hecho de que legitima una relacion de
dominacion al inscribirla en lo bioldgico, que en si mismo es una construccion
social biologizada.® En verdad. es un patron cultural sustantivo ¢l que hace que
exislan rasgos de comportamiento machistas, y que en esc universo de ideas, las
mujeres desconozean sus derechos y no tengan ¢l impulso de dar los pasos para
avanzar en tal camino. Se retroalimentan csos factores entre si.

St s¢ quiere supcrar el machismo, el grupo humano que padece de ese feno-
meno tendria que pasar por modificaciones muy significativas en su tabia de
pautas culturales. El machismo corresponde a un universo social en cuyo desen-
volvimicnto la democracia fue insustancial, en que la discusién de los asuntos
publicos no fue ablerta. En ese mundo, las jerarquias sociales son marcadas y la
toma de decisiones ey concentrada a nivel nacional, regional, local y familiar.

En otro cauce de andlisis, el género es constituyente de las relaciones so-
ciales basadas en las diferencias de los sexos. El Estatuto de Roma de la Corte
Penal Internacional conceptualiza el término géncro haciendo referencia a los
dos sexos, masculino v femenino, en ¢l contexto de la sociedad. Es ¢n ese
contexto que s¢ reconoce comao crimen de lesa humanidad, la vielacidn, esclavi-
tud sexual. prostitucion forzada, embarazo forzado. esterilizacion o cualquier
otra forma de agresidn sexual, el trafico de personas, especialmente de mujercs
y nifios.

La perspectiva de género permite analizar y comprender las caracteristicas
que definen a mujeres v hombres de manera especifica, asi como sus rasgos
cornunes y sus diferencias. Desde esta perspectiva se analizan sus expectativas
y oportunidades, las multiples relaciones sociales que se dan entrc ambos géne-
ros, los conflictos nstitucionales ¥ cotidianos que deben encarar, v ias diferen-
tes respuestas ante el tema.

6 Lamas, M. {1995, Liven v diffculiades de la catesoria anaditica de génera.
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Se observa que la falta de conciencia entre todos los pobladores cn el medio
rural es marcada, al punto que las mujeres no explicitan el desconocimiento de
sus derechos como un factor; el conocimiento de derechos no ¢sta en juego. No
hay ciudadania, no hay ni siquiera una posicion de bdsqueda de defensa de sus
derechos civiles. A diferencia de ello, las mujeres urbanas si piensan que las
costumbres y las creencias pueden conducir a situaciones proclives a la violen-
cia. Pero entre las mujeres rurales eso no forma parte de su percepcion. Ellas
actuan en su medio en ese modo limitado porque creen que asi son las cosas, v
no porque vean que cs debido a las costumbres que ellas han heredado esa ma-
nera de ver y actuar. Si hubieran tenido una percepcion adecuada hubiera sido
mas factible que se desterrara ciertos mitos y costumbres,

Las mujeres que no parlicipan de ninguna organizacion también tienen
respucstas que dar. 51 bien difieren en términos de priorizacion coingiden en
seflalar como causas principales la infidelidad, expresada en los celos de parte
del agresor. Es la primera causa quc sefiaian las mujeres de Collique v la
scgunda y tercera para las mujeres de Yanque; para ellas la primera causa son
los problemas econdémicos {con lo cual coinciden con ias mujeres organiza-
das) y la conducta de la mujer, entendida como el no cumplimiento en las
labores domeésticas y la no obediencia al marido. Las mujeres de Collique
también la serialan (tercer lugar). Este sefialamiento expresa no solo la justi-
ficacion del hecho de violencia hacia ellas, subordinacion y complicidad, sino
el aspecto ideologico y cultural tan marcado en sociedades machistas como la
nuestra.

DISTRIBUCION DE LOS DIRIGENTES SEGUN LAS CAUSAS
POR LOS QUE EXISTE VIOLENCIA HACIA LA MUJER (%)

—

| CAUSAS ~ COLLIQUE . YANQUE
G 2 | e op o2

| Alcghoiismo o 85 [ 152 102 | 500 0 | 167
Machismo 169 : &1 5.1 16.7 0 o167

| Problemas econémicos 20.3 3.9. 1.2 0 187 0
Conducta de ia mujer (ne cumple con S - T
tareas del hogar, no obedece ai esposs) 5.1 68 6.8 G0 O
Incomprension familiar 102 134 2.0 167 167 | 0
Mujeres descorocen derechos 152 152 11.8 167 333 | 333

" Infideiidad, celos - 85 51 85 0 | 0 0 |

- Caréeter del agresor 6.8 5.1 34 0 0 0

Falta de educacin ] . 51 . 0 o6& 0 I 167 0

No responde EL D 102 1 0 167 | 333

| TOTAL © 100 100 100 100 100 100
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DISTRIBUCION DE LAS MUJERES QUE PARTICIPAN SEGUN
PRICRIZACION DE LAS CAUSAS DE VIGLENGIA HACIA LA MUJER (%)

[

| CAUSAS " cowioue ! YANQUE
T S
~ Alcoholismo 7 80 12 0 40 454 0 152
| Machismo 0| w0 0 o223 00
):f_??oblemaseconérﬁicos 200 | 200 | 120 ' 0 0 ! 91
| Cultural {falta de educacion, - ! { B [
no enfoque de génerol 80 0 I 40 Loy 91 0
Incomprensidn familiar T 8.0 16.0 9.1 182 1 91
Infidelidad/ celos’ desconfianza 80 160 240 0 273 91
Mujeres desconogen derechos I Y ¥ o . o 0 9.1
Mitos, costumbresy creencias . 40 | 0 | 40 | 91 182 91
| Caracter del agresor | o [ 120 60| 0 I 182 | 182
Noresponds - 0 8¢ | 200 | 0 |l g1 | 182
TOTAL © 1100 1000 ' 100 100 100 1100

DISTRIBUCION DE LAS MUJERES QUE NQ PARTICIPAN SEGUN
PRICRIZACION DE LAS CAUSAS DE VIOLENCIA HACIA LA MUJER (%)

CAUSAS COLLIQUE i YANQUE

! 1 o [ g 2 ‘ ot 3

" Alcoholismo T 177 238 | 59 | 125 ‘ 125 | 125
Machismao 59 . 0 5¢ @ 12.5 12.5 12.5
Probiemas econdémicos L 177 0 295 59 250 125 0
Conducta de I3 mujer {no"é-umple con ' S
tareas del hogar, no obedece al esposo) 59 1n.e 177 250 , ¢ ¢
Incomprension familiar |58 118 59 | 125 | 250 | 125

_Mujeres desconocen derechos P58 ' Q0 0 0 0 125
Infidelidad, celos BETY- o | 118 125! 315 | 375
Caracter del agresor ” 59 ; 118 118 0 0 0
Falta de educagion ' 0 0 59 0 o 0
No responde 7 B3 | 18 295 0 0 125
TOTAL S |10 oo jwe [0 100 i00

El ejercicio de los roles tradicionales de la mujer la ponen en siuacion de
ricsgo permanente, renunciando a ejercer su categoria de persona con derechos.
Pese a que el agente se constituye como un ser reflexivo, la mayor parte de sus
acciones cotidianas no son dircctamente motivadas ni elaboradas en su discur-
so. Esto no le impide «llevar una vida normaly, inleractuar mutuamente y ejecu-
tar sus actividades cotidianas.
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Lareflexividad esta referida a la basqueda de seguridad ontolégica por par-
te de los individuos para protegerse v sobrevivir frente & la amenaza de la falta
dec sentido de su vida y de represion de expresiones de autorrealizacion. Por ¢lio
es que retorna lo reprimido (formas nuevas de comportamicnto sexuval, por ejem-
plo), conio procesos que se producen por los dilemas del yo reflexivo v su
interaccion con la sociedad vy la politica. Desde esa perspectiva surgen diversas
vias de transformacion y democratizacidn tanto du la esfera publica como de las
relacioncs interpersonales, para que los individuos tengan abierta la posibilidad
de identificar sus circunstancias y modificar sus practicas en funcion de tales
ideas.

RESPULSTAS FRENTE A LA VIOLENCIA DOMESTICA

El hecho que las dirigentes respondan que no hicieron nada cuando se enteraron
de casos de violeneia (Collique 9%, Yanque 33%) porque ¢s un problema tami-
fiar; y no responder cuando s¢ les pregunto sobre acciones como organizacion
(Collique 29% v Yangque 50%), reafinma que el fendmeno s¢ asume como hecho
privado y, por lo tanto, es una «cruz» que debe cargar cada quicn que se encuen-
tre en esa situacion. Implicaria también que forma parte de la costumbre de vida
en la cual las myjeres han sido formadas. Sus representaciones culturales res-
pecto de lo que es Ta vida en pareja atraviesa csta respucsla. Lo confirmaria cl
siguiente testimonio: «Nuestras parejas no permiten que Intervengamos porque
dicen que son cosas de pargja, no debemos entrometernosy.”

La muestra de respucstas de dirigentes de Collique es mas significativa. Nos
permite ver que para las dirigentes es importante «dar consejos a la agredida» ¥
«acompanarla para que denuncic la situacion» de violencia. A pesar que sabe-
mos que muchas veces esas denuncias ticuen poco o aun nulo impacto, cs dable
pensar que en el arca urbana se sicnte mas la presencia del Estado.

Hay que reflexionar sobre 1a expresion «dar consejos a la agredidas, opeion
que ileva clara ventaja 4 las otras posibles respuestas que hubo. Si se da consejo
es porque se prefiere mantener en un circuito privado lo que podria salir a un
circuito pablico. No se saca ¢l caso del mundo micro para instalario en el ambi-
to de las normas sogiales v pautas basadas en leves. Es una actitud que atiende la
denuncia de la mujer pero sin mavor o, de pronto. ninguna lrascendencia. Queda
¢n esa instancia sitenciosa v a la ver solidaria, aungque con esa forma la dirgenta
le reduce el alcance a la denuncia,

Las respuestas en el caso de Yanque dan lugar a posiciones contradictorias,
Por gjemplo, un ditigente expresa que sc hablo con el agresor -o sea, se enfrentd
el problema directamente , micniras que otro dingente sciala «sélo cscuchars

7 Fiscal del Vaso de Leche de Colligue.

TNESTIGAC HOAES SOCHEES _ ; . . 355




lo que significa que no hizo nada porque es un problema familiar (lo que repre-
senta el 50% de las respuestas). Es una manera indirecta de decir que no vale la
pena; v esto es asi porgue no hay una autoridad estatal interlocutora que asimile
la denuncia y reaccione protegicndo a la denunciante. Ademas de ello, ¢l medio
cultural machtista —como vimos en parrafos anteriores— podria estar «ahogando»
la accidén del funcionario estatal en cl caso de eventuales denuncias.

ACCIONES QUE REALIZARON COMO DIRIGENTES AL ENTERARSE CASOS DE VIOLENCIA

o5 . . R . )
0 L .

15 —o— e —_
10 l 12.5% : - o
c 8% -5 | 8% . si% | |MCOWIQUE
: 16.7% E 0 333% 17% Ty
o4 I - : LL_-__D ;-ANO[_JE_
Sélo Convoara Dar Habfarcon  Acompanar Nada Comentar  Derivarala
esCuchar  unareunibn  consejosa el agresoria ala porgue erel comsarta
parahacer  laagredida agredida &sun comadar
algo parague  problema )
denunciela  familiar !
i situacian
- ACCIQNES COMO ORGANIZACION
60% T -
5(,00% 50,00%
50% T
37,20% . | L
40% y
: o !
. 32,20% 28.81% :
30(% 4 .. - — P b —]
20% . e
W COLLIQUE
% - .
10% 1,69% T | DvaNauE |
. 0,00% 0.00%
O{'/o — ﬁ___—r_ —
) Capacitan Aconsejan Derivan No responde :
|_ y orientan &l casp :

En ei drea urbana, Lima sobre todo, al menos se aparenta que se hace respe-
tar los derechos. Pero esto es relativo en las Comisarias, donde en muchos casos
pueden estar predominando funcionarios provenientes de medios sociales y cul-
turales no tan lejanos de los espacios provincianos, tanto urbanos como rurales.
lustra el siguiente testimonio: «La Comisaria no cs efectiva, rechaza a las mu-
jeres, hay machismo. Preguntan, ;por que te habra pegado”.

& Dirigente de la organizacion distrital de Comedores Autogestionarios de Comas.
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JY las mujeres agredidas qué hicieron?

El mutismo generaiizado respecto a la pregunta puede relacionarse con el temor
a los comentarios o vergiienza ante el encuestador yva que se trata de contarle a
un extrafio las intimidades de la vida familiar.

El concepto de agencia resulta particularmente Gtil para el estudio de las
mujeres. Permite enfrentar el estercotipo prevaleciente que imagina a las muje-
res como victimas pasivas o heroinas a imitar ubicando mas bien las ambivalen-
cias, las tensiones y los espacios diversos de actuacion. Implica que la persona
(el agente) es quicn en su accionar recrea la estructura pero también quien esta
en la capacidad de ofrecer resistencia y cambiar ¢l rumbo.

En ¢l caso de las investigaciones sobre mujeres el concepto de agencia avu-
da para entender la diversidad de situaciones y dar cuenta de los procesos con-
tradictorios en los que es preciso ubicar sus practicas y representaciones, Desde
el habitues del género, reproducen las condiciones de su subordinacion pucs con-
sideran que es lo natural, es ¢l ejercicio de la violencia simbdlica. No obstante,
como sefialaramos, esta también la otra posibilidad, la de la resistencia v el
cambio.

Para lograr mayor capacidad de actuacion sobre si mismas y sobre las cir-
cunstancias que las rodean, las mujeres tendrin que hacer use de los recursos
potenciales y disponibles que tienen a su alcance. Habra espacios y dimensiones
en los cuales la mujer tiene mds recursos que en otros y ello incidira en su
capacidad de actuar (agencia) y en los niveles de autonomia que gencera (poder
sobre si misma),

La proporcién de mujeres que solicitan ayuda, en Collique 28% y en Yanque
9%, indicaria que ticnen informacion de servicios de ayuda o que la sitvacion ha
sido insostenible (peligro de muerte para ella o sus hijos), no quedando otra
salida que buscar apoyo. El apoyo es pedido a quien estd cerca; no hay una
preferencia generalizada o inclinacion por alguien en particuiar. EI 46% de las
respuestas se orientan a la accion en Collique, es decir, hacer algo; mientras que
solo el 9% lo hizo en Yanque. Esa diferencia muy grande entre ambos quizas
tenga que ver con la cercania de los servicios de ayuda que hay en Lima, a
diferencia de lo que ocurre en Yanque para estos casos. Es preocupante la au-
sencia de respuestas.

De las mujeres no organizadas gue sufrieron violencia —12% en Collique y
75% en Yanque— solo el 29% (Collique) solicito ayuda, el resto no respondio.
Los silencios como hemos senalade son elocuentes y reiterativos. Hay razones
importantes a destacar: «la policia 1o nos hace caso»; «por los hijos, las hijas»;
«no queremos que la gente s¢ enteren. Sc confirma que la violencia doméstica
tiene una percepcidn de «intimon, «familiar, «personal», «oculton, por tanto de
ella no debe hablarse. Todo ¢sto s¢ agrava si hay desconfianza en ias autorida-
des e instituciones que deben protegerias y hacer respetar sus derechos.
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Fl tema no sdlo es sensible para la mujer sino que aparece como vergon-
zante; se preocupan por el qué dirdn y por las posibles represalias del agresor.
Scgan la teoria de la estructuracion, en cualquier situacion de interaccion, los
micmbros de la socicdad recurren a reglas semanticas {estructuras de signifi-
cacion): estructuras de dominacidn vy reglas morales {cstructuras de legitima-
ci6n). Todo esto nos deja entrever lo gue hay detras de los comportamientos y
de los silencios.

La opinion de las mujeres que participan en organizaciones sociales de
base (OSB) sefiala que las organizaciones a las que pertenecen no estan aten-
tas a este probiema o no forma parte de su agenda. En Collique, el 64% dc
respuestas va por el lado de que sus organizaciones no ayudan. En Yangue el
54%, lo cual podria referirse a que las mujeres ¢slan mas cercanas a sus gru-
pos de pertenencia que en la ciudad. El resto se refiere a lag acciones de «ca-
pacitar» y «aconsejar», Ciertamente, capacitar esta bien, pero llama la aten-
cién la debilidad de las respuestas concernicntes a tomar una aceion concerela
y directa frente a la situacion.

No existen aun estrategias eficaces, i a nivel individual ni a nivel colectivo,
ni desde el ambito de las organizaciones sociales de basc, ni desde el Estado. Es
una tared por construir v en la que estamos todos involucrados. El gobernador
de ia zona rural manifesté: «La Demuna no funciona. He enviado tres casos y
no hay respuestas. )

MOTIVOS PARA NO ACTUAR FRENTE A LA VIOLENCIA (%)

100 ___ s - opy
B0 — :
60— — — — : |
40 = : W Temnr a comentarios |
i B Porque habiamos ‘
% J 4 2] : . Nerasponde ;
Do e . .._T_____-_O.__._:_.. R - !
Colligue Yangue

ACCIONES QUE HICIERON AL SER AGREDIDAS LAS MUJERES NO ORGANIZADAS
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Nada Solicitar ayuda No responde
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ACCIONES QUE TOMARON LAS MUJERES ORGANIZADAS FRENTE A LA VIOLENCIA

o R . !
8% '
&)"-’O . e ey N
0% - ;
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5% | - —
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B COLLIGUE
% 4 s 1" vanQuEe
a2
. 16%
10%_. P
0% | o
; Mada Solicitar ayuda No responde
| _ —
MUJERES QUE NO PARTICIPAN SEGUN MOTIVOS
POR LOS QUE NO HICIERON NADA {%)
e | i
MOTIVOS ' COLLIQUE - YANQUE |
Policia na le hizo case, no confia en la autoridad 59 125 |
Por hijo 0 P25 i
No queria que ofras se enteren i, 12.5
Huyd del hogar 0 125
Por edad de |a agresora {aduita mayor) 0 12.5
Hablando se arreglan las cosas 0 125
Se sentia sola 5 5.9 : 0
Mo responde : Bg.2 250
TOTAL 100 % 00%

Reconocimiento de acciones frente a la violencia

La comunidad desde una perspectiva cultural participa de una misma tabla de
valores y de un acervo de habitos ¥ costumbres que unifica a sus integrantes y
los identifica con relacion a otras comunidades v grupos: en la perspectiva so-
cial, los vinculos entre los integrantes de la comunidad son, en su forma origi-
nal, de interdependencia y de reciprocidad. Es revelador apreciar que el 67.8%
de las dirigentes indican que no reconocen acclones organizadas frente a la vio-
lencia. Es mas, cerca al 10% de las respuestas dicen que desconocen ese tema,
lo cual indica que no ha habido mayor reflexion al respecto por parte de las
dirigentes.
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Cerca de 4/5 partes de las encuestadas o no percibe como canalizar acciones
(por inexistencia o no percepcion de acciones a tomar) o no sabe cudles podrian
tomarse. Esto recorta el crecimiento de posibilidades de accidn, lo que hace
lento el cambio. En este caso pucde estar reflejando la falta de cambio cultural
sobre esla tematica en las areas consultadas, en un contexto en que la defensa de
los derechos de la mujer ha debido fortalecerse por el periodo transcurrido des-
de los certamenes internacionales en que se preconizé la necesidad de cambiar
estas actitudes y por los marcos institucionales vigentes.

Los individuos, como seres activos, entendidos ¢ intencionales, evalian re-
flexivamente su actuacion y el entorno circundante como procedimiento para su
accion, No selo poseen alguna comprension de lo que hacen sino también de las
razoncs por las que lo hacen. También tendrian que ser capaces de dar explica-
ciones al respecto.

En cuanto a legislacion nacional, existe un conjunto de planteamientos nor-
mativos que incorporan el tema de la tutela y defensa trrestricta de los derechos
de la mujer, mas atin cuando ella s¢ encuentra expuesta a situaciones de vulne-
rabilidad (3). Estas normativas consideran importante ¢l establecimiento taxati-
vo dc disposiciones cuyo propdsito sea garantizar la no violencia contra la mu-
jer. Sin embargo el 100% de encuestados/as en Yanque no reconocen acciones
dcl Estado frente a la violencia hacia la mujer.

En Collique se opta preferentemente por Defensorias Sociales y, en menor
medida, por ¢l mecanismo de la Mesa de Género. No es, sin embargo, intensivo
el recurso a tales mecanismos. La poblacion considera que no existen canales
institucionales en este aspecto, a pesar de que desde el 2005 hay planes operati-
vos y se han creado 55 Centros de Emergencia Mujer (CEM).” Esto pone de
manifiesto que hace falta mayor difuston de los beneficios que conlievan estos
canales institucionales.

En lo que respecta a las organizaciones de base, las acciones que realizan
son de «Prevenciony, y ésta es la respuesta casi unanime, mientras que «derivar
los casos» es la respuesta minoritaria. Esta bien que se forje una politica de
prevencién, pero en la situacion descrita de debilidad de la respuesta institucio-
nalizada, habria que apelar a la denuncia en mayor proporcion. Una lectura no
optimista de este resultado seria que los dirigentes de organizaciones de base
transtieren el problema para el futuro y para que lo atiendan otros. No sc lo
encara en lo que etlo representa en cf presente.

Se cumple lo que era previsible; 1a accidn preventiva es la que tiene mas
preferencia, Esto se da incluso para el caso de Yanque, en donde la respuesta
en el campo de las ONG se inclina por cse tipo de accidn. Y en efecto, es
racional apuntar al futuro, al mediano y largo plazo y poner las bases para

9 Al 2006 habiun 48 CEM. A la fecha, octubre de 2007, hay 55 CEM a nivel nacional.
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prevenir la violencia. No obstante, es parcial ia mirada si se crevera que por
preparar adecuadamente el futuro se esta también atendienda el futuro. que es
acuciante. A juicio nuestro, habria que atender tanto el mediano plazo v mas.
el corto plazo.

Los hechos estan déndose en la realidad, y hay que dar cuenta de eilos. La
violencia arrecia y las acciones como «Casas de Refugio», «Asesoria Legal» v
«Derivacidn» tienen mucha validez. En este sentido. 1a idea capital pasa a ser
la de proteccion, concepto que por ningtin motivo debe ser visto como signo
de paternalismo, ya sea del Estado o de las entidades diversas. Simplemente
es no $6lo actuar en el horizonte temporal del futuro sino igualmente en el del
presente.

Las respuestas no dicron tugar a pensar que las personas encucstadas com-
binaban una accién preventiva ¥ un tipo de accion mas orientada al presente.
Probablemente en la mente de las personas que respondian estaba presente tal
combinacion, pero optaron por orientar su respuesta a la accién que ellas consi-
deraban de mayor valor. En este sentido cabe subravar las respucstas de los
funcionarios a cargo de entidades del Estado, quiencs si se orientan hacia accio-
nes puntuales v referidas al presente, como «Amonestacion al agresor o «Cam-
pafias». En la amonestacion estan tratando de frenar los actos de violencia. Y las
campafas pueden combinadamente referirse tanto al corto como al mediano
plazo. '

Se aprecia que [a mujeres —indistintamente si pertenecen o no a OSB, si son
de la costa o de la sierra, de zona urbana o rural— sienten y perciben que no hay
acciones satisfactorias que enfrenten la violencia doméstica hacia la mujer, ni
de partc de las instituciones ni de parte de la comunidad. Las respuestas que
suelen obtener no son satisfactorias para quicnces sufren violencia familiar. Esto
nos lleva a afirmar que no hay acciones concertadas ni en la comunidad ni en ]
Estado. Se requiere mas participacion conjunta. No hay resultados de preven-
cion del problema, como tampoco s¢ aprecia la promocion de la solucion.

Con la internacionalizacion de las socicdades, las pautas divulgadas desde
tas sociedades del Norte, incluvendo las ideas y conceptos que son difundidas
por las organizaciones muitilaterales, van modificandose las percepciones de
las poblaciones sobre 1a vida social, en los ambitos urbanos y rurales. A medi-
da que la cconomia de mercado se expande cn los paises. mas se internaciona-
lizara la cosmovision sociocultural de las comunidades. Con ello, los dere-
chos civiles —incluyendo los derechos humanos—, politicos, sociales, econo-
micos y ¢l derecho al desarrollo se iran fortaleciendo. El respeto a la persona
humana se ira consolidando. La esperanza en un mejor porvenir para las mu-
jeres que hoy en dia sufren la violencia crece graduaimente. Pero ello tendrd
un nivel de sostenibilidad mayor si se forja al mismo tiempo ¢l desarrollo de
cardcter integral,
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RECONQOCIMIENTO DE ACCIONES DE PARTE DE LOS DIRIGENTES
PARA RESPONDER A LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER

EXISTEN ACCIONES CONTRA LAVIOLENCIA
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PARTICIPACION DI LAS ORGANIZACIONES SOCIALES

Es previsible gue un poco mas del 50% de las respuestas se oriente hacia ¢l dato
afirmativo de que las organizaciones si participan cn las acciones de las institu-
ciones que hay en la localidad. Pero es remarcable que gran parle de Jas respues-
tas alicrnativas a esto, hayan quedado en blanco. La opcion «No responde» re-
presenta un tereio de las respuestas en la zona urbana {Collique} v dos tercios en
la zona rural (Yanque). La magnitud es aun mayor si a «No responde» s¢ le una
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la respuesta «Non: esto es una forma de ver la escasa relevancia concedids o 1z
tematica de la violencia contra Ja mujer. pues de no ser ése el caso. la paricina-
¢idn en la accion de las organizaciones seria mayor,

Hay mucho por construir, desde el Estado y desde las organizaciones de
poblacion. La opcién de «campafias y capacitaciones» mas que duplica la que
tiene el segundo puntaje: «aconsejar, orientars.

Practicumente un 70% participa en acciones de prevencion. Pero es sumi-
mente revelador que un 23% de las respuestas de los dirigentes de las organiza-
ciones de base indiquen que no participan ni en prevencion ni en contencion ni
en rehabilitacion. Esto, en otras palabras, significa que no se estd atendiendo el
problema de la violencia contra ia mujer. Si no se atiende cste problema, quicre
decir que en la percepcion de dichos dirigentes (¢ indirectamente, de dichas
organizaciones como tales) el preblema no tiene la calidad suficiente como para
que sea incorporado en la agenda de las organizaciones de base. Si no ¢s incor-
porado, es como si no tuviera relevancia social. Estamos frente a un problema
humane ¢ intrinsccamente social 2l que no se le asigna esa cualidad. Esa barrera
limitante de percepcion y aceion ataie a fendmenos propios de un nivel de raiz
en las relaciones sociales, tanto en el medio rural como cn el urbang.

En lo que se refiere al Estado, es preocupante ver que sdio un 17% de las
respuestas sefiala que las acciones provienen del Estado. Esto estd indicando la
poca intensiva accion del Estado frente a este problema, considerando que jus-
tamentc la autoridad estatal debiera ser la primera entidad en dar una respuesta
proactiva en esta materia, por la funcidn de proteccion social —en general- que
le corresponde, tanto desde una perspectiva legal como por los enfoques con-
ceptuales que dice aplicar.'”

En lo que respecta a las ONG, puede enienderse facilmente que, a falta de
accion del Estado, ese vacio cs ilenado por esas entidades. Pero el andlisis debe
dirigirse mas bicn a otro punto: la percepcion de insuficiencia que existe y de
poca claridad en la poblacion de base ante ¢l problema que tratamos en alguna
medida es fruto del tipo de accion realizado por las ONG. Se supone que estas
entidades no gubernamentales tengan el aparato conceptual v metodolégico mas
actualizado para actuar en este terreno. pues ellas existen para fines de desarto-
llo y, concretamente, de aplicacion de politicas sociales, ampliando la frontera
actual de acciones realizadas por las distintas organizacioncs. Los méritos pero
también las insuficiencias son una resultante de su trabajo.

1.
]
Tus

10 Ia Constitucién Politica del Peri, am, 2 sefizla: «Toda persona ttene derecho a da vida, o su identidad,
a su integridad moral, psiquica v fisica v a su libre desarrollo v bienestar., Alda ipualdad ante la ley....»
La Ley 26264 de Proteccion frente a la Violenoa Familiar (1997), reconoce a la violencia familiar
como un problema social que requicre de la intersencion del Estade v de [a sociedad a traves de sus
diferentes estamentos. En este disposinvo se deline [u vielencia familiar, sus actores v establece los
miecatismos de denuncia de estos hechos.
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Las «organizaciongs de base»!'! registran una proporcion (20.3%) mayor quc la
del Estado (16.9%), lo cual es un indicio del creciente papel que muestran las orga-
nizaciones populares. Y «la propia comunidad» tiene casi la misma importancia
cuantitativa que el Estado, Ello pucde verse en dos formas: como —nuevamente— la
débil performance del Estado en este campo; y como la conciencia en la comunidad
misma de tener que intervenir ante esta problematica, lo que es muy positivo.

En el caso de Yanque las percepciones se centraron basicamente en las op-
ciones de «ONG» y «la Municipalidad». Esto nos delinca que el escenario en
comunidades rurales esta condicionado fuertemente por la accion de los gobier-
nos locales y de las ONG.

Un componente fundamental de la vida cotidiana s la rotinizacion'?, Esla
repeticion cotidiana de practicas sociales idénticas o similares o que posibilita
la reflexividad del agente, pues si las practicas sociales fuesen efimeras (y/o
Unicas) no scria posible el conocimiento por el sujeto del ambiente de actua-
cién, hecho que, seguramente, imposibilitaria su accién innovadora, creativa.
Esto nos lleva a hacer la observacidn de que los gobiemos locales constituyen la
expresidn estatal en las comunidades del interior del pais (Yanque). La nocion
de «Estado» usualmente se la entiende como «Gobierno Central». Y en zonas
urbanas como Collique, por Estado deben estar entendiendo no Gobierno Local
sino Ministerio o alguna agencia ¢statal grande.

Queda claro, sin embargo, ¢l papel que sc reconoce a las ONG en ambos casos
y a la Municipalidad en el caso de Yanque. No aparecen las organizaciones de
basc ni la propta comunidad. En cambio, 1a opcién de «No responde» no da pistas
para saber por qué las dirigentes que asi contestaron decidieron no asignar a nin-
gun tipo de organizacién entre sus opciones, pero en todo caso nos revela indirec-
tamente el papel que las personas encuestadas reconocen a esas entidades.

Las acciones mas destacadas entre las que ejecuta el Estado se refieren a
«Amonestacion al agresor» y «Campafias». La opcion «Centro Mujer» tiene una
proporciéon menor, Habria que preguntarse por el enfoque que estd aplicando
dicho mecanismo, asi como por la calidad de trabajo de fos funcionarios desem-
pefiandose en los mismos.

Las mujeres no organizadas no respondieron ni en Collique ni en Yanque. La
poblacién entrevistada no ve ni siente ta participacion del Estado. No hay conjun-
¢lon entre las acciones, que pueden ser minimas de la comunidad, con la de los
gobiernos y menos con Jas del Estado porque para la comunidad no existen.

11 Recordemos que una organizacion social, cs toda forma organizativa de personas naturales, juridicas
o ambas que se constituyen sin fines de lucro, politicos, partidarios ni confesionales, por su libre
decision, bajo las formas previstas por la ley

12 Segin Giddens (1993). «la rutinizacidn es vital para los mecanismos psicoldgicos mediante los cuales
un sentido de conflanza o de seguridad ontolagica es sustentado en las actividades practicas de la vida
sociain.
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DISTRIBUCICN DE LOS DIRIGENTES SEGUN RECONOCEN ACCIONES
DE INSTITUCIONES EN SU LOCALIDAD

| ACCIONES QUE CONOGE | COLLIQUE YANQUE i
- oNG it - L
| Prevencion {capacitaciones, marchas) ' 169 187
Proteccion (casas refugie; ' 1
" Asesoria legal o o : 6.8
" Derivacion 17
Organizaciones de Base T - !
"~ Prevencisn ' 22.0 - 0 -
Derivacién - RN o
_' Estado o i ) : o
L Atencion (CEM) 34 B G
| Denuncia ) o 51
Amonestacion al agresor o 88 L 187 !
. Derivacion - o 17 0
" Campahas o Y 0 .
. Comunidad o o _ ) I
Denuncia - o 1.7 0 i
Marchas . : 1.7 0 :
 Defensorias sociales i i 6.8 0 :
_?éa'cién de espacios crganizéddé {Mesa de Génera) 34 : 0
No responde R 7 66.6 _
i TOTAL " 100 % 100% |

DIFICULTADES Y POSIBILIDADES DE INTERVENCHON

El 44% de las respuestas en Collique v el 36% de Yanque indican que hay una
cierta expectativa que podria ser aprovechada y aunque es un buen indicador,
sin embargo no llegan al 50%% de respuestas positivas. Implica la necesidad de
un cambio sustantivo respecto a la relacion varon-mujer. Pero no es probable
encontrar una salida eficaz en lo que se refiere al machismo, y a Ia relacién
varén-mujer en el seno de la familia, si es que no se lleva la discusion al proble-
ma de cOmo se¢ constituye v se desenvuelve la dindmica de poder al interior de la
unidad familiar y en el entormo inmediato.

Ello nos conduce a otro tema. ¢l de la democracia: ;Qué tipo de relaciones
prevalecen en las instituciones publicas, en las organizaciones, en las familias,
en el pais, que las mujeres piensan que es relativamente difici! encontrar salidas
a la violencia doméstica contra la mujer?
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Giddens explica que las practicas sociales —individuvales y/o colectivas— que
se cjecutan en un tiempo y espacio, desarrollan procesos de integracion y repro-
duccion de la totalidad social asi como los mecanismos socioculturales que vin-
culan a los individuos con ella, reproduciéndolos (v reproduciéndola) en sus
vidas cotidianas.

Las respuestas de «Temor al agresor» aluden a la agresividad de los indi-
viduos que practican la violencia. Ese mismo temor hace que ¢n muchos casos
la mujer decida no hacer publica o denunciar la situacidn de violencia. Esto
debe correlacionurse con la percepeidn de que «No hay apoyo del Estado ni de
los prolesionales». Consecuentemente, las personas ¢stan sin proteccion y sien-
ten esa situacion: frente al agresor no hay proteccion y quien debe dar la pro-
teeeidn {el Lstado) no lo hace. En ese sentido practicamente [a mitad de las
entrevistadas -una proporcion bustante alta  dicen que no hay condiciones
para la intervencion.

A la pregunta jen qué senlido las organizaciones tienen condiciones para
intervenir?, es reveladora la proporcion de un 63% que decide no responder.
Ademas las respuestas de que «estan organizadas» o que «estén capacitadas»
sciialan rasgos de las organizaciones de basc pero no se refieren directamente a
ia accion que efectian las mismas.

En cuanto a por qué no intervienen las organizaciones de base, es significa-
tivo el que fas dirigentes se manifiesten cn el sentido de que «No estar prepara-
das» (33%]). Esto saca a luz la total incompetencia de! Estado en ¢l drea educa-
liva, pero ademas echa por tierra todas las actividades de capacitacion por las
que han pasado las mujeres de esas organizaciones.

Las dirigentes no sc sienten preparadas (peor tendria que ser el caso de las
personas no dirigentes) y muy probablemente no lo estén, Esto revela la insufi-
ciencia de la accion del Estado y de las propias ONG. La tarea por delante es de
proporciones muy grandes.

E1 53% de las mujeres no organizadas de Collique y el 50% dc Yanque dicen
que o existen condiciones para que las OSB intervengan de manera efectiva
debido a que «carecen de preparacion, de recursos, de organizacidn, hay indife-
renciay. En Yanque anadicron «temaor al agresors.

Quicnes respondieron que habia condiciones, €stas eran «porque estan or-
ganizadas, tienen apoyo de instituciones, pueden denunciar». Las mujeres de
Coiligue afiadieron que «puieden hablar con ¢l agresors. Se encucntra agui una
claridad con respecto a la necesidad de contar con recursos para actuar, ¢ Tendra
esto algo que ver con Ja respuesta de «no estar preparadas»?

A pesar de no pertenecer a ninguna organizacion reconocen la importancia
de éstas en la vida dc la comunidad. Estar organizados y organizadas contribus ¢
a la construccion de ciudadania y al desarrollo social de un pais. Las condicio-
nes colectivas se configuran como el medio de 1a accion humiana. y ésta a su vez
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Vista panoramica det distrito de Yanque Diricentes de fa Central de Comedores de
{Caylloma, Arequipa). Caylloma {Asamblea general, octubre 20086).

Socia de la Asociacion de Exhibidoras de Trajes Socia del. Comedor y Club de Madres
Tipicos y Animales Silvestres «Virgen de Chapi», «Los Milagros de Yanque».

como el medio de tales condiciones, desde el momento en que no se reproducen
(nm se modifican) solas sino a través de las actividades rutinarias (o0 no) de los
sujetos,

[.a teoria de la estructuracion preeisa que las interacciones cn los microcon-
textos estin tenidas de atributos comunitarios. Por ¢llo, las estructuras no per-
duran por si mismas, sdlo existen en tanto ciertas formas de conducta social
scan recreadas repetidamente por un ticmpo y un espacio

La violencia contra la mujer ¢s una flagrante vielacion a los derechos huma-
nos y a las lhibertades fundamentales que tienen las mujeres v una de lus expre-
siones mas extremas de la desizualdad de género. Incide no sdlo en su calidad
de vida sino en la de sus hijos e hijas.

Ll espacio familiar entrafia mucho riesgo para las mujerces. De cada diez
mujeres, seis sulren violencia tisica v psicologica en su propio hogar. Sin em-
bargo. esta dimension de 1a violencia sucle ser tratada como un problema perso-
nal v no social, presentando altas tusas de impunidad. o que se traduce en per-
manente violacion a sus derechos humanos. El patron de comportamiento so-
ctocultural impide gue la victima tenga acceso a ia justicia, asi lo demuestran
los estudios v lo confirmamos en ¢i nuestro,
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El enfoque de la adquisicién y gencracion de poder (Género en el desarro-
lio: GED) reconoce el triple rol de la mujer y plantea la necesidad de producir
cambios en los factores que explican las condiciones de subordinacion de ésta,
por lo que es necesaria la capacidad de las mujeres de incrementar su propia
autoconfianza en la vida y de influir en la direccion del cambio, mediante las
habilidades de ganar y de tener control sobre recursos materiales v no materia-
les. En estc enfoque son esenciales los cambios juridicos, los cambios en los
sistemas de propiedad, los cambios en el acceso y utilizacion de los recursos por
parte de la mujer. En la forma de cémo alcanzar éstos se busca un accionar de
arriba hacia abajo a traves de la fucrza y de la presion de las mujeres organiza-
das. Por ello busca movilizar y generar poder para el cambio elevando la con-
cicncia de las mujeres para desafiar su subordinacion.

CONCLUSIONES

* El estudio permite conocer mejor los factores mas relevantes del fendme-
no bajo andlisis. Pone dc relieve el aspecto cultural de la violencia contra
la mujer y en esa esfera la importancia de la dimension del poder ejercido
por el vardn, quien se ampara en patrones culturales (habitos, costumbres)
con lo que da continuidad a dicha practica. Ademas, proporciona un punto
de partida para otros estudios que confirmen estos hallazgos en otras zo-
nas del pais.

» Enlazona urbana, la opinion mayoritaria es que las causas principales de la
violencia contra la mujer se dcben a los probiemas economicos, incompren-
sion tamiliar, a los celos ¢ infidelidad del agresor. En la zona rural, el feno-
meno es atribuido a la infidelidad y al alcoholismo. Las practicas culturales
arraigadas hace que el maltrato contra la mujer sea percibido como algo
natural. Por ello las organizaciones y las personas se inhiben de intervenir.

* Las organizaciones sociales tienen un comportamiento similar a la de los
individuos en cuanto a intervencion frente a los casos de violencia domés-
lica contra la mujer, Si bien estan informados sobre los derechos de las
mujeres lo asumen como un tema privado v no como un problema social
estructural.
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