Enseiianza de la metodologia en la Escuela de
Sociologia de la Universidad de San Marcos”
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RESUMEN
El propésito de este trabajo es bosquejar un examen de la organizacidn
de la ensefianza de la metodologia de la investigacion social en la Es-
cuela de Sociologia de la Universidad de San Marcos. Principalmente,
se destaca el andlisis de la forma cémo se lleva a cabo el proceso de
ensefianza desde una wiiltiple dimensién epistemoldgica, metodeldgica
y técnica segin las asignatieras del plan de estudios.

La sociologia tiene en la ensefianza de la metodologia uno de sus principales puntos
criticos que repercute en su construccién como disciplina cientifica. El articulo trata
de examinar el estado de la ensefianza de la metodologia en la Escuela de Sociologfa
de 1a Universidad de San Marcos, con la finalidad de reflexionar sobre los problemas
actuales y los retos que enfrenta.

La revision del proceso de ensefianza-aprendizaje de la metodologia en la sociolo-
gia pasa por un momento caracterizado no solo por la crisis de paradigmas y de
perplejidad tedrica de la disciplina, luego del cuestionamiento de la teorfa de 1a depen-
dencia y del marxismo, sino, también, porque la metodologia pareciera que evoluciona
de un periodo dominado por la confrontacidn de las perspectivas cuantitativa y cuali-
tativa, que marco el auge de estudios cualitativos en el Perti de Jos afios ochenta, hacia
el desarrollo de la articulacién de diversos métodos de investigacidn social, donde el
acercamiento entre las perspectivas cuantitativa y cualitativa se revela esencial para
analizar una realidad miiltiple y fragmentada.

Presentamos un estudio inicial sobre el proceso de aprendizaje-enseiianza de la
metedologia en la Escuela de Sociologia de la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad de San Marcos analizando, de modo particular, las asignaturas de Intro-
duccién a la Investigacidn Cientifica, Estructura y Logica de ia Investigacién cientifi-

*  Trabajo leido en el Encuentro de la Comision Metodologia y Epistemologia de las Cieacias Sociales de Ia

ALAS {Asociacidn Latinoamericana de Sociologia), reahizado entre ¢l 26-28 de setiembre de 2002 en
Rio Cehallos, Cardoba.
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ca, Metodologia de la investigacién sociolégica y Métodos y Técnicas de 1a Investiga-
cion Socicldgica, puntos centrales en la formacion académica socioldgica. El estudio
no pretende ninguna imparcialidad en una prictica en la que estoy involucrado acadé-
mica y profesionalmente durante los dltimos 20 afios.

La investigacion exploratoria combiné la utilizacidn de procedimientos cuanti-
tativos y cualifativos. Desarrollé un cuestionario estructurado y cerrado aplicado
a 71 estudiantes que lievaron los cursos de metodologia en la carrera de sociolo-
gia {Cvadro 1). Para ahondar e! estudio se realizd un grupe de discusidn confor-
mado por siete alumnos que habian llevado alguna asignatura analizada, que per-
mitid hurgar en el mundo subjetivo de los propios sujetos de! proceso de la ense-
fianza. Asimismo, se realizé analisis de contenido por temas de los silabos de las
asignaturas.

El trabajo se divide en cuatro partes: la primera discute las condiciones de Ia
ensefianza de 1a metodologia, se examina el colectivo de docentes y alumnos, las
asignaturas y los recursos de investigacidn. La segunda expone las orientaciones
metodoldgicas cuantitativa y cualitativa, los niveles de discusién, epistemoidgico,
metodoldgico y téenico, vy la produccidn cientifica desarrollada, principalmente en
revistas. La tercera se ocupa del proceso de aprendizaje-ensefianza, de la metodo-
logia de ia ensefianza practicada en {os cursos y de la participacidn de los alumnos
en trabajos de investigacién. La cuarta aborda los retos y perspectivas que enfrenta
la ensefianza de los cursos de metodologia socioldgica en la Universidad de San
Marcos.

Finalmente, quiero agradecer a los estudiantes que participaron en las diferentes
etapas de la investigacion, muchos de ellos fueron mis alumnos, en especial a Carla
Rojas-Bolivar por su diligente labor en la etapa del trabajo de campo v a Rosario
Collatdn por su valiosa colaboracién en el procesamiento de los datos.

CUADRO 1
DOCENTES Y ALUMNOS EN LOS CURSOS DE METODOLOGIA
Dt LA ESCUELA DE SOCIOLOGIA, 2002

CicLo CURSO DOCENTE ALUMNOS

I Introduccién a ta Investigacién Réger Iziga 68
Cientifica (IHC) Héctor Salazar Zapatero

vV Estructura v Logica de Héctor Salazar Zapatero 60
la Investigacion Cientifica (ELIC)  Zendn Vargas Morales

Vi Metodoiogia de la Investigacion Julio Meyjia Navarrete 43
Sociologica (MIS)

Vil Métodos y Técnicas de la Julio Mejia Navamete 38

Investigacitn Socioldgica (MTIS)
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1. CONDICIONES DE ENSENANZA
Docentes y alumnos

Las asignaturas refacionadas con la metodologia en la Escuela de Sociologia de la Fa-
cultad de Ciencias Sociales de la Universidad de San Marcos tienen, en el afio 2002, un
total de cuatro docentes y una dotacion de alumnos relativamente numerosos. Como se
puede observar, se trata de un grupo de docentes numéricamente pequeiio si se relacio-
na con la importancia del drea para la formacion académica y con la densidad de estu-
diantes matriculados por asignatura.

Los profesores del drea de metodologia en sociologia muestran una bien de-
terminada especialidad, definida por la permanencia en el dictado de las asignatu-
ras y el interés personal, todos los docentes dictan mds de diez afios las asignatu-
ras respectivas y cuentan con maestria o doctorado. Sin embargo, la especializa-
cién por publicacidn de trabajos de investigacidon metodolégica en revistas cienti-
ficas de cardcter nacional e internacional muestra limitaciones; s6lo un docente,
responsable de las materias de Metedologia de la Investigacion Sociolégica y Mé-
todos y Técnicas de la Investigacién Socioldgica, tiene trabajos aparecidos en
revistas que rednan estas caracteristicas.'

En los tltimos afios el nimero de atumnos tiende a aumentar ¢continuamente. Era
conocida en la década del ochenta la disminucion critica de los estudiantes matricula-
dos en la especialidad de sociologia, y de las ciencias sociales en general, etapa que
coineidid con un periedo de crisis econdmica y violencia politica sin precedentes en la
historia peruana. En efecto, se observa el incremento de estudiantes y su permanen-
cia a lo largo de los diez ciclos de la carrera. Esta clase de alumnos, interesados en la
sociologia, provienen de todas las capas sociales de la ciudad de Lima, en especial de
las capas medias mds o menos establecidas.

La tendencia al crecimiento de los alumnos en la Escuela de Sociologia tiene que
ver tanto con la recuperacion de! equilibrio democratico, de manera particular en los
dos 1ltimos afios, como con una mayor propensién al rigor y a la exigencia de estandares
académicos, proceso que coincide con la apertura de la Maestria en Sociologia en
1999. En ese contexto, el desarrollo de las motivaciones de interés intelectual (estu-
diar cuestiones sociales) y profesionales (obtener empleo e ingresos) por los estudios
de sociologia en los alumnos se incrementa de manera significativa.

Dentro de ese marco, el interés que ha despertado en los estudiantes la carrera de
sociologia es un activo favorable para el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
metodologia, en tanto es un acto intencionado que depende, en gran parte, de las
motivaciones y potencialidades de los propios alumnos.

1 Entre las nacionales: Revista de Sociologia e Investigaciones Sociales. En las internacionates: Cinta de
Muoebio, Santiage de Chile, y Metodologia de Encuestas, Sevila.
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 Asignaturus

De los cinco anos calendarios divididos en diez cuatrimestres lectivos que duran los estu-
dios de sociologia en la Universidad de San Marcos, la formacién en metodologia bésica
corresponde a cuatro ciclos, con un total de cuatro asignaturas obligatorias. Segin su conte-
nido, los dos primeros cursos son de naturaleza epistemoldgica (Introduccion a la Investiga-
citon Cientifica -IIC- y Estructura y Logica de Ia Investigacion Cientifica, ELIC) y los dos
ltimos son de preparacién especifica en investigacion sociolégica (Metodologia de la Inves-
tigacidn Sociologica -MIS— y Métodos y Técnicas de la Investigacion Socioldgica, MTIS)L

Esta ordenacién de la ensefianza en los cursos de metodologia se inclina preferen-
temente, en primer lugar, por una formacion de los fundamentos filoséficos de la
investigacion sociologica y, en segundo lugar, responde a un intento por integrar 1as
perspectivas cuantitativa y cualitativa en las materias especializadas de metodologia
sociologica, estructura de las materias que expresa una organizacion de los conoci-
mientos siguiendo un orden 16gico gue pretende presentar las ideas mas generales y
amplias y, después, desarrollar paulatinamente sus especificaciones, detalles y dife-
renciaciones. El aprendizaje se enmarca dentro esta concepcidn organica del conteni-
deo de las materias para establecer el sentido del conocimiento.”

En ese sentido, el contenide de las asignaturas intenta recoger la complejidad
inherente a los fendmenos, tratando de rescatar la dimensidn factica v la dimensidn de
sentido de los actores sociales; hay un intento por presentar las diversas vertienies
tedricas de la metodologia desde las posiciones positivistas hasta aquellos puntos de
vista que propugnan una visién hermenéutica de la vida social, en especial se desarro-
llan estas discusiones tedricas en los cursos de epistemologia. De manera comple-
mentaria, en las asignaturas de metodologia sociolégica se desarrollan los métodos y
técnicas propios de la investigacion cuantitativa y de la investigacion cualitativa.

Sin embargo, mas alld del contenido escrito de los silabos en las asignaturas de
metodologia, los estudiantes demandan una mayor profundidad en los cursos de episte-
mologia, especialmente en lo que corresponde a las diversas teorias que se desarrollan
dentro del pensarniento postpositivista (fenomenologia, método emografico, método com-
prensivo, método hermendutico, método investigacidn-accidn, etc.), Se percibe una falta
de rigor en los contenidos de los cursos de epistemologia, limitacién que afecta toda la
formacicn académica de la carrera de sociologia. La situacién anterior produce un desfase
entre un cierto orden logico de los contenidos, que describen los silabos de las materias
de metodologia, v la debilidad tedrica del discurso de los docentes, contradiccién entre la
letra de los silabos y la palabra de los profesores. Los estudiantes perciben claramente
esta problemitica, en ¢! grupo de discusién desarrollado uno de ellos resumid las
desorientaciones expresadas por sus compafieros de la siguiente forma:

Z  Miguel Marting: MIGUELEZ: «El proceso ensefianza-aprendizaje a fa luz de la neurcciencia {aprender con
toda eb cerchya)s, Perfiles, N® 24, Caracas, 1993, pp. 9-19,
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CUADRO 2
CONTENIDOS TEMATICOS DE LAS ASIGNATURAS DE METODOLOGIA

1Ic ELIC MIS MTIS
Estructurade laciencia | Rupturas Modelos Paradigma post-
epistemoldgicas de investigacion positivista.
que fundan la socicldgica. Durkheim, | Hermenéutica,
investigacién social Weber y Bourdieu fenomenologia,
comprension y etnografia
Naturaleza y funcién Teoriae ideologia. Preguntas y respuestas | Técnicas cuantitativas.
de los paradigmas Juicios de hecho y en lainvestigacion Cuestionario,
juicios de valor sociologica observacidn estructurada
y andlisis de contenido
cuantitativo
Método cientifico y Paradigma positivista | Variables, mediciény | Técnicas cualitativas:
métodos de investigacion comprensién Entrevista en
concretos profundidad, historias
de vida, grupos de
discusidn, observacién
participante y andlisis
de contenido cualitativo
Procesolégicodela Teorfa de la ciencia: Disefios y proyectos de | Andlisis-dc datos

investigacion. Problema,
marco tedrice, hipotesis,
contrastacion y
verificacidn

Popper, Kuhn, Lakatos

investigacion.
Experimento,
investigacién
correlacional y método
comparado

cuantitativos.
Procesamiento, analisis
descriptivo e
interpretacién.
Métodos: univariable,
bivariable y
multivariable

Explicacién cientifica.
Tipos de explicacién

Paradigma post-
positivista y sociologia.
Postulado del paradigma
emergente

Muestreo probabilistico
y muestreo estructural

Andlisis de datos
cualitativos.
Categorizacién,
interpretacién y
teorizacion. Induccién
analitica, teoria fundada
y andlisis del discurso

FUENTE: Silabos de las asignaturas de fntreduccicn a la Investigacion Cientifica (11C}, Estructura y Ligica de
Ia Investigacion Cientifica (ELIC), Metodologia de la Investigacion Socioldgica (MISy y Métodos y Técnicas
de la Investigacion Socioldgica (MTIS).

«Dada la especificidad de cada asignatura parece que existiera un or-
den jno?, pero quiero acd reiterar una cuestion, dos cuestiones. Una es,
honestamente y para que no se den las rupturas que plantea Viadimir, es
que falta, bastante, generar énfasis en las cuestiones de epistemologia,
justamente estas divergencias, estas rupturas que plantea Gladys se dan
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a partir de que no se discute la cuestion epistemoldgica a fonde. Yo creo
que ahi falta un curso en el ciclo bdsico que refuerce el curso de Estruc-
wra y Logica. Y en el otro sentido, de que existen, en el cual se lleva a
cabo lo que es el proceso en si de la investigacion de monera prdctica
gue son los cursos de Seminario de Investigacion, que se llevan en forma
paralela a algunos cursos de metodologia, o algunos cursos de Métodos
v Técnicas, sucede que a veces se repiten, jnol»

Recursos de la investigacidn

Es importante para ia formacién académica y profesional en Sociologia, contar con
las condiciones adecuadas para llevar adelante el proceso de aprendizaje y de inves-
tigacion. El desarrollo de la sociologia exige una preparacidn especializada que de-
manda largos afios de aprendizaje, que requiere uso de bibliotecas, laboratorios, semi-
narios, docentes competentes, infraestructura adecuada y, sobre todo, estabilidad y
continuidad en el aprendizaje y produccion del conocimiento social,?

En los dltimos afios, en la Universidad de San Marcos se ha logrado cierta estabilidad, de
manera particuiar en la Facultad de Ciencias Sociales, sin ser una isla, los docentes y alumnos
han ido asumiende una mayor conciencia del rof de la Universidad en un pais pobre, se ha
logrado detener la emigracion de docentes de alta calificacion a las universidades particula-
res y del exterior, mds bien hay el inicio de la tendencia a incorporar a profesores de mucho
prestigio académico, en especial desde la creacion de la Maesiria en Sociologia.

En los altimos afios se ha recuperado paulatinamente el interés de los estudiantes
por asistir a la biblioteca de la Facultad de Ciencias Sociales, el Cuadro 3 muestra la
preferencia de los alumnos para hacer uso de la biblioteca, aunque las cifras todavia
sefialan que se trata de un crecimiento lento. La creacién de una verdadera biblioteca

CUADRO 3
BIBLIOTECAS A LAS QUE ACUDEN FRECUENTEMENTE LOS ESTUDIANTES
(EN PORCENTAJES)

BIBLIOTECA ACUDEN TotaL
Si No

Facultad de CCSS de la UNMSM 29.6 0.4 100

Central de 1a UNMSM 11.3 887 100

Central de la PUCP 5.6 04 .4 100

Nacional 70 930 100

Otras bibliotecas 56 94 4 EL ]

3 Mario Bunce: Ciencia y desarrolio, Buenos Adres, Sigio Veinte, 1980, pp. 94-95,
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es una de las bases del desarrolio de la ensefianza y 1a investigacién cientifica. Se
considera que una universidad debe contar con dos millones de volimenes, lo que
muestra nuestras pobrezas y retos para superarfa®.

Este proceso tiene que ver con los cambios que vienen ocurriendo en Ia Facultad de
Ciencias Sociales. En el (iltimo afio se ha inaugurado una nueva biblioteca completamente
informatizada y las adquisiciones de libros se han incrementado, lo que va a reforzar la
tendencia anterior y contribuir decididamente a generar un contexto de aprendizaje y de
investigacion social exigente. Situacton que explica un alurmo de la siguiente forma:

«La biblioteca se encontraba abandonada muchos aiios, ahora se
ha revertido esa situacion, se nota una mayor preocupacion por
dotarla de libros, pero rodavia la atencion sigue siendo lenta, lo
gue perjudica su modernizacicn .. ».

Las condiciones del proceso de ensefianza-aprendizaje en los cursos de metodo-
logia tienen limitaciones serias en 0 que respecta al conocimiento de programas
informaticos y la utilizacion de textos basicos por los alumnos.

En la Facuitad de Ciencias Sociales existe un laboratorio de cémputo y se ensefian
algunos programas informdticos de manera infrecuente. No se ha conternplado en el
Plan de Cursos de Sociologia las asignaturas referidas a los programas mas importantes
en el andlisis de datos cuantitativos y andlisis de datos cualitativos. Hechos que eviden-
cian que ¢l laboratorio de cdmputo no cumple con los fines de perfeccionamiento y
capacitacion de alumnos. Esto es mds grave si tenemos en cuenta que el futuro de la
Universidad pasa por la creacion de cursos virtuales mediante las computadoras.

El programa mds conocido por los alumnos de la carrera de sociologia es el Pro-
grama Estadistico para las Ciencias Sociales (SPSS), quizis Ia explicacién resida en
que se trata de una herramienta con muchos afios de existencia en los ambitos acadé-
micos. Sin embargo, dicho programa es conocido s6lo por el 30 por ciento de los
alummnos encuestados. En la Facultad de Ciencias Sociales, Iz ensefianza del SPSS se
efectia desde inicios de la década del noventa, en ia mayoria de casos en forma libre
y en otros como parte de la asignatura de Microcomputacidn, introducida en la carre-
ra de sociologia, pero eliminada afios mds tarde del plan curricular.

Las mayores deficiencias en la formacion informdtica de los alumnos y de las
carencias del Centro de Computo de la Facultad se expresan en e desconocimiento
absoluto de los programas para el analisis de datos cualitativos (Atlas/ti y Ethnograph).

4 La Universidad de Harvaed tiene 14,2 millones de volimenes, (06 mil suseripciones de revistas y afiade
310 mil Bbros muds cada atio, lo que muchas bibliotecas de Ias universidades persanas ni siquiers tienen.
Los datos expresan que la brecha entre Jas mejores universidades y las nuestras se incrementa constante-
mente. Vedse Jesds ps MiGueL: «De claustro a laboratorio; cambios en la universidad come organizacidn
del conocimientor, en Marta DURAN ef gf. (Comision Organizadora)y: Estructura ¥ cambio spcial. Libro
en homenaje a Satustiano de! Campo, CIS, Madrid. 2601, pdg. 1198
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CUADRO 4
PROGRAMAS ESTADISTICOS QUE CONOCEN LOS BESTUDIANTES
{FN PORCENTAIJES)

PROGRAMAS CoNOCEN ' ToTaL
Si No
Excel 69,0 31,0 100
SPSS 29.6 70,4 100
Atlasiti — 1000 100
Ethnograph - 100,0 100
Otros i4 98,6 i 10O

Hay un divorcio alarmante entre los contenidos de Jos cursos del drea de metodologia
y las herramientas informaticas. La madurez de un drea de] conocimiento se puede
observar en sus instrumentos para el desarrollo del andlisis de los datos.

Los textos bisicos del drea de inetodologia que declaran conocer los estudiantes de
sociologia muestran un déficit critico. Los datos indican una inclinacién por la utilizacién de
manuajes de metodologia general, en especial en log cursos iniciales, con las limitaciones
propias de un conocimiento general y abstracto que ello supone, donde el alumno no logra
percibir su utilidad para el andlisis concreto de la realidad y, menos aun, para entender las
discusiones entre las perspectivas de investigacion cuantitativa e investigacion cualitativa.
Enese sentido, los conocimientos trasmitidos se anclan en la inercia mental, dogmatismo y
atentan contra el desarrolio de un clima de libertad y de pensamiento global que estimule,
promueva y valore el pensamiento divergente, la oposicién légica y fa critica fundada

En los cursos de metodologia socioldgica, los texios basicos se inclinan por el cono-
cimiento espectalizade y conereto de Ia disciplina, el contenido da paso a la discusidn
tedrica-metodoldgica y al examen de la investigacién que se practica en el Peri. Ten-
dencia minoritaria que necesita reforzarse para promover una educacién moderna.

Es importante anotar que, en las declaraciones del grupo de discusidn, los estudiantes
subrayaron que la mayoria trabaja con capitulos y partes de libros que se obtienen por ¢l
mecarnismo de fa fotocopia. Gran parte de su formacién metodolégica expresa la voluntad
y deseo de prepararse Jo més rigurosamente posible, en un medio de lirmitaciones bibliogra-
ficas serias. La formacion de los alumnos se mueve entre la motivacion de los estudios de
sociologia y el medio que no les proporciona fas mejores condiciones para el desarrollo del
aprendizaje. La declaracion recogida lo expresa de la siguiente forma:

«A nivel formal a mi me parece que la Universidad no cuenta con
material bibliogrdfico. De manera informal (se refiere al sistema de
Jotocopias), creo que hemos recibido lecturas acorde con ... lo que
necesitamos. Pero, supongo ;no? que ... €50 no seria suficientey.
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CUADRO 5 :
TEXTOS BASICOS DE METODOLOGIA QUE UTILIZAN LOS ALUMNOS POR ASIGNATURA
{EN PORCENTAIJES)

AUTORES Y TITULOS Cursos
IIC | ELIC | MIS | MITS

R. HERNANDEZ SAMPIER! 235 - 93 75
Metodologia de la investigacion
R. Roias 29 - - -
El proceso de investigacion
H. Eco 4.4 - 4,7 -
Cémo hacer una tesis
1. IBAREZ 1,5 - - -
Mds alld de la sociologia
M. WERER - 50 - -
Ensayo sobre metodologia socioldgica
1. Meiia - - 70 158
Problemas metodoldgicos de las
ciencias sociales en el Peri
Otros 219 16,7 256 184
HC: ntroduceidn a la Investigacidn Cienitffica. ELIC Estructura v Légica de la Investigacion Cientifica

MIS: Metodologia de 1a Investigacién Socioldgica. MITS: Métodos y Técnicas de 1a Investigacion
Sociolégica.

2. LA DISCUSION METODOLOGICA
Orientaciones metodolégicas

Las orientaciones metodoldgicas de la Escuela de Sociologia se pueden apreciar, en
gran parte, en [os intereses expresados por los estudiantes. En forma clara, los alum-
nos se inclinan por las preferencias de la investigacion cualitativa. Los intereses por
desarrollar la investigacién cuantitativa se han visto reducidos a su minima expresion
(Cuadro 6). La sociologia cualitativa se ha puesto de moda. Situacidn que refleja el
estado del pensamiento social de las disciplinas sociales en el Perd. El método cualita-
tivo en las dos ultimas décadas ha ido experimentando un progresive desarrollo en la
sociologia v en las ciencias sociales en general. Ha empezado la revalorizacion del ser
humano concreto como objeto central de andlisis, en contraste a las excesivas abs-
tracciones y a la deshumanizacién del cientificismo positivista de periodos anteriores®.

5 Julio Milfa NAVARRETE: Problemas metodoldgicos de lax ciencias soclales en el Perd, Lima, UNMSM,
Fondo Editorial de ta Facuitad de Ciencias Sociales, 2002, pig. 88.
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Elinterés por la metodologia cualitativa recoge el cambio radical que experimenta
Ia seciologia en su vision del mundo. Jean-Frangois Lyotard describe dicho proceso
como un giro interpretativo en la sociclogia que lo aleja del modelo dominante de las
ciencias naturales y las acerca al campo de las humanidades®, En los fenémenos de la
sociedad interesa subrayar la accion humana y la subjetividad, importa destacar en el
andlisis de los hechos las motivaciones, juicios, valores, justificaciones, explicaciones,
propositos de los actores sociales.

Por otro lado, 1a inclinacién por 1a metodologia cualitativa también supone la bis-
queda de nuevas propuestas y alternativas, correspondiente al vacio dejado por fa
crisis del paradigma marxista, en especial de sus versiones marxista-leninistas, que
tuve su predominio en la década de los setenta y gran parte de los ochenta. En efecto,
1a Escuela de Sociologia de la Universidad de San Marcos fue uno de los centros que
sufrid de cursos interminables, que se repetfan hasta cinco veces en los planes de
estudio, de Dialéctica de la Naturaleza, Materialismo Dialéctico y Materialismo His-
térico, la epistemologia y la ensefianza de la investigacion dependfan de los manuales
soviéticos o de las Cinco tesis filosdficas de Mao Tse-Tung’.

LY

CUADRO 6
ORIENTACIONES METODOLOGICAS
MeTopos PORCENTAJES
Cuantitativo 85
Cualitativo 83.1
Ambos 5,6
NS/NR 28
ToTaL 100,0

En este sentido, las razones que argumentan los estudiantes para orientarse a la
metodologia cualitativa tienen que ver con su mayor capacidad explicativa de la rea-
lidad nacional y el interés humanista de acercarse al sujeto de estudio. En efecto, el
desarrollo de la metodologia cualitativa es resultado de los cambios que se operan en
la investigacion y en el objeto de estudio de la sociologia. La sociedad peruana esta
experimentando un profundo proceso de diferenciacién y fragmentacion social gue
induce a una tuptura de los marcos de investigacidn hasta ahora practicades. La
realidad se presenta en todo su dinamismo y complejidad, las estructuras e institucio-
nes ceden su protagonismo a los individuos, agentes y masas «inorgdnicas». La larga

¢  Jean-Frangois LyOTARD: La condividn posmoederng, Madrid, Cétedra, 1987, pp. 107-108,
7 Nicolds LYNCH: «La sociologia y el estudio de la polftica en ¢i Perds, fivestigaciones Sociales, N° 8,
Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de San Marcos, Lima, 2007, p. 117,

224 ' IVEESTIGACIONES SOCIILES




y grave crisis econémica ha puesto en evidencia, de manera clara, la naturaleza histé-
rica y relacional de los fendmenos sociales, La realidad social aparece como una
tendencia fransitoria, no come algo estdtico e inmdvil, y traduce una trama de relacio-
nes entre seres humanos, no facitmente fija ni delimitada. Se ponen en evidencia otros
ambitos de dominacion, distintos a las clases sociales como género, etnia y minorias
sociales.

Aparecen nuevos actores sociales: mujeres, grupos ecologistas, nifiez, juventud,
pobladores e individuos. Protagonistas que son portadores de nuevas demandas, for-
mas de accidn, organizacidn v de construccidn de identidades, cuyoe conocimiento
precisa de un acercamiento de los sujetos concretos, su vida cotidiana, sus acciones y,
especialmente, a los significados que atribuyen a dicha accién.

CUADRO 7
RAZONES PARA LA ELECCION DE LAS ORIENTACIONES METODOLOGICAS
{EN PORCENTAIJES)

RAZONES CUANTITATIVO | CUALITATIVO AMBOS
Capacidad de explicacién 16,7 288 500
Contacto con el sujeto - 288 -
Comodidad 333 10,2 -
Otros - 5,1 250
NS/NR 56,0 27,1 250
ToTalL 100,0 , 100,0 100,0

En general, Ia sustantiva hegemonia de la metodologia cualitativa en San Marcos,
parece caracterizar una etapa de emergencia y blisqueda tedrica-metodoldgica en la so-
ciologia. Todavia el desarrollo de la metodologia cualitativa aparece como una opcion
contrapuesta a la metodologia cuamtitativa. El consenso y la correspondencia acerca de
que lo decisivo es estudiar la gradacién analitica entre los dos planos metodoldgicos es
incipiente, por lo menos esa es la apreciacién que se desprende de Jos datos consignados.

Niveles de discusion

Para examinar los niveles de discusidn en los cursos de metodoiogia de 1a carrera de
socivlogia agrupamos los contenidos en tres formas: epistemoldgico, metodolégico y
écnico. El nivel epistemolégico {«principios» y «enfoques») se desarrolla en los cursos
de Introduccidn a la Investigacion Cientifica y Estructura y Légica de Ia Investigacin
Cientifica. El nivel metodolégico («trabajo con hipdtesis» y «marco tedricow) se llevaa
cabo en los cursos anteriores y en Metodologia de la Investigacion Sociologica. Mien-
tras que el desarrollo de Ias técnicas se realiza principalmente en el cuarto curso, que
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corresponde a la especializacion, en la asignatura de Métodos y Técnicas de Investiga-
¢ion Socioldgica («técnicas y andlisis cuantitativos» y «técnicas y andlisis cualitativos»).

En ese sentido, los contenidos que se discuten en el drea de metodologia presen-
tan una visién general del desarrollo de 1a investigacion social, se examinan los puntos
basicos del orden epistemoldgico, metodoldgico y técnico. Sin embargo, el contenido
que se imparte en los cursos de metodologia es fundamentalmente tedrico y se llevaa
‘cabo de manera aislada, cada uno de ellos se desarrolla con escasa coordinacién de
los profesores encargados del area, tendiendo la mayoria de las veces a la repeticién
de los contenidos, especialmente en los cursos de epistemologia.’ La generalidad afecta
a la discusion tedrica, son superficiales y no llegan a los niveles de profundizacién de

las diversas corrientes contemporineas de la epistemologfa, conclusién a 1a que ya
hemos hecho referencia.

CUADRO 8
CONQCIMIENTOS APRENDIDOS EN LOS CURSOS DE METODOLOGIA
(EN PORCENTAIES)

TEMAS CURSOS
IIC ELIC MIS MITC

Principios epistemoldgicos 59,2 42,3 14,1 113
Enfoques tedricos-epistemoldgicos 46,5 46,5 183 12,7
Marco teérico 40,8 479 479 254
Trabajo con hipdtesis 45,1 493 45,1 26,8
Técnicas cuantitativas 206 225 35,2 40,8
Técnicas cualitativas 33,8 22.5 33,8 394
Anilisis cuantitativo 21,1 12,7 16,9 437
Analisis cualitativo . 15,5 14,1 18,3 437

* Cada porcentaje corresponde a las respuestas afirmativas.
HC: Introduccidn a la Investigacién Cientifica. ELIC: Estructura y Ligica de la Investigacién Cientifi-

ca. MIS: Metodologia de la Investigacién Sociol6gica. MITS: Métodos y Técnicas de la Investigacion
Socioldgica.

Si bien el curso de Métodos y Técnicas de Investigacion Socioldgica desarrolla
una visidn integrada de las herramientas cuantitativas y cualitativas, presenta la ca-
rencia de una mayor especializacién en lo referente a las técnicas de investigacion.
Pensamos que le falta una mayor aplicabilidad de las técnicas en el propio trabajo de
investigacion, no logra su utilizacion concreta en el estudio de la realidad social. Se

8  Conclusiones que han sido expuestas en el trabajo de César Germand y Sulema Loayza: «La ensefianza de
' las Ciencias Sociales a nivel introductorio en la Universidad de San Marcos», Universidad y Sociedad,
- N°, Lima, 1998, pp. 34-35.
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observa la falta de cursos especializados de técnicas de investigacidn que podrian
desarroliar la aplicabilidad de las herramientas en el proceso investigatorio y posibilita-
rian la profundizacién de temdticas que merecen un tratamiento mds amplio. Por
cjemplo, podemos sugerir 1as siguientes asignaturas: Analisis de Datos con Progra-
mas Informéticos, Teorfa y Préctica de la Encuesta, Técnicas Cualitativas de la Pro-
duccidn de Datos, Analisis del Discurso e Investigacién Evaluativa.

En el grupo de discusidn, uno de los participantes resumié la problemdética de los
niveles de discusidn en la ensefianza de {a metodologia de 1a siguiente forma:

«Esa profusion de méiodos que es necesario revisar de un modoe
critico es un solo reto en nuestra formacion, En el sentido de gue
hay una historia de la ciencia social, seria deseable que los aspec-
tos particulares que se tocan en la curricula se eslabonaran articu-
ladamente a las necesidades que tenemos de ellos en la vida profe-
sional; por una parte, investigar en base a indicadores confiables
¥. par lo gue toca a la teoria, sustentar los propios programas, es
decir, las bases de los conceptos que buscamos investigars,

El cardcter abstracto, fragmentado, y 1a falia de una mayor especializacidn téc-
nica de los contenidos que se discuten en la ensefianza de los cursos de metodoto-
gia, contribuyen a afianzar el reclamo que hicimos en otro trabajo, acerca de la
inexistencia de una conciencia metodoldgica;® los métodos de investigacidén mds
frecuentes en los estudios sociolégicos comresponden a ios estudios preliminares,
porcentajes, elaboracidn de indices y escalas en lo cuantitativo y la clasificacion
descriptiva de los testimonios en lo cualitativo. Los modelos multivariables, el andli-
sis del discurso y la teorfa fundada, todavia no son parte central del trabajo de
investigacion socioldgica.

Produccién cientifica

La madurez de un drea académica en 1a Universidad se expresa por el nlimero y
calidad de sus publicaciones, sobre todo en revistas que permiten difundir las investi-
gaciones logradas. En ese sentido, 1a produccidn cientifica del drea de metodologia en
la Escuela de Sociologia de la Universidad de San Marcos ha sido desarrollada noen
forma muy abundante, aunque de manera sostenida y permanente en los (itimos afios.
La Revista de Sociologia, publicacion de la Escuela de Sociologia, e Investigacio-
nes Sociales, revista del Instituto de Investigaciones Histérico-Sociales, en su sec-
cion de Sociologia, recogen diversos articulos en los niveles epistemolégicos, metodo-
l6gicos y téenicos. Lo que muestra que la metodologia de investigacion no sélo ha sido

9 Julio Meita: ob.oir. piz 82.
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vista como parte del proceso de ensefianza sino que también es parte de las preocupa-
ciones que informan 1a produccién cientifica de sus docentes.

Cabe anotar que el desarrollo de esta tendencia en la produccién cientifica del
drea de metodologia recibid su impulse con el articulo de Anibal Quijano, trabajo
pionero que presenta el estado de la inv&stigaci6n social en América Latina y analiza
la crisis de paradigmas y la crisis de problemaitica, ampliamente difundido y debatido
en la sociologia de San Marcos y en las ciencias sociales peruanas.'® Los trabajos
sobre metodologfa publicados en San Marcos reciben en mayor o menor medida la
influencia de Quijano.

En los trabajos epistemoldgicos siguientes, que aparecen en las revistas de San
Marcos, se discute sobre la relacién entre epistemologia y sociologia desde dngulos
particulares. César Germand pone énfasis en las bases de la formacién del socidlogo
como un oficio intelectual. Adrian Scribano desarrolla las nuevas corrientes
epistemoldgicas y sus implicancias en la investigacion social. Tirso Molinari discute las
bases filoséficas en una investigacién empirica desarrollada con jévenes limefios.

La situacién descrita en los pirrafos anteriores muestra que la reflexién
epistemologica no ha quedado en manos de los fildsofos de la ciencia, generalmente
desconocedores de la investigacién empirica, mds bien es parte del campo de los
saberes de la propia sociologia, aunque de manera inicial y parcial. En este nivel
epistemoldgico se examinan las cuestiones de la naturaleza del objeto investigado, del
sujeto investigador y de la relacidn entre ambos a la luz de los nuevos planteamientos
tedricos de la critica postpositivista que postula la identidad de los elementos del pro-
ceso de construccidn del conocimiento.

En el nivel metodoldgico, los trabajos publicados presentan un andlisis de la investi-
gacion socioldgica peruana. MEJA desarrolla el examen de la investigacién desde las
opticas metodoldgicas cuantitativas y cualitativas, se presentan las debilidades y posibi-
lidades de desarrollo en la misma construccion del conocimiento de la sociologia, y
Sinesio LOPEZ destaca los avances de la investigacidn, sefialando la necesidad de su
renovacion segin los nuevos pardmetros tedricos y metodoldgicos vigentes; trabajos
que ponen énfasis en la naturaleza pluridimensional del objeto de investigacion, distin-
guiendo niveles, por cierto interrelacionados, de los hechos ficticos, formados por todo
aquello que son perceptibles y registrables, y el nivel de los hechos de sentido en el que
entraria todo o que se significa por la accidn social.

En el nivel técnico, los articulos publicados recogiendo la prictica del trabajo de
investigacion social en el Perd desarrollan 1a necesidad de estudiar la elaboracion de
herramientas cualitativas, en particular el muestreo estructural, la entrevista en pro-

10 Vedse los trabajos de Guillermo Rochabrin «;Crisis de paradigmas o falta de rigor?», en Debates en
Sociologia N° 9. Departamento de Ciencias Sociales. Pontificia Universidad Catélica del Perd, 1994, y
César Germani «El discurso de la sociologia en el Perid. De las certidumbres de los afios setenta a las dudas
de los afios noventa», en Investigaciones en Ciencias Socieles, un balance necesario: 1993. Lima,
Concytec, 1994,
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CUADRC 9
ARTICULOS METODOLOGICOS EN REVISTAS DE LA FACULTAaD DE CIENCIAS SOCIALES
1990-2002

AREA AUTOR

2

TiTULO N°®/ Ao

k
Revista de 1. A. Quuano | «Notas sobre los problemas de la 771990
Sociologia investigacion social en América Latina»
2. C. GERMANA | «Las exigencias actuales del oficio 10/ 1996
def socidlogo»
Investigaciones | 3. A. SCRIBANO| «Algunas notas sobre problemas 972002
Sociales epistemoldgicos de la investigacion
en cienctas socialess
4. T. MoLINARI| «Pautas tedricas integradas en 9/2002

la investigacion: explorando identidades
politicas de los jovenes en Lima»

Revista de 1.1 Mesia | «Algunos problemas metodolégicos 10/ 1996
Sociologia de la sociologia en el Perd» :
2. 1. Mzsia «La investigacidn cuantitativaen 1271999
la sociologia peruanas
Investigaciones | 3. S. Loprz «Problemas y alternativasde 471999
Sociales la investigacidn en sociologia»

Investigaciones | 1. §. MEHa «Técnicas cualitativas de investigacion 371999
Sociales en las ciencias sociales»
2.1 Meria «Flmuestreoen la investigacidn cualitativasd 5/ 2000

fundidad, historias de vida v los grupos de discusion, que muchas veces no se discuien
con el rigor cientifico que demanda ia investigacion social.

La dindmica de este ciclo de investigaciones metodolégicas en la sociologia de
San Marcos se expresa con la publicacién del libro Preblemas metodolégicos de las
ciencias sociales en el Perd, donde se examina la investigacidn socioldgica en sus
dimensiones epistemoldgica, metodologicay téenica. La investigacion sociolégica se
aborda como parte de la discusién tedrica de las diversas perspectivas postpositivis-
tas. Se hace un analisis de la investigacién socioldgica peruana desde los niveles
metodoldgicos cuantitativos y metodolégicos cualitativos. Se ensaya la elaboracién de
técnicas como producto de la experiencia misma de la investigacion social.
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3. LA ACTIVIDAD DE LA ENSENANZA
Cursos tedrico-prdcticos

L.a actividad de aprendizaje-ensefianza en los cursos del drea de metodologia de la
carrera de sociologia se desarrolla dentro de la divisién clasica de teoria-prictica. Por
su naturaleza los cursos de epistemologia son principalmente tedricos, augue tienden a
combinar ambas formas. Mientras que los cursos de metodelogia sociolégica son mds
pricticos, asimismo se orientan a integrar los niveles de teoria y prictica.

En ese contexto, la metodologia de la ensefianza se desarrolla mediante la exposi-
cidn a cargo del profesor, los controles de lectura, pricticas dirigidas y examen escri-
to. El proceso de aprendizaje-ensefianza se Heva dentro de los médrgenes del modelo
tradicional, principalmente por recepcidn pasiva del alumno, el docente representa el
elemento active y dinamizador de Ia relacion. Todavia es inicial la metodologia de la
ensefianza que tiene al alumno como actor principal en la construccién del conoci-
miento, se puede apreciar algo de ello en el trabajo final de los cursos y, de manera
especifica, en las prdcticas de trabajo de campo.

Esta problematica de la actividad de aprendizaje-ensefianza generada dentro de
{os pardmetros clasicos de teorfa-prictica y la metodologia de la ensefianza fundada
en la exposicidn del profesor, la expresa un alumno de la siguiente forma:

«El trabajo tedrico que se aplica, que se da, que nos enseian ... ho
es aplicable para que nosotros podamos desarrollarlo en el trabajo
de campo, es decly, tenemos un montén de teorias, un monién de
conceptos, pero cuando queremos aplicar en el trabajo de campo,
no sabemos qué herramienta utilizar, o utilizamos herramientas, que
no ... ne se acoplan a ella; es decir, de una u ctra forma no nes
explican ... no nos pueden dar a entender cémo podemos utilizar
las pocas herramientas gue tenemos, a pasarlas en el trabajo de
campo ;no? No hay como aprender a manejar las herramientas,
mds que todo, aparte que no hav una situacion en el campo redrico,
en cuanto a como el profesor va con el alumno, de que sélo se fija
en un pequefio grupo y no llega, no llega a completar, no llega a
todo ¢l aula en conjunto ...»

Participacién de los alumnos en la investigacidn
El resultado de la ensefianza de la metodologia en sociologia se plasma principalmente
en el desarrollo de la investigacién. Los datos sefialan un porcentaje alto de participa-

¢ion de los alumnos en proyectos de investigacién. Se reafirma la tendencia de la
preferencia por la metodologia cualitativa, la mayor parte de los estudiantes escogen
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CUADRO 10
MODOS DE APRENDIZAJE BN 1OS CURSOS DE METODOLOGIA
(EN PORCENTAIJES)

APRENDIZAIE CuURsos

Ic ELiC MiIS MITS
Teodrico 46,5 380 15,5 70
Practico 9,9 4,2 36,6 394
Ambos 352 380 422 493
NS/NR 84 18,7 56 42
TOTAL 1000 1000 1000 106,00

sus pricticas en investigaciones de este tipo (Cuadro 11). Aunque se trata de una
intervencidn de los alumnos, las mds de las veces, en forma voluntaria, extracurricular,
no es parte de los cursos de la carrera, su importancia es de primer orden en la
formacidn académica de la carrera de sociologia.

1 .a participacion en los proyectos de investigacion estd referida fundamentaimen-
te a su intervencion en estudios exploratorios [levados por los docentes que involucran
a los estudiantes en ¢l trabajo de campo (aplicacidn de cuestionario, entrevista e his-
torias de vida). Una parte minoritaria de los alumnos participa en i andlisis de datos,
de manera especifica, en el procesamienio, ordenamiento vy clasificacién de la infor-
Macion.

CUADRO 11
PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS BN PROYECTOS
DE INVESTIGACION
PROYECTOS PORCENTAJES
Participa 43,7
Cualitativo 516
Cuantitativo 29
NS/NR 355
No participa ' - 56,3

Sin embuargo, la participacion de los alumnos en proyecios de investigacién co-
rresponde 2 la mejor experiencia del proceso de enseflanza-aprendizaje de la metodo-
logia. Los estudiantes descubren nuevos conocimientos metodoldgicos en el trabajo
de investigacion. La participacion en un proyecto de investigacion permite que los
alumnos, por su cuenta, logren y realicen sus propios conocimientos. Aqui el proceso
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de ensefianza-aprendizaje cambia radicalmente, son los estudiantes los verdaderos
protagonistas de la construccidn de su conocimiento, el docente asume el rol de gestor
y orientador. En el grupo de discusidn, un alumno lo expone de la siguienie forma:

«Yo no sé si es posible ser socidlogo encerrado acd en la facultad,
en ¢l salén, no aprovechar un momento asi, de estas ... Conversar
con alguien sobre sociologia, acd, atrapado en la wniversidad o en
la facultad ;no? Yo entiendo la sociologia en ... Cuando uno estd
ya en cuarto, quinto aiio, como pasando el menor tiempo posible en
las aulas, intentando intervenir ya en la sociedad. Pero para eso no
es factible con, creo ... lo suficiente ... que podemos recibir desde
Ios ... desde las asignaturass.

La considerable participacion de los alumnos en proyectos de investigacion se
encuentra asociada, principalimente, a la alta motivacién intelectal por los estudios de
la sociologia y, hasta cierto punto, en los 4ltimos afios, por la recuperacidn de ciertos
niveles de rigor v exigencia académica de la carrera de sociologia. Esto constituye su
potencialidad, pero también su debilidad; sélo de manera muy escasa, inicial y frag-
mentaria, se ha logrado encauzar la participacion dentro de la ensefianza de la meto-
dologia; la participacion que muestran los alumnos es una oportunidad para integrar
teoria y prictica y devolverle un sentido real a partir de la propia experiencia del
trabajo de investigacion.

CUADRO 12
PARTICIPACION DE ALUMNOS EN
LAS ETAPAS DE LA INVESTIGACION

Erapas PORCENTAIES
Exploratoria 99
Recoleccion de la informacion 21,1
Analisis 472
NS/NR 4.8
ToTaL 1060

4. RETOS ¥ PERSPECTIVAS

La ensefianza de la metodologia en la carrera de sociologia a inicios del siglo veintiuno
nos muestra que su desarrollo tiene que ver con ia propia construccion del conocimiento
de ia disciplina. Un balance de la ensefianza de la metodologia sefala el intento por
desarrollar y ensayar nuevas perspectivas epistemoldgicas, metodolégicas y técnicas
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para el analisis de la realidad social. No obstante ello, presenta debilidades serias que
tienen que ver con la propia especificidad de la sociologia: por una parte, con el caricter
de su prictica en San Marcos y en el Pertl, y, por otra parte, presenta serias limitaciones
en sus premisas para analizar el mundo social; Wallerstein propone «impensar» las
ciencias sociales debido a que muchas de sus suposiciones son engafiosas y constrictivas,
con la esperanza de estimular la creacién de un nuevo paradigma a largo plazo.!

A pesar de que la ensefianza de la metodologia seciolégica en la Universidad
representa —todavia— mas posibilidades que realidades, tiene necesidad de contribuir
a iniciar una renovacién en la investigacion socioldgica, que, precisamente, muestra
un divorcio alarmante entre teoria y metodologia, resultado de un desconocimiento de
los métodos modernos de anilisis y de la orfandad tedrica en la mayoria de las inves-
tigaciones, los paradigmas aparecen de manera externa al estudio de los datos, la
teoria social pasa a un segundo plano. La dicotomia entre investigacién y teoria tiene
su raiz en la concepcién de la teoria como un nivel separado, cuyo fin se agota en si
misma, y de la investigacién como manipulacién técnica de los datos.

En ese sentido, es importante que la ensefianza de la metodologia en sociologia se
fortalezca a partir del desarrollo de un campo epistemoldgico propio, claramente deli-
mitado, debidamente fundamentado y consensuado en la discusién de la diversidad de
perspectivas contempordneas. También es fundamental que el proceso de la ense-
fianza suponga el desarrollo de una mayor especializacidn de los métodos vy técnicas
de produccion/recoleccion y andlisis de datas, requiere del desarrollo de las especifi-
caciones, detalles y diferenciaciones de la investigacién, dentro de un marco de critica
y reflexion de elaboracidon y administracién de las herramientas metodoldgicas del
propio trabajo de investigacion.

De lo anterior se desprende que la ensefianza de metodologia tiene que afianzarse
y desarrollarse en funcidn del examen de los principales problemas de la realidad
peruana, tiene que ser parte del proceso mismo de investigacidn concreta. De esta
forma, habilitamos a los alumnos para descubrir nuevos conocimientos por su propia
cuenta; esto es, generando una dindmica de aprendizaje, descubriendo y creando co-
nocimiento, transformamos al alumno en el eje central, como constructor del conoci-
miento, dej proceso de ensefianza-aprendizaje. También permite que los métodos y
técnicas cobren sentido a partir de la propia realidad concreta, que en el mismo traba-
jode investigacion se confeccionan y desarrollan, requisito indispensable de su riguro-
sidad para dar cuenta de los problemas que se estudian.

La ensenanza de la metodologia, no obstante las dificultades que enfrenta, si afir-
ma su caricter critico y afianza la reflexion episternologica, metodologica y técnica,
es uno de los pilares fundamentales de la renovacion de la sociologia en San Marcos.

11 Immanuel Wallerstein: Impensar las ciencias sociales. Limites de los paradigmas decimondnicos,
México, Siglo Veintiuno Editores, Centro de Investigaciones Interdisciplinarias en Ciencias y Humanida-
des, UNAM, 1999, pp. 3-4.
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