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Resumen

Los estudiantes universitarios muestran deficiencias en sintaxis, ortografia,
puntuacién, entre otros aspectos, en su redaccion académica. Frente a ello, en
el plano de la docencia, esta situacién motiva la aplicacién de diversas estrate-
gias pedagdgicas que se enfoquen en mejorar las habilidades en comunicacién
escrita. Por ello, se considera relevante que se implemente una estrategia edu-
cativa eficiente que permita la mejora de las habilidades comunicativas en re-
daccién. El objetivo del articulo es desarrollar una revisién de la literatura con
la finalidad de conocer los distintos tipos de estrategias pedagdgica eficaces
relacionadas con el aumento de las habilidades en comunicacién escrita utili-
zadas en la educacién superior. El método para utilizar se basa en cinco fases,
las cuales permiten identificar, seleccionar y sintetizar informacién pertinente.
Los resultados obtenidos mediante el anilisis e integracién de la informacién
muestran que predominan las estrategias educativas basadas en la correccién
de textos.

Palabras clave: herramienta pedagégica, habilidades comunicativas, comuni-
cacion escrita, redaccidn, textos académicos, correccidn de textos

Abstract

University students show deficiencies in syntax, spelling, punctuation, among
other aspects, in their academic writing. For teachers, this situation motivates
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the application of various pedagogical strategies focused on improving writ-
ten communication skills. Therefore, it is considered relevant to implement an
efficient educational strategy that enables the improvement of writing com-
munication skills. The objective of this article is to develop a literature review
to identify the different types of effective pedagogical strategies related to en-
hancing written communication skills used in higher education. The method
to be used is based on five phases, which allow for the identification, selec-
tion, and synthesis of pertinent information. The results obtained through the
analysis and integration of the information show that text correction-based
educational strategies predominate.

Keywords: pedagogical tool, communication skills, written communication,
writing, academic texts, text correction

Qillqapa pisiyachiynin

Hatun yachay wasipi yachakugkunam gillqayninkupi, rimay qillqay qatichi-
yninkupi, allin kaq qillqayninkunapi, tuyrupachiyninkupi huk kaq qillqay-
ninkukunapi mana allinchu yachayninku, manam allintachu rikurichinku.
Kayta qawaspam kallpanchakun yachachiypa kaqninpi imaymana yanapaku-
ynin yachachinapaq ima gillqa kaq churakuyta rimanakuynin gillqayninku-
pi allichanankupaq kay kaq hamutayachikun, chayrayku allichanapaq allin
yachanapaq qillqa apaysiynin yanapaq kaqta qhawarikun, chaywanmi qill-
qapi rimanakuynin yachaykuna allichakunman. Kay gillqapa chayayninga,
gillqakunata qawarinapaqmi, chaynapi yachanapaq imaymana laya allin ya-
chachinapaq yanapakuynin kaq, chaykunam tupan hatun yachay wasikunapi
gillqasqa willakuy yachaykuna yapaywan. Kay ruway pichqa pataqakunapim
kachkan, chaykunam allin willakuykunata tariyta atin, akllayta hinaspa cha-
ywan kuskinariyta atikun. Chaykunata tarispa tukuchispa, kay willakuykunata
hufiuspa tarisqankuta qawarichinku, gillqa allichasqankuta sayapasqa yacha-
chikuykunapi ima kaqwan yanapachikuspa aswan kamachikusqa qillganku.

Qhapaq siminkuna: yachachinapaq yanapakuynin, rimanakuy yachay, qill-
qasqapa willakuynin, gillqay, yachasqamanta gillqakuna, gillqasqapa allicha-

ynin
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1. Introduccién

Actualmente, existe un incorrecto manejo de las habilidades en comunicacién
escrita que presentan los estudiantes de educacién superior (Espinoza, 2018).
En consecuencia, se muestran dificultades como problemas sinticticos, uso ex-
cesivo de construcciones yuxtapuestas y conectores simples, errores morfolégicos
en tiempos verbales y preposiciones, y errores en la representacién escrita, que
incluyen el uso incorrecto de los signos de puntuacién y acentuacion (Espinoza
Redtegui, 2009). Por ese motivo, ello evidencia una baja calidad en las redacciones
de los trabajos académicos y suele convertirse en una labor compleja de poder
atender por los docentes.

Frente a tal problema, se han originado diversas estrategias pedagégicas en edu-
cacién enfocadas en mejorar las habilidades en comunicacién escrita. Sobre todo,
muchas de ellas incluyen actividades de anilisis de textos, creacién de escritos y
retroalimentacién continua, que destacan la préctica constante y su propia re-
flexion (Ortega-Salas y Sdnchez-Herndndez, 2019). En la redaccién académica,
algunas de las actividades educativas empleadas por los docentes se relacionan
con el trabajo colaborativo, el aprendizaje auténomo y el aprendizaje basado en
competencias (Jara Conohuillca, 2021). De este modo, una implementacién co-
rrecta de la estrategia mds eficiente puede resultar en una mejora significativa
en las habilidades en comunicacién escrita de los estudiantes, que fomentard su
capacidad para expresarse de manera clara y precisa.

Esta exploracién de la literatura muestra que existen deficiencias significativas
en varios aspectos, las cuales afectan la produccién de textos (Espinoza Reite-
gui, 2009) y representan un desafio complejo para los docentes. Por lo tanto,
implementar estrategias pedagdgicas efectivas puede ofrecer una solucién viable
para abordar estas dificultades y mejorar el rendimiento académico estudiantil
en la produccién escrita. Incluso, la literatura resalta un importante factor que
parte de la motivacion intrinseca y extrinseca en el desarrollo de habilidades en
comunicacién escrita (Martin Cruz ez al., 2009). Por ende, los estudiantes que
encuentran relevancia y propésito en sus tareas de escritura tienden a mostrar
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mayor compromiso y mejora en sus competencias. Por lo tanto, integrar temas
de interés y contextos reales en las actividades de escritura puede resultar en un
mayor aprovechamiento académico.

El objetivo principal de este articulo de revisién es analizar y sintetizar la litera-
tura existente sobre las estrategias pedagdgicas en la ensefianza de las habilidades
en comunicacién escrita. Se busca comprender qué tipos de estrategias pedagdgi-
cas se utilizan, qué actividades conlleva la implementacién de estas herramientas
educativas en la educacién superior, y cudl secuencia pedagégica ha demostrado
ser mds eficiente para mejorar las habilidades en comunicacién escrita. Ademads,
se pretende identificar y analizar las teorias educativas que respaldan estas practi-
cas y las expectativas pedagdgicas que se pueden cumplir mediante su aplicacién
efectiva en el 4mbito educativo.

Por ello, es pertinente identificar y explicar conceptos como el de habilidad en
comunicacién escrita, que nos ayude a poder comprender lo que se busca in-
crementar y mejorar con las diferentes estrategias educativas. Esta importancia
radica en que, de forma tradicional, se ha pensado que la comunicacién escrita
solo se encuentra vinculada con la ortografia, la morfologia, la sintaxis y el 1éxico.
No obstante, el enfoque de este concepto ha cambiado para no solo enfocarse
en el cumplimiento de la normativa gramatical establecida, sino en el éxito co-
municativo (Chévez, 2022). Ello implica el manejo de la coherencia, la cohesién
y la adecuacién dentro del texto (Cassany, 1990). A partir de ello, se entienden
las habilidades en comunicacién escrita como una capacidad que “desarrolla una
persona para interactuar en situaciones propias de la comunidad discursiva a la
que pertenece, desempefidndose como un comunicador activo y eficiente” (Flores,
2014, citado en Chavez, 2022, p. 30). De este modo, esta habilidad comprende
poseer un conjunto de conocimientos y destrezas individuales, las cuales formen
parte de los recursos que se necesitan para poder redactar un texto.

Por otro lado, Van Dijk (1992) explora este concepto también, pero desde la cien-
cia del texto, el cual abarca diversos tipos de textos y contextos. Sefiala que el
enfoque de la comunicacién escrita se encuentra vinculado con fenémenos estu-
diados por disciplinas como la lingtiistica, la filologia, la psicologia y las ciencias
sociales. En consecuencia, se resalta la importancia de un enfoque interdiscipli-
nario e integrados para el estudio de la comunicacién escrita. De este modo, se
consideran los elementos mds relevantes de estas disciplinas en la produccién,
comprensién y el impacto del texto, asi como su relacién con el contexto en el que
ocurre la comunicacion.
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Con base en esta definicién exploratoria sobre la habilidad en comunicacién escri-
ta, se puede apreciar que el desarrollo de estas competencias no solo se centra en
la correccién gramatical y ortogréfica, sino también en la capacidad de organizar y
expresar ideas de manera coherente y adecuada al contexto. Por lo tanto, es crucial
que las estrategias pedagégicas se disefien para abordar todos estos aspectos de
manera integrada. Ademds, es esencial considerar la diversidad de los estudiantes
y adaptar las metodologias a sus necesidades especificas con la finalidad de poder
promover un enfoque inclusivo y equitativo en el proceso de ensefianza-aprendi-
zaje. De esta manera, se podrd fomentar una mejora sostenible y significativa en las
habilidades de comunicacién escrita, de modo que prepare a los estudiantes para
enfrentar con éxito los desafios académicos y profesionales futuros.

2. Metodologia

Una revisién exhaustiva de la literatura permitird sintetizar conocimientos y ex-
periencias en el uso de las herramientas pedagégicas centradas en las habilidades
en comunicacién escrita en estudiantes de educacién superior. En esta investiga-
cién, se ha adaptado —del marco metodolégico propuesto por Arksey y O’Ma-
lley (2005)— y establecido cinco fases que nos permitirdn identificar, seleccionar,
mapear, evaluar y sintetizar las fuentes bibliogréficas con mayor relevancia.

Fase 1. Estructuracion de la revisién

En esta fase inicial, se define claramente el propésito y los objetivos del estudio
respecto a las herramientas pedagégicas relacionadas a comunicacién escrita. Por
ello, se determinan preguntas que nos permitiran acercarnos al tema seleccionado:

. P1: :Qué tipos de estrategias pedagdgicas se utilizan en la ensefianza de las
habilidades en comunicacién escrita?

. P2: ;Qué actividades conlleva la implementacién de estas herramientas
educativas en la educacién superior?

. P3: :Qué secuencia pedagégica obtuvo mayor eficiencia para mejorar las
habilidades en comunicacién escrita?

Fase 2. Identificaciéon de estudios relevantes

Sentadas las bases para la revisién exploratoria, esta fase proporciona una di-
reccién y un contexto necesario para la exploracién sistemidtica de la literatura
disponible sobre el tema.
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a. Método de biisqueda

Para la basqueda de las fuentes de literatura a través de la base de datos Scopus se
utilizaron palabras clave relacionadas con las preguntas de investigacién. A modo
de cadena de busqueda, se usé: (“pedagogical tool” OR “educational strategy” OR
“pedagogical strategy”) AND (“communication skills” OR “written communi-
cation” OR “academic text” OR writing) AND (“higher education” OR institute
OR university) AND (students).

Asimismo, se identifican criterios para mejorar la calidad de los resultados obte-
nidos. El primero de ellos es que no tenga una antigiiedad mayor a los cinco afios.
El segundo de ellos es que los articulos deben de contar con el Identificador de
Objeto Digital (DOI) para mayor confiabilidad. El tercero de ellos es que mues-
tren una propuesta de implementacién de una estrategia o herramienta pedagé-
gica relacionada con la comunicacién escrita. El cuarto de ellos es que deben de
haber sido efectuados en instituciones de educacién superior, ya en universidad o
instituto. Los criterios que se consideran para la bisqueda y seleccién de articulos
se presentan a continuacién en la tabla 1.

Tabla 1. Criterios de inclusion y exclusion

Criterios de inclusion Criterios de exclusion
- Articulos centrados en la implementacion de - Articulos que no se enfoquen en la mejora
las estrategias pedagogicas de las habilidades en comunicacion escrita
- Articulos con DOI - Investigacion descriptiva
- Articulos enfocados en la mejora de la - Sin implementacion

comunicacion escrita en la educacion superior

- En inglés y espaiol - Antigliedad mayor a 5 afios

- Capitulo de libro, resefia, libro, documento
de conferencia

- Area de humanidades o afin

b. Seleccion de estudios

A partir de la cadena de busqueda, se seleccionaron 4324 articulos durante la
primera fase de investigacién. En la segunda fase, se utilizaron las herramientas
disponibles en la base de datos de Scopus para poder seguir los criterios definidos
en la tabla 1, con lo cual se redujo a 291 articulos. Luego, en la tercera etapa, se
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examinaron los titulos relacionados con el tema de estrategias pedagdgicas rela-
cionadas con habilidades en comunicacién escrita, lo que resulté en 51 articulos.
Posteriormente, se revisaron los resimenes para asegurar la relevancia y utilidad
de los articulos, donde se seleccionaron 47 articulos. Finalmente, se realizé una
lectura completa de los textos, donde se eligié a 36 articulos. El proceso de selec-
cién y cribado se resume en la figura 1.

Figura 1. Diagrama de flujo de la seleccion

Resultados por
cadena de +4324
bisqueda

Fesultados por
heramientas de N1
filtrade

Resultados

pOr tituko *51

Resultados
por 36
contenido

Fase 3. Mapeo de los estudios

Para observar con mis exactitud los datos de los articulos obtenidos, se reco-
mienda ingresar al siguiente enlace de Google Drive: https://docs.google.com/
spreadsheets/d/11IICYLqOZhOvKqCvUw]77MNxz4xDMilaB/edit?usp=sha-
ring&ouid=102373120186637416019&rtpof=true&sd=true. En ese archivo se
podra apreciar, a través de las distintas pestafias que van de la fase 3 a la fase 5,
los articulos que han sido seleccionados para el analisis final del presente articulo.
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Los articulos seleccionados se analizaron a partir de diversas perspectivas para
conocer con mds profundidad y detalle. En la figura 2, se puede observar un gra-
fico con la cantidad de publicaciones realizadas en los dltimos cinco afios, como
indicaba el criterio de inclusién. Se evidencia un mayor alcance en los estudios
realizados en los dltimos afios, lo que demuestra un mayor interés en el tema de
las habilidades en comunicacién escrita. En otras palabras, los estudios en torno
a la mejora de estas habilidades han aumentado gradual y constantemente. No
obstante, en 2024, en los primeros siete meses del afio, existe un considerable
nimero de investigaciones al respecto.

Figura 2. Asios de publicaciones
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=
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En la figura 3, se aprecia el nimero de articulos publicados en revistas especiali-
zadas. A partir de ello, podemos inferir que la mayor cantidad de publicaciones se
han realizado en revistas como World Journal of English Language (3), Internatio-
nal Journal of Language Studies (3) e International Journal of Bilingual Education
and Bilingualism (3). En ese sentido, esto nos sugiere que en estos entornos aca-
démicos es factible hallar una cantidad considerable de informacién sobre el tema
de investigacion, asi como un desarrollo mas profundo. Por ende, esto nos facilita
formar una opinién previa sobre el articulo cuando seleccionamos uno para res-
paldar un punto o afirmacién relacionada con el tema investigado.
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Revista de Filologia y Lingiiistica de la Universidad de_.
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Figura 3. Publicaciones en revistas especializadas
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En la tabla 2, se muestran los 36 articulos finales elegidos, junto con el tipo de

herramienta pedagdgica empleada y su caracteristica.

Tabla 2. Articulos finales elegidos

Herramienta

miaje

Autor(es) . Caracteristica
pedagogica
Malecka Backfeed Un proceso en el que los estudiantes usan la retroalimentacion
(2019) recibida para revisar y aplicar la retroalimentacion para mejorar
continuamente sus textos futuros.
Sidky (2019) | Técnica de anda- | Técnica en talleres que mejora la comunicacion escrita guiando

a los estudiantes mediante pasos graduales, desde tareas simples
hasta mas complejas.

Heaton et al.
(2020)

Artografia

Herramienta que combina escritura y arte para fomentar la re-
flexion critica y creativa, mejorando las habilidades de comuni-
cacion escrita en estudiantes doctorales.
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Perry (2020)

Transmedia story-
telling

Utiliza multiples formatos para desarrollar habilidades de comu-
nicacion escrita, motivando a los estudiantes a crear narrativas
cohesionadas a través de distintos medios.

Kloss-Medina
et al. (2020)

Retroalimentacion
correctiva indi-
recta

Guia la mejora de habilidades en comunicacion escrita mediante
sugerencias para que los estudiantes revisen y reescriban sus tex-
tos narrativos académicos.

Lim et al. Silent teacher Los estudiantes mejoran sus habilidades en comunicacion escrita
(2021) al redactar guiones de ensefianza verbatim, lo que refuerza su
comprension y claridad expresiva.

Hodges et al. | PTSWI (Preser- Mide y mejora la confianza de los futuros docentes en sus habili-
(2021) vice Teaching dades de escritura mediante la autoevaluacion.

Self-Efficacy for

Writing Inventory)
Archila Socrative® Promueve la argumentacion escrita bilingiie entre los estudiantes
(2021) universitarios, mejorando su alfabetizacion cientifica y habilida-

des de comunicacion escrita en ambos idiomas.

Sukmawan et

Materiales autén-

Mejoran el rendimiento en escritura al proporcionar contextos

al. (2021) ticos reales y relevantes, adaptandose a diferentes niveles de compe-
tencia de los estudiantes.

Alhabbash er | Textos cultural- Mejoran las habilidades de comunicacion escrita de los estudian-

al (2021) mente relevantes | tes de inglés como lengua extranjera al conectar el aprendizaje
con su contexto cultural.

Rosyada Google Classroom | Facilita el aprendizaje a distancia, mejorando las habilidades de

y Sundari escritura académica de estudiantes de inglés como lengua extran-

(2021) jera mediante la interaccion y retroalimentacion continua.

Gaytan et al. | Estrategias de Ayudan a reducir la ansiedad en la escritura en linea, mejorando

(2022) instructor la confianza y habilidades de comunicacion escrita de los estu-
diantes.

Houston Estrategias de Fomenta la participacion activa y el pensamiento critico, mejo-

(2022) indagacion rando asi las habilidades de comunicacion escrita a través de la
formulacion de preguntas reflexivas.

Archila et al. | Evaluaciones for- | Utilizan estrategias tanto formales como informales para apoyar

(2022) mativas el mapeo argumentativo bilingiie, mejorando asi las habilidades
de comunicacion escrita en contextos académicos.

Archila et al. | Evaluacion Forma- | Mejora la argumentacion cientifica escrita bilingiie de los estu-

(2022) tiva Formal (FFA) | diantes al proporcionar retroalimentacion estructurada y conti-

nua en su proceso de escritura.

Brieske-Ulens-

Coaching en al-

Utiliza un marco clinico para mejorar la instruccioén en lectura

ki y Kelley fabetizacion y escritura, aumentando asi la competencia comunicativa de los

(2022) estudiantes.

Alzahrani Micro-Flipped Permite a los estudiantes de TESOL aprender a su propio ritmo,

(2022) Classroom mejorando sus habilidades de comunicacion escrita a través de
actividades practicas y reflexion.

Eaton (2022) | Mapas mentales Facilitan la organizacion de ideas y la metacognicion, mejorando

las habilidades en comunicacion escrita al estructurar claramente
los pensamientos.
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Vera (2022)

Retroalimentacion
efectiva

Mejora las habilidades en comunicacion escrita al proporcionar a
los estudiantes comentarios claros y constructivos, promoviendo
la reflexion y el aprendizaje continuo.

Anderson et

Pensamiento vi-

Mejora las habilidades de escritura argumentativa al facilitar la

al. (2023) sual organizacion de ideas y fomentar la claridad en la expresion es-
crita de los estudiantes.

Briones y Estrategias de Herramienta que mejora las habilidades de comunicacion escrita

Liwanag cortesia de los estudiantes al guiar su correspondencia por correo elec-

(2023) trénico con profesores, promoviendo interacciones respetuosas

y efectivas.

Silviyanti et

Estrategias peda-

Fomentan el uso del inglés en contextos educativos, mejorando

al. (2023) gogicas bilingiies | asi las habilidades de comunicacion escrita de los estudiantes en
ambos idiomas.

Robillos Translanguaging | Permite a los estudiantes utilizar multiples lenguas en su aprendi-

(2023) zaje, mejorando sus habilidades en comunicacion escrita a través
de estrategias metacognitivas.

Nicolarakis Estrategias de Fomentan la escritura dindmica al permitir a los estudiantes

y Mitchell translanguaging alternar entre lenguas, enriqueciendo asi su expresion escrita y

(2023) creatividad.

Seleviciené Herramientas de Ayudan a los estudiantes de ESL y ESP a organizar sus ideas,

(2023) mapeo mental en | mejorando la claridad y estructura en su comunicacion escrita.

linea

Hodges Principios WRITE | Promueven un ciclo de desarrollo profesional centrado en la

(2023) practica, mejorando asi las habilidades de escritura de los do-
centes y, a su vez, de sus estudiantes.

Chaoy Retroalimentacion | Mejora las habilidades de comunicacion escrita de los estudi-

Chacon correctiva indi- antes de FLE al guiarlos hacia la autoevaluacion y la correccion

(2023) recta de sus errores.

Padmadewi ef | Aprendizaje basa- | Fomenta la escritura de propuestas de investigacion, mejorando

al. (2023) do en proyectos las habilidades de comunicacion escrita a través de la practica y

el andamiaje.

Lopres et al.

Estrategias de

Mejoran las habilidades de comunicacion escrita de los estudian-

(2023) enseflanza para la | tes filipinos al abordar su proceso de escritura de manera estruc-
redaccion de en- turada y efectiva.
sayos académicos
Sale (2023) Blogging Se utiliza como herramienta de aprendizaje para mejorar las ha-
bilidades de comunicacion escrita en un entorno de inglés como
lengua extranjera, fomentando la creatividad y la expresion per-
sonal.
Desouky Translanguaging | Permite a los estudiantes en aulas multilingiies utilizar multiples
(2024) lenguas, mejorando sus habilidades de comunicacion escrita y
promoviendo una comprension mas profunda del contenido.
Kara (2024) | Tareas de inicio Facilitan la expansion del vocabulario en estudiantes de inglés
como lengua extranjera, mejorando asi sus habilidades de comu-
nicacion escrita mediante la practica constante.
Mohamed Aprendizaje com- | Integra métodos en linea y presenciales para ensefiar escritura
(2024) binado a estudiantes de inglés como lengua extranjera, mejorando su

practica y habilidades comunicativas.
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Nkhi y Translanguaging | Mejora la competencia comunicativa de los estudiantes uni-

Shange pedagogico versitarios al permitir el uso flexible de multiples lenguas en la

(2024) escritura, fomentando la creatividad y la claridad.

Kessler y Teorias de escri- Guian a los instructores en el uso de géneros y actividades espe-

Casal (2024) | tura cificas, mejorando asi las habilidades de comunicacion escrita de
los estudiantes a través de enfoques variados.

Wilson ef al. | Estrategias de Mejoran el rendimiento en escritura de estudiantes malayos con

(2024) aprendizaje basa- | dificultades al promover enfoques que optimizan su capacidad de

das en el cerebro aprendizaje y retencion.

Fase 4. Analisis critico

En esta fase, se reiinen los resultados y respuestas a las preguntas de investigacién
establecidas en la primera etapa, obtenidas a través de la revisién de literatura.
Luego, se procede a responder las tres preguntas.

P1: ;Qué tipos de estrategias pedagdgicas se utilizan en la ensenanza de las habi-
lidades en comunicacién escrita?

Las estrategias pedagdgicas utilizadas en la ensefianza de habilidades en comu-
nicacién escrita incluyen una variedad de enfoques que buscan mejorar aspectos
como la coherencia, cohesién y correccién gramatical en los textos académicos.
Entre las estrategias mds comunes estd la retroalimentacién correctiva, donde
los docentes corrigen los errores de los estudiantes, ya sea de forma directa o
indirecta, incentivando su participacién activa en la mejora de su propio trabajo.
También se implementan técnicas de andamiaje, que consisten en guiar a los
estudiantes en pasos graduales para lograr producciones mas complejas. La es-
critura colaborativa y el aprendizaje basado en proyectos son otras estrategias
que fomentan la participacién activa y el desarrollo de habilidades comunicativas
dentro de un contexto préctico y significativo.

Estas estrategias no solo se enfocan en la correccién de errores gramaticales, sino
también en la reflexién critica y en la construccién de ideas coherentes y adecua-
das al contexto. Ademds, la literatura revisada sugiere que la motivacién intrinse-
ca juega un rol crucial en el éxito de estas estrategias. Los estudiantes tienden a
mejorar mds si encuentran relevancia y propdsito en sus actividades de escritura,
lo cual puede lograrse al integrar temas de interés personal o situaciones reales
en las tareas. Por lo tanto, estas estrategias son mds efectivas cuando combinan la
correccién técnica con la creatividad y la reflexién personal.
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P2: ;:Qué actividades conlleva la implementacién de estas herramientas educati-
vas en la educacién superior?

La implementacién de herramientas pedagdgicas en la educacién superior impli-
ca una serie de actividades disefiadas para mejorar las habilidades de comunica-
cién escrita. Una de las principales actividades es la revisién y correccién continua
de textos por parte de los estudiantes, donde se fomenta la reflexién sobre los
errores cometidos y la reescritura de sus trabajos. Esto se complementa con el uso
de técnicas colaborativas, como la escritura en grupo, donde los estudiantes inte-
ractian entre si para construir textos mds cohesionados, evaluando y corrigiendo
sus producciones en conjunto.

Otra actividad clave es el uso de proyectos basados en problemas reales, en los cuales
los estudiantes aplican sus habilidades de escritura para resolver situaciones auténti-
cas. Estas actividades permiten que los estudiantes no solo desarrollen destrezas téc-
nicas en la redaccidn, sino también su capacidad de argumentar, analizar y sintetizar
informacién. La implementacion de estas herramientas fomenta un aprendizaje mas
auténomo, donde los estudiantes son responsables de su propio progreso a través de
la practica constante y la aplicacién de las retroalimentaciones recibidas.

P3: :Qué secuencia pedagdgica obtuvo mayor eficiencia para mejorar las habili-
dades en comunicacién escrita?

La secuencia pedagégica que ha mostrado mayor eficiencia para mejorar las ha-
bilidades de comunicacién escrita es aquella que sigue un proceso gradual de
correccién y retroalimentacién continua. Este enfoque comienza con la identi-
ficacién de errores bdsicos en la escritura y avanza hacia tareas mas complejas,
como la reescritura y el andlisis critico de textos. La retroalimentacién indirec-
ta ha resultado ser particularmente efectiva, ya que permite que los estudiantes
identifiquen y corrijan sus propios errores, fomentando asi una mayor autonomia
en su proceso de aprendizaje.

El aprendizaje basado en competencias también ha demostrado ser eficiente, ya
que se enfoca en la aplicacién préctica de las habilidades en contextos especificos.
Los estudiantes no solo aprenden a escribir de manera correcta, sino que también
desarrollan su capacidad de argumentar y expresar ideas complejas de manera co-
herente. La combinacién de estos elementos dentro de una secuencia pedagdgica
estructurada ha permitido que los estudiantes mejoren de manera sostenible sus
habilidades en comunicacién escrita, logrando un impacto positivo en su rendi-
miento académico general.
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Fase 5. Consideraciones éticas

Cabe mencionar que se garantiza la integridad académica en la revisién de lite-
ratura sobre el tema.

3. Discusion de resultados

Los resultados obtenidos en la revisién de la literatura demuestran que las es-
trategias pedagdgicas basadas en la correccién de textos son predominantes en
la mejora de las habilidades en comunicacién escrita en la educacién superior.
Estas estrategias no solo se centran en la correccién gramatical, sino también en
la cohesién y coherencia de los textos. La correccién indirecta, en particular, ha
sido efectiva al permitir que los estudiantes identifiquen sus errores y los corrijan
por si mismos, promoviendo la autonomia y el aprendizaje activo. Esto respalda
la importancia de un enfoque gradual, donde los estudiantes avanzan desde tareas
simples hacia producciones mas complejas, siguiendo un proceso de retroalimen-
tacién continua que fomenta la mejora constante.

Ademis, las estrategias que promueven la colaboracién entre estudiantes, como
la escritura grupal, han demostrado tener un impacto positivo en la calidad de los
textos académicos. Estas actividades no solo mejoran la estructura de los textos,
sino que también fomentan la reflexién critica y el intercambio de ideas, lo que
enriquece el proceso de aprendizaje. El uso de actividades que involucran la crea-
cién de escritos basados en problemas reales y situaciones préicticas también ha
sido clave para involucrar a los estudiantes y motivarlos a mejorar sus habilidades
comunicativas. En este sentido, las estrategias pedagdgicas que combinan la co-
rreccién técnica con el contexto practico resultan mas efectivas.

La secuencia pedagégica basada en el aprendizaje por competencias también ha
mostrado ser altamente eficiente, ya que permite aplicar las habilidades de co-
municacién escrita en contextos especificos y practicos. Este enfoque no solo se
enfoca en la correccién de errores gramaticales, sino también en la capacidad de
los estudiantes para expresar ideas complejas y argumentar de manera efectiva. El
andlisis de los estudios revela que la combinacién de retroalimentacién continua,
colaboracién entre pares y aplicacién prictica en entornos reales es la estrategia
mis eficiente para mejorar las habilidades en la comunicacién escrita en estudian-
tes de educacién superior.

4. Conclusiones

En conclusidn, la literatura revisada demuestra que las estrategias pedagdgicas
mds efectivas para mejorar las habilidades en comunicacién escrita incluyen la
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retroalimentacién continua y la correccién indirecta. Estas estrategias permiten
que los estudiantes sean responsables de su propio aprendizaje, identificando y
corrigiendo sus errores, lo que fomenta la autonomia y el desarrollo de una es-
critura mds coherente y precisa. Ademds, la combinacién de estas técnicas con el
trabajo colaborativo y el aprendizaje basado en proyectos ha mostrado resultados
positivos, ya que involucra a los estudiantes en un proceso de reflexién critica y
préctica constante.

Asimismo, el aprendizaje basado en competencias destaca como una secuencia
pedagdgica clave para la mejora de la comunicacién escrita. Al permitir a los estu-
diantes aplicar sus habilidades en situaciones reales y précticas, esta estrategia no
solo mejora la correccién gramatical, sino también la capacidad de argumentar y
estructurar ideas de manera efectiva. En este sentido, las actividades que vinculan
el contenido académico con problemas reales y colaborativos resultan ser mds
eficientes para desarrollar habilidades comunicativas de manera integral.

Finalmente, es evidente que la implementacién de estas estrategias debe ser flexi-
ble y adaptada a las necesidades de los estudiantes, teniendo en cuenta la diver-
sidad de sus niveles de competencia y contextos. La clave del éxito reside en una
combinacién de pricticas que fomenten la autonomia, la reflexién critica y la
aplicacién prictica en entornos reales. Esta revisién sugiere que, con una correcta
aplicacién de estas estrategias, es posible mejorar significativamente las habili-
dades en comunicacién escrita en los estudiantes de educacién superior, lo que
impactard positivamente en su rendimiento académico y futuro profesional.
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